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สารจากประธานกรรมการกำากบัดูแูลกจิการและการพััฒนาอย่า่งย่ั�งย่นื

บริิษััท เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� (ปริะเทศไทย) จำำ�กัดั (มห�ชน) มค้ว�มม่�งมั�น
 

ขัับเคลื่่�อนองค์กัริส่�กั�ริพัฒน�อย��งยั�งย่น แบบบ่ริณ�กั�ริทั�งด้�นเศริษัฐกัิจำ 
 สังคม สิ�งแวดล้ื่อม แลื่ะกั�ริยึดมั�นในหลัื่กัจำริิยธริริมแลื่ะจำริริย�บริริณ 

ในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำท้�คำ�นึงถึึงผู้่้ม้ส�วนได้เส้ยท่กักัลื่่�มอย��งเท��เท้ยมกััน 
 คณะกัริริมกั�ริบริิษััทฯ จำึงแตี้�งตัี้�งคณะกัริริมกั�ริทำ�หน้�ท้�กัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริ 

แลื่ะกั�ริพัฒน�อย��งยั�งย่น ปริะกัอบด้วยกัริริมกั�ริ 3 ท��น ม้น�ยช�ยน้อย 
 เผู่้�อนโกัสม่ เป็นปริะธ�น ริองศ�สตี้ริ�จำ�ริยธ์ติี้พินัธ่ ์เช่�อบญ่ชยั แลื่ะน�ยธนพลื่  

ศริิิธนชยั เป็นกัริริมกั�ริ

ในปĀ  2566 บริิษััทฯ กัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริพัฒน�โคริงกั�ริอสังห�ริิมทรัิพย์  
โดยคำ�นึงถึึงคว�มยั�งย่นแลื่ะคว�มค�ดหวังขัองลื่่กัค้�แลื่ะผู้่้ม้ส�วนได้เส้ย

 ในท่กัมิตี้ิ พร้ิอมกัับกั�ริสร้ิ�งค่ณค��ท้�ด้ตี้�อสังคมส�วนริวม ในด้�นกั�ริรัิกัษั�
 สิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะกั�ริริับม่อกัับกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ โดยเฉพ�ะ 

อย��งยิ�งโคริงกั�ริอสงัห�ริิมทรัิพย์เพ่�อกั�ริพ�ณิชยกัริริมแลื่ะกั�ริอ่ตี้ส�หกัริริม 
ท้�สร้ิ�งขัึ�นใหม� ท้�บริิษััทกัำ�หนดให้ต้ี้องได้รัิบกั�ริรัิบริองอ�ค�ริเขั้ยว (Green 

 Building Certificate) ท่กัโคริงกั�ริ เพ่�อให้ลื่่กัค้�มั�นใจำว��บริิษััทฯ พัฒน�
 

โคริงกั�ริโดยกั�ริใช้ทรัิพย�กัริธริริมช�ตี้ิอย��งม้ปริะสิทธิภ�พ แลื่ะม่�งเน้น
 คว�มรัิบผิู้ดชอบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะสังคมในท่กัขัั�นตี้อน ตี้ั�งแตี้�กั�ริออกัแบบ 
 

กั�ริกั�อสร้ิ�ง กั�ริใช้ง�น กั�ริด่แลื่ซ�อมบำ�ร่ิง แลื่ะกั�ริทำ�ง�นหร่ิออย่�อ�ศัย
 ขัองผู้่้คนในอ�ค�ริ

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังส่�อส�รินโยบ�ยแลื่ะแนวปฏิิบัติี้ฯ ในด้�นกั�ริพัฒน� 
อย��งยั�งย่นให้กัับค่�ค้� แลื่ะผู้่้ม้ส�วนได้เส้ยท่กักัลื่่�มตี้ลื่อดทั�งห�วงโซ�ค่ณค�� 

 
เพ่�อส�งเสริิมให้ท่กัฝ่่�ยปริะกัอบธ่ริกิัจำโดยคำ�นึงถึึงสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะสังคม แลื่ะ

 กัำ�หนดนโยบ�ยให้ผู้่้บริิห�ริแลื่ะพนักัง�นปฏิิบัตี้ิง�นโดยยึดหลัื่กัธริริม�ภิบ�ลื่  
ม้คว�มโปริ�งใสแลื่ะส�ม�ริถึตี้ริวจำสอบได้ท่กัขัั�นตี้อน เพ่�อให้กั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำ

 
ขัองบริิษััทฯ ม้คว�มยั�งย่น แลื่ะส�ม�ริถึสร้ิ�งคว�มเช่�อมั�นให้กัับผู้่้ม้ส�วนได้

 ส�วนเสย้ท่กัภ�คส�วน
 
สำ�หรัิบกั�ริให้คว�มริ�วมม่อเพ่�อลื่ดภ�วะโลื่กัร้ิอนท้�เกัิดจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง

 
สภ�พภ่มิอ�กั�ศ บริิษััทฯ ได้ย่�นหนังส่อแสดงเจำตี้จำำ�นงในกั�ริลื่ดกั�ริปลื่�อย 
กั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัอย��งเป็นท�งกั�ริกัับหน�วยง�น The Science Based 

 
Target Initiatives (SBTi) ในเด่อนมิถึ่น�ยน 2566 ท้�ผู้��นม� พร้ิอมทั�ง 

ปริะกั�ศเป้�หม�ยท้�จำะม่�งส่�กั�ริเป็น Net Zero Carbon Corporation 
 

ในปĀ  2593 โดยบริิษััทได้จำดัทำ� Carbon Footprint ขัององคก์ัริโดยยดึข้ัอมล่ื่
 

ขัองปĀ  2564 เป็นข้ัอม่ลื่ฐ�น (Baseline) เพ่�อใช้วิเคริ�ะห์ แลื่ะว�งแผู้น
 

กั�ริลื่ดกั�ริปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัให้ท่กักัลื่่�มธ่ริกัิจำริ�วมกัันผู้ลื่ักัดันองค์กัริ
 ไปส่�เป้�หม�ยท้�ว�งเอ�ไว้

 
ผู้ลื่จำ�กัคว�มม่�งมั�นตี้ั�งใจำในกั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยั�งย่นตี้�มท้�กัลื่��ว

 
ข้ั�งต้ี้น ทำ�ให้ในปĀ  2566 บริิษััทได้รัิบกั�ริยอมรัิบจำ�กัหน�วยง�นตี้��ง ๆ 

 หลื่�ยแห�งปริะกัอบด้วย 

 1. ได้รัิบกั�ริปริะเมิลื่ผู้ลื่ด้�นกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริท้�ด้ (Corporate  
Governance Report for Thai   Listed Companies: CGR) ปริะจำำ�ปĀ  2566  
ในริะดบัดเ้ลื่ศิ “5 ด�ว” เป็นปĀ ท้� 4 ตี้ดิตี้�อกันั 

 2. ได้รัิบกั�ริปริะเมินค่ณภ�พกั�ริจำัดกั�ริปริะช่มส�มัญผู้่้ถึ่อห่้น 
ปริะจำำ�ปĀ  2566 ท้�ริะดับ 100 คะแนนเตี้็ม โดยสม�คมส�งเสริิมผู้่้ลื่งท่นไทย  
เป็นปĀ ท้� 4 

 3. ได้รัิบกั�ริจำัดอันดับด้�นกั�ริเปÿ ดเผู้ยข้ัอม่ลื่คว�มยั�งย่นสำ�หรัิบ
 

ธ่ริกัิจำอสังห�ริิมทรัิพย์ท้�ริะดับ A จำ�กัหน�วยง�น Global Real Estate  
Sustainability Benchmark (GRESB) ตี้�อเน่�องเป็นปĀ ท้� 4 

 4. ได้รัิบกั�ริปริะเมินห่้นยั�งย่น SET ESG Ratings ในริะดับ AA  
จำ�กัตี้ลื่�ดหลื่กััทรัิพย์แห�งปริะเทศไทย 
 
ในน�มขัองคณะกัริริมกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริแลื่ะกั�ริพัฒน�อย��งยั�งย่น  
ผู้มขัอขัอบคณ่คณะกัริริมกั�ริบริิษััทฯ ท้�ให้กั�ริสนับสน่นนโยบ�ยแลื่ะส�งเสริิม 
ให้บริิษััทดำ�เนินกั�ริตี้�มนโยบ�ยกัำ�กับัดแ่ลื่กิัจำกั�ริแลื่ะกั�ริพัฒน�อย��งยั�งยน่ 
อย��งจำริิงจำงั จำนม้ผู้ลื่ง�นเป็นท้�ยอมรัิบขัองหน�วยง�นตี้��ง ๆ แลื่ะขัอขัอบค่ณ

 
ลื่่กัค้� ผู้่้รัิบเหม� ค่�ค้� แลื่ะผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท่กักัล่ื่�ม ท้�เป็นกัำ�ลัื่งสำ�คัญ

 ในกั�ริผู้ลื่กััดันให้บริิษััทฯ ปริะสบคว�มสำ�เร็ิจำในกั�ริปริะกัอบธ่ริกิัจำบนพ่�นฐ�น 
ขัองคว�มยั�งย่นแลื่ะกั�ริสร้ิ�งให้เกิัดปริะโยชน์สำ�หรัิบท่กัฝ่่�ย ริวมถึึงสังคม

 ส�วนริวมแลื่ะสิ�งแวดล้ื่อมตี้ลื่อดทั�งปĀ  2566 ท้�ผู้��นม�

(นำยชำยนอ้ย เผื่ื�อนโกสุม)
  ประธำนคณะกรรมกำรก�ำกบัดแูลกจิกำร

และกำรพัฒนำอยำ่งยั�งยนื
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(นำยปณต สิริวัฒนภักัด)ี
ประธานกรรมการบริหาร

สารจากประธานกรรมการบริหาร

บริิษััทฯ เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� (ปริะเทศไทย) จำำ�กัดั (มห�ชน) ผู้่ป้ริะกัอบธ่ริกิัจำ
 

อสงัห�ริิมทรัิพยห์ลื่�กัหลื่�ยคริบวงจำริ มค้ว�มยดึมั�นในเจำตี้น�ริมณ์ “Inspiring  
experiences, creating places for good” หร่ิอกั�ริสร้ิ�งสริริค์พ่�นท้�ให้

 
ปริะสบกั�ริณ์ท้�ดค้งอย่�  ม่�งสร้ิ�งแริงบนัด�ลื่ใจำ พัฒน�พ่�นท้�ให้ตี้อบโจำทยแ์ลื่ะ

 เข้ั�ถึงึท่กัคน เน้นกั�ริสร้ิ�งผู้ลื่ลื่พัธเ์ชงิบวกัในโลื่กัท้�มค้ว�มเปลื่้�ยนแปลื่งริวดเร็ิว
 แลื่ะตี้�อเน่�อง เพ่�อสร้ิ�งปริะสบกั�ริณ์ท้�ด้ให้กัับลื่่กัค้� แลื่ะสร้ิ�งค่ณค��ให้กัับ

 ผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท่กักัลื่่�มอย��งเท��เท้ยม บริิษััทฯ ได้ตี้ั�งเป้�หม�ยกั�ริเป็น

 องค์กัริท้�ปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัเป็นศ่นย์ ภ�ยในปĀ  2593 เพ่�อแสดงคว�ม
 รัิบผิู้ดชอบขัององค์กัริตี้�อกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภมิ่อ�กั�ศ โดยกั�ริรัิกัษั�ไว้ซึ�ง
 

สิ�งแวดล้ื่อม ท้�เป็นริ�กัฐ�นขัองชวิ้ตี้ ริวมถึงึกั�ริม่�งพฒัน�ธ่ริกิัจำท้�มค้ว�มยด่หย่�น 
ตี้�อกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง โดยเริ�เช่�อเป็นอย��งยิ�งว�� คว�มตี้ั�งใจำในกั�ริสร้ิ�งผู้ลื่ลื่พัธ์

 เชงิบวกัแลื่ะมค้ณ่ค��ตี้�อโลื่กัแลื่ะสงัคมนั�น จำะส�ม�ริถึช�วยสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัร้่ิ
 ให้กัับผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท่กักัลื่่�มในกั�ริเขั้�ม�ม้ส�วนริ�วมกัับเริ�เพ่�อริ�วม

 
สร้ิ�งสริริคสั์งคมท้�ส�ม�ริถึมอบคณ่ภ�พชว้ติี้ท้�ดใ้ห้กับัท่กัคนได้
 
ในปĀ  2566 บริิษััทฯ ได้มก้ั�ริออกัแคมเปญ Purpose ตี้�อเน่�องจำ�กัปĀ ท้�ผู้��นม� 

 
โดยปĀ น้�ยำ�ถึึงพลัื่งแลื่ะคว�มสำ�คัญขัองกั�ริฟังอย��งเข้ั�ใจำ (Power of  
Listening) เพริ�ะกั�ริฟังจำะช�วยให้เริ�เข้ั�ใจำคว�มต้ี้องกั�ริขัองท่กัคน

 ได้อย��งแท้จำริิง เพ่�อกั�ริพัฒน�โคริงกั�ริให้ส�ม�ริถึตี้อบสนองคว�มต้ี้องกั�ริ
 ขัองผู้่้ท้�เข้ั�ม�ใช้ พร้ิอมทั�งพัฒน�แลื่ะบริิห�ริพ่�นท้�ให้ส�ม�ริถึสร้ิ�งผู้ลื่ลัื่พธ์
 เชิงบวกัส่�สังคม โดยพิจำ�ริณ�ปริะเด็นท�งสังคมในด้�นตี้��ง ๆ เช�น ส่ขัภ�พ
 แลื่ะคว�มเป็นอย่�ท้�ด้ คว�มเช่�อมโยงแลื่ะสร้ิ�งปริะสบกั�ริณ์ให้กัับช่มชน 
 เพ่�อให้บริิษััทฯ ส�ม�ริถึสร้ิ�งปริะสบกั�ริณ์ท้�ด้ แลื่ะเตี้ิมเต็ี้มคว�มต้ี้องกั�ริท้�
 นอกัเหน่อพ่�นท้�ท�งธ่ริกิัจำ สร้ิ�งสริริค์พ่�นท้�ท้�เอ่�อให้ท่กัคนได้ค้นพบศักัยภ�พ 
 เช�น โคริงกั�ริศ่นย์กั�ริค้�ส�มย��นมิตี้ริท�วน์ ท้�ได้ม้กั�ริสร้ิ�งสริริค์พ่�นท้�

 เพ่�อส�งเสริิมกั�ริเร้ิยนร้่ิขัน�ด 1,500 ตี้�ริ�งเมตี้ริ ภ�ยใต้ี้ช่�อ C-Asean 
 

Samyan CO-OP หร่ิอในโคริงกั�ริเฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� โลื่จำิสติี้กัส ์
 

พ�ร์ิค (บ�งน� 1) ท้�มก้ั�ริปรัิบปร่ิงพ่�นท้�กัว�� 10,000 ตี้�ริ�งเมตี้ริ ให้เป็นพ่�นท้�
 

สำ�หรัิบผู้่้เช��ในกั�ริทำ�กัิจำกัริริมตี้��ง ๆ เช�น สน�มฟ่ตี้บอลื่ สน�มเปตี้อง 
 พ่�นท้�สำ�หรัิบกั�ริวิ�งจำอ็กักัิ�ง แลื่ะทำ�กัจิำกัริริมตี้��ง ๆ ริ�วมกันั

บริิษััทฯ ม่�งมั�นในกั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยั�งย่น เพ่�อบริริลื่่เป้�หม�ย
 

ในกั�ริเป็นองค์กัริปลื่อดกั�ริปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกั ผู้��นกัลื่ย่ทธ์คว�มยั�งย่น 
 3 ปริะกั�ริ ได้แกั� กั�ริสร้ิ�งโอกั�สอย��งตี้�อเน่�อง (Acting Progressively) 
 กั�ริใช้ทรัิพย�กัริอย��งรัิบผิู้ดชอบ (Consuming Responsibly) แลื่ะกั�ริเขั�้ถึงึ
 

โอกั�สขัองผู้่้ม้ส�วนได้เส้ย (Focusing on People) ท้�ส�ม�ริถึตี้อบโจำทย์
 กั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยั�งยน่ได้ท่กัมติี้ ิทั�งเศริษัฐกัจิำ สงัคม แลื่ะสิ�งแวดล้ื่อม 
 

พร้ิอมทั�งนำ�เอ�ม�ตี้ริฐ�นริะดับปริะเทศแลื่ะริะดับส�กัลื่เข้ั�ม�บ่ริณ�กั�ริ 
ในกั�ริพัฒน�โคริงกั�ริอสังห�ริิมทรัิพย์ขัองบริิษััทฯ อ�ทิ Leadership in  
Energy and Environmental Design (LEED), Excellence in Design for  
Greater Efficiencies (EDGE) แลื่ะ Thai’s Rating of Energy and  
Environmental Sustainability (TREES) โดยม้กั�ริตี้ั�งเป้�หม�ยในกั�ริ 
รัิบริองโคริงกั�ริอสังห�ริิมทรัิพย์ใหม�ทั�งหมดขัองบริิษััทฯ ตี้�มม�ตี้ริฐ�น 
อ�ค�ริเขั้ยว แลื่ะม่�งพัฒน�คว�มร้่ิคว�มเข้ั�ใจำด้�นคว�มยั�งย่นให้กัับผู้่้บริิห�ริ

 แลื่ะพนักัง�นท่กัคน เพ่�อปลื่่กัฝั่ง แลื่ะสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัร้่ิให้ท่กัคนส�ม�ริถึ
 

มส้�วนริ�วมในกั�ริขับัเคลื่่�อนองคก์ัริไปส่�อน�คตี้ท้�ยั�งยน่ไปพร้ิอม ๆ  กันั นอกัจำ�กัน้� 
 บริิษััทฯ ได้สร้ิ�งกั�ริมส้�วนริ�วมกับัลื่ก่ัค้� ค่�ค้� แลื่ะผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กักัลื่่�ม 

 
ให้เข้ั�ม�ม้ส�วนริ�วมในกั�ริผู้ลัื่กัดันง�นด้�นคว�มยั�งย่น เพ่�อเสริิมสร้ิ�งคว�ม

 ริ�วมม่อริะหว��งบริิษััทฯ แลื่ะผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท่กักัล่ื่�มให้ส�ม�ริถึเตี้ิบโตี้

 ไปด้วยกัันอย��งมั�นคงในริะยะย�ว ด้วยคว�มม่�งหวังว��บริิษััทฯ จำะส�ม�ริถึ
 เป็นส�วนหนึ�งในกั�ริสร้ิ�งแริงบันด�ลื่ใจำให้กับัสงัคมในกั�ริสร้ิ�งคณ่ค��เชงิบวกั
 ให้กับัท่กัคนอย��งเท��เท้ยม

สด่ท้�ยน้� ผู้มขัอขัอบคณ่บค่ลื่�กัริท่กัท��นเป็นอย��งยิ�งสำ�หรัิบกั�ริท่�มเททำ�ง�น
 หนักั ริวมถึึงกั�ริท้�ท��นได้นำ�ค่ณสมบัตี้ิแลื่ะคว�มร้่ิคว�มส�ม�ริถึม�ริ�วมกััน
 ทำ�ง�นเพ่�อผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท่กักัลื่่�มตี้��ง ๆ ขัองเริ� แลื่ะในน�มขัอง
 คณะผู้่้บริิห�ริแลื่ะพนักัง�นท่กัคน ขัอขัอบค่ณท่กัท��นท้�ให้กั�ริสนับสน่น
 

เริ�ด้วยด้เสมอม� กั�ริสนับสน่นแลื่ะคว�มศรัิทธ�ท้�ท��นม้ให้บริิษััท ฯ 
 

อย��งไม�เปลื่้�ยนแปลื่งนั�นม้ค��อย��งยิ�ง ตี้ลื่อดจำนกั�ริเข้ั�ม�เป็นส�วนหนึ�งใน
 เส้นท�งขัองกั�ริม่�งหน้�ส่�อน�คตี้ท้�ยั�งย่นริ�วมกััน บริิษััทฯ จำะยังคงม่�งมั�นแลื่ะ
 ย่นหยัดทำ�ตี้�มเจำตี้น�ริมณ์ในกั�ริสร้ิ�งสริริค์พ่�นท้�ท้�ม้ค่ณค�� แลื่ะสร้ิ�งเสริิม
 ปริะสบกั�ริณ์ท้�ดใ้ห้กับัสงัคมสบ่ตี้�อไป
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ผลการดูำาเนนิงานที่่�โดูดูเดูน่ดูา้นความย่ั�งย่นืปĀ  2566

สร้างโอกาสอย่า่งต่อ่เนื�อง
การเร่ย่นรู้และความคดิูสร้างสรรค ์จะเปÿ ดูประตู่สู่อนาคต่ที่่�เต่ม็ไปดูว้ย่โอกาสที่่�ย่ั�งย่นื 
บนพืั�นฐานของการกำากบัดูแูลที่่�เปĀ� ย่มดูว้ย่จริย่ธรรมและจรรย่าบรรณที่างธุรกจิที่่�ดู่

94 หลักัสูตรส่งเสริมความรู�
ด�านนวัตกรรมแลัะการพัฒนา

กระบวนการของพนกังาน 

1,564 
ชัว่โมงการเรียนรู�ด�านนวัตกรรม

3,537 
ชัว่โมงการอบรมของพนกังาน
ด�านธรรมาภิบิาลัแลัะจริยธรรม

เปÿ ดเผยผลัการบริหารจัดการ
แลัะการดำาเนนิงาน

ด�านการเปลัีย่นแปลัง
สภิาพภิมูอิากาศ
ตามแนวทางของ 

TCFD

62% 
สัดส่วนของอาคารทัง้หมด

ทีไ่ด�รับการรับรองตามมาตรฐาน
อาคารเขยีว

ใช้ท้ี่รัพัย่ากรอย่า่งรับผดิูช้อบ
บริษััที่ฯ ใหค้วามสำาคญักบัการรักษัาสิ�งแวดูลอ้ม 
เพืั�อมุง่หนา้สู่การเป็นองคก์รที่่�ปลอ่ย่ก๊าซเรือนกระจกสุที่ธิเป็นศููนย่์

6.69% 
ลัดการปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจก

ในขอบเขตที ่1,2,3 
เมือ่เทยีบกับปĀ  2565

17% 
เพ่ิมสัดส่วนพ้ืนทีสี่เขยีว

ในโครงการทีอ่ยูอ่าศัยสร�างใหม่

ปริมาณการใช�ไฟฟ้า
ภิายในองคก์รต่อพ้ืนทีล่ัดลัง 

16.01% 
เทยีบกบัปĀ  2565

ปริมาณของเสียทีน่ำากลับัมา
ใช�ประโยชน์ใหม่

162,806.7
กโิลักรัม

การเข้าถึงึความต้่องการของผูม้ส่่วนไดูส่้วนเส่ย่
มุง่เนน้การสรรคส์ร้างพืั�นที่่�ที่่�จะมอบประสบการณ์ที่่�ดูใ่หก้บัที่กุคน
อย่า่งครอบคลมุและเที่า่เที่ย่่ม

คะแนนความพึงพอใจเฉลัีย่
ของลักูค�า

85.78%

ปริมาณส่งตอ่โลัหจิให�กบั
ศูนยบ์ริการโลัหติแหง่ชาต ิ
สภิากาชาดไทยสะสมรวม

4.46 ลั�านซซีี

ไมม่ ี
ข�อร�องเรียนทีมี่นยัสำาคญั 

ด�านสิทธิมนุษยชน

2,905 
จำานวนชัว่โมง

รวมการทำาจิตอาสาของพนกังาน

ไมม่ ี
พนกังานแลัะผู�รับเหมา

ทีเ่สียชวิีตจากการทำางาน

สัดส่วนพนักงานหญงิ
รวม เทา่กบั 
52.6%

22,136 
ชัว่โมงอบรมด�านความยัง่ยนืรวม

ของพนกังาน
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การจัดูการการปลอ่ย่กา๊ซเรือนกระจก

การปลั่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด
(ตัน CO2e)

ปริมาณการปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกตอ่พ้ืนทีท่ัง้หมด
เทยีบตอ่ปĀ  (ตนั CO2e/ตารางเมตร)

อัตราการใช�ไฟฟ้าภิายในองคก์รตอ่พ้ืนที ่
(เมกะวัตตช์ัว่โมง/ตารางเมตร)

ปริมาณการปล่ัอยก๊าซเรือนกระจกทัง้หมดเทียบต่อปĀ
(ตนั CO2e)

การปลัอ่ยก๊าซเรือนกระจก Scope 3
(ตนั CO2e)

Scope 1 
การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจก

ทางตรงขององค์กร 
1,752.78 ตนั CO2e

Scope 3 
การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจก
ทางอ�อมอ่ืน ๆ* 
79,466.83 ตนั CO2e

Scope 2 
การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจก
ทางอ�อมจากการใช�พลังังาน 
17,740.68 ตนั CO2e

กา๊ซเรือนกระจก
ทัง้หมด 

98,960.29 
ตัน CO2e

1.77%

80.30% 

17.93%

 กลัุม่อสังหาริมทรัพยเ์พ่ือการอุตสาหกรรม
 กลัุม่อสังหาริมทรัพยเ์พ่ือการพาณชิยกรรม  
 กลัุม่อสังหาริมทรัพยเ์พ่ือการอยูอ่าศัย  

2564

73,788.58 

27,803.73 

8,922.34 

2565

66,991.87 

30,918.87 

8,141.53 

2566

51,478.74

37,975.20 

9,506.35 

* ข�อมลูั Scope 3 ประกอบด�วยการปล่ัอยก๊าซเรือนกระจก
 ทางอ�อมจากกจิกรรมตาม Category 3, 5, 7, แลัะ 13 เท่านัน้

2564

2564

0.01731

0.00535

0.00627

0.00527

0.01703
0.01469

2565

2565

2566

2566

5.70% 
Category 3 

89.29% 
Category 13 

2.40%  
Category 5 

2.61%   
Category 7 

การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกทางอ�อมจาก
กจิกรรมทีเ่กีย่วข�องกบัเชือ้เพลิังแลัะพลังังาน

4,527.81 ตัน CO2e

Category 3

การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกทางอ�อมจากการกำาจัด
ของเสียทีเ่กดิจากการดำาเนินกจิกรรมขององคก์ร 

1,905.58 ตัน CO2e

Category 5

การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกทางอ�อม
จากการเดนิทางของพนกังาน 

2,075.26 ตนั CO2e

Category 7

การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกทางอ�อมจาก
การปลัอ่ยเชา่สินทรัพยข์ององคก์ร 

70,958.18 ตัน CO2e

Category 13

  - 6.69% 

  - 10.46% 

     (- 15.10% เทยีบปĀ ฐาน)

     (- 1.52% เทยีบปĀ ฐาน)
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รางวัลแหง่ความสำาเร็จ
(GRI 2-28)

Global Real Estate Sustainability Benchmark 2023 (GRESB)

บริิษััทฯ ได้รัิบกั�ริจำดัอนัดบัด้�นกั�ริเปÿ ดเผู้ยข้ัอมล่ื่คว�มยั�งยน่สำ�หรัิบธ่ริกัจิำอสงัห�ริิมทรัิพย์ ท้�ริะดบั A แลื่ะ GRESB 
 Green 2 Stars ในหมวดโคริงกั�ริท้�พัฒน�เสร็ิจำสิ�น (Standing Investments) แลื่ะโคริงกั�ริริะหว��งกั�ริพัฒน�  

(Development) ตี้�อเน่�องเป็นปĀ ท้� 4 (ปĀ  2563-2566) จำ�กัหน�วยง�น Global Real Estate Sustainability Benchmark  
หร่ิอ “GRESB” ซึ�งเป็นหน�วยง�นปริะเมนิม�ตี้ริฐ�นกั�ริดำ�เนินง�นขัองธ่ริกัจิำท้�ได้รัิบกั�ริยอมรัิบในริะดับส�กัลื่

Corporate Governance Report of Thai Listed Companies 2023

บริิษััทฯ ได้รัิบผู้ลื่กั�ริปริะเมินด้�นกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริ (Corporate Governance Report of Thai Listed  
Companies: CGR) ปริะจำำ�ปĀ  2566 ในริะดบัดเ้ลื่ศิ “5 ด�ว” จำ�กัสม�คมส�งเสริิมสถึ�บันกัริริมกั�ริบริิษััทไทย

Frost & Sullivan Best Practices Award 2023

บริิษััทฯ ได้รัิบริ�งวัลื่บริิษััทยอดเย้�ยม ปริะจำำ�ปĀ  2566 ในฐ�นะผู้่้พัฒน�อสังห�ริิมทรัิพย์คริบวงจำริยอดเย้�ยมขัอง
 

ปริะเทศไทย (Thailand Integrated Property Development) จำ�กั ฟริอสต์ี้ แอนด์ ซัลื่ลื่ิแวน องค์กัริท้�ปรึิกัษั� 
ท�งธ่ริกัจิำแลื่ะวจิำยัริะดับโลื่กั

SET ESG Ratings 2023

บริิษััทฯ ได้รัิบกั�ริปริะเมินห่้นยั�งย่น SET ESG Ratings ในริะดับ AA จำ�กัตี้ลื่�ดหลัื่กัทรัิพย์แห�งปริะเทศไทย 
 ซึ�งมอบให้แกั�บริิษััทท้�ดำ�เนินธ่ริกัิจำอย��งม้ธริริม�ภิบ�ลื่ คำ�นึงถึึงกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะเตี้ร้ิยมคว�มพร้ิอม
 รัิบคว�มเส้�ยงท้�เกัดิขัึ�นใหม� คริอบคลื่ม่ปัจำจำยัตี้��ง ๆ  พร้ิอมด้วยกั�ริให้คว�มสำ�คญักับัผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กัภ�คส�วน 

 
ริวมถึงึกั�ริดแ่ลื่สังคมแลื่ะสิ�งแวดล้ื่อม

ASEAN Asset Class PLCs

ริ�งวัลื่ ASEAN CG Scorecard ซึ�งได้รัิบกั�ริสนับสน่นจำ�กั ASEAN Capital Markets Forum (ACMF) แลื่ะ 
ธน�ค�ริพัฒน�เอเช้ย (Asian Development Bank: ADB) เพ่�อยกัย�องแลื่ะปริะกั�ศเกั้ยริตี้ิค่ณให้แกั� 
บริิษััทจำดทะเบย้นในอ�เซ้ยนท้�ดำ�เนินธ่ริกัจิำตี้�มหลื่กัักั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริท้�ด้

Green Hotel

โริงแริม Modena by Frasers กัร่ิงเทพฯ ได้รัิบกั�ริรัิบริองปริะเภทโริงแริมท้�เป็นมิตี้ริกับัสิ�งแวดล้ื่อม ริะดบัทองแดง  
ปริะจำำ�ปĀ  2566 จำ�กักัริมส�งเสริิมคณ่ภ�พสิ�งแวดล้ื่อม กัริะทริวงทรัิพย�กัริธริริมช�ตี้แิลื่ะสิ�งแวดล้ื่อม
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WiredScore

บริิษััทฯ ปักัธงผู้่้นำ�กัล่ื่�มแริกัขัองไทยท้�บริิห�ริอ�ค�ริสำ�นักัง�นได้ม�ตี้ริฐ�นด้�นกั�ริเช่�อมตี้�อท�งดิจำิทัลื่ 
 โดย 3 อ�ค�ริ ได้แกั� อ�ค�ริป�ร์ิคเวนเชอร์ิ อโ้คเพลื่ก็ัซ์, อ�ค�ริเอฟว�ยไอ เซ็นเตี้อร์ิ แลื่ะอ�ค�ริส�มย��นมติี้ริท�วน์ 

 ผู้��นกั�ริรัิบริองจำ�กั “WiredScore” (ว�ยร์ิสกัอร์ิ) ซึ�งเป็นองค์กัริชั�นนำ�ริะดับโลื่กัท้�ปริะเมินคว�มส�ม�ริถึ
 ด้�นกั�ริเช่�อมตี้�อแลื่ะมโ้คริงสร้ิ�งริองรัิบเทคโนโลื่ยแ้ห�งอน�คตี้

HR Asia 2023

บริิษััทฯ ได้รัิบริ�งวัลื่บริิษััทท้�น��ริ�วมง�นม�กัท้�ส่ด (Best companies to work for in Asia 2023) แลื่ะ
 

ริ�งวลัื่บริิษััทท้�ใส�ใจำพนักัง�นยอดเย้�ยม (Most caring company awards 2023) ปริะจำำ�ปĀ  2566 จำ�กั HR Asia  
ส่�อสิ�งพมิพ์ชั�นนำ�ด้�นกั�ริบริิห�ริทรัิพย�กัริบค่คลื่

BSA Building Safety Awards 2022

บริิษััทฯ ได้รัิบ 4 ริ�งวลัื่ ด้�น “อ�ค�ริโดดเด�นด้�นคว�มปลื่อดภยั” ริะดบัแพลื่ตี้ตี้นัิ�ม สำ�หรัิบอ�ค�ริป�ร์ิคเวนเชอร์ิ 
 อโ้คเพลื่ก็ัซ์, อ�ค�ริส�ทริ สแควร์ิ ออฟฟÿ ศ ท�วเวอร์ิ, อ�ค�ริเอฟว�ยไอ เซ็นเตี้อร์ิ แลื่ะอ�ค�ริมติี้ริท�วน์ ออฟฟÿ ศ 
 ท�วเวอร์ิ โดยเกัณฑ์์กั�ริปริะเมินปริะกัอบไปด้วย กั�ริตี้ริวจำสอบอ�ค�ริ สมริริถึนะอ�ค�ริ คว�มปลื่อดภัยขัองอ�ค�ริ 
 

แลื่ะอ่ปกัริณ์ กั�ริจำดักั�ริคว�มปลื่อดภยั แลื่ะกั�ริดับเพลื่งิ กั่้ภัย แลื่ะอพยพหน้ไฟ

EDGE Green Building Certification

เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� อินดัสเทร้ิยลื่ (ปริะเทศไทย) ได้รัิบกั�ริรัิบริองม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขั้ยว EDGE หร่ิอ 
 

Excellence in Design for Greater Efficiencies สำ�หรัิบ 2 อ�ค�ริ ท้�ม่�งเน้นปริะสทิธภิ�พในกั�ริปริะหยดัพลื่งัง�น  
กั�ริปริะหยดันำ� แลื่ะกั�ริใช้วสัดแ่ลื่ะทรัิพย�กัริ

Occupational Safety and Health Management System Standard 

Certification

บริิษััท เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� อินดัสเทร้ิยลื่ (ปริะเทศไทย) จำำ�กััด ได้รัิบริ�งวัลื่ใบรัิบริองริะดับแพลื่ทินัม 
 

จำ�กัสถึ�บนัส�งเสริิมคว�มปลื่อดภยั อ�ชว้อน�มัย แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�น (องค์กั�ริมห�ชน) หร่ิอ สสปท. 
 

ซึ�งสะท้อนให้เห็นถึึงกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริด้�นอ�ช้วอน�มัย คว�มปลื่อดภัย แลื่ะสภ�พแวดลื่้อมกั�ริทำ�ง�นท้�ม้
 ปริะสทิธภิ�พ

Best Corporate Social Impact 2023

บริิษััทฯ ได้รัิบริ�งวัลื่จำ�กั Cosmopolitan The Daily ซึ�งเป็นบริิษััทสิ�งพิมพ์ชั�นนำ�ขัองปริะเทศสหริ�ชอ�ณ�จำกััริ  
โดยริ�งวัลื่ Best Corporate Social Impact น้�ได้สะท้อนให้เห็นถึึงคว�มม่�งมั�นขัองบริิษััทฯ ในกั�ริเป็นผู้่้นำ�

 ในด้�นคว�มยั�งยน่ โดยบริิษััทฯ มน้โยบ�ย “3C to Progressive Change” ซึ�งคริอบคลื่ม่กั�ริดำ�เนินง�นท้�ส�งเสริิม 
สงัคม อน่รัิกัษ์ัสิ�งแวดล้ื่อม แลื่ะกั�ริตี้อบสนองตี้�อกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งนโยบ�ยอย��งทันท�วงท้

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 11



สมาชิ้กภาพั
สถาบนั ตวัยอ่

หอกั�ริค้�อเมริิกันัในปริะเทศไทย

หอกั�ริค้�ออสเตี้ริเลื่ย้-ไทย

สม�คมกั�ริค้�ยโ่ริเปĀ ยนเพ่�อธ่ริกัจิำแลื่ะกั�ริพ�ณิชย์

หอกั�ริค้�สงิคโปร์ิ-ไทย

หอกั�ริค้�เยอริมนั-ไทย

หอกั�ริค้�องักัฤษั-ไทย

หอกั�ริค้�ฝ่รัิ�งเศส-ไทย

หอกั�ริค้�ญ้�ป่่ น-ไทย

สม�คมนิคมอ่ตี้ส�หกัริริมไทยแลื่ะพนัธมติี้ริ

สภ�หอกั�ริค้�แห�งปริะเทศไทย

สม�คมส�งเสริิมกั�ริรัิบช�วงกั�ริผู้ลื่ติี้ไทย

สม�คมธ่ริกัจิำคลื่งัสนิค้� ไซโลื่ แลื่ะห้องเยน็

สภ�อ่ตี้ส�หกัริริมแห�งปริะเทศไทย

สภ�ธ่ริกัจิำไทย-จำน้

สม�คมผู้่้ตี้ริวจำสอบภ�ยในแห�งปริะเทศไทย

สม�คมสโมสรินักัลื่งท่น

สม�คมกั�ริจำดักั�ริธ่ริกิัจำแห�งปริะเทศไทย

แนวริ�วมปฏิบัิติี้ขัองภ�คเอกัชนไทยในกั�ริตี้�อต้ี้�นกั�ริท่จำริิตี้-
 

สม�คมส�งเสริิมสถึ�บนักัริริมกั�ริบริิษััทไทย

สม�คมบริิษััทจำดทะเบย้นไทย

AMCHAM

AustCham

EABC

STCC

GTCC

BCCT

FTCC

JCC

TISA

TCC

THAISUBCON

WSCB

FTI

TCBC

IIAT

IC

TMA

CAC-IOD

TLCA
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ช่อ่งทางการติดิติอ่

ฝ่่ายบริหิาริความเสี่่�ยง กำำากำบัดูแูลกำจิกำาริและความยั�งยนื
บริิษััท เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� (ปริะเทศไทย) จำำ�กัดั (มห�ชน)

ชั้ั�น 20 เลขท่ี่� 944 มติริที่าวน์ ออฟฟิศ ที่าวเวอริ ์ถนนพริะริาม 4 แขวงวังใหม ่เขตปทุี่มวนั กำรุิงเที่พมหานคริ 10330
โที่ริศพัท์ี่: 0 2483 0000 

จดูหมายอเิลก็ำที่ริอนิกำสี่ ์: FPT.RM.CGS@frasersproperty.com

เก่�ย่วกับราย่งานฉบบัน่�
(GRI 2-1, 2-3, 2-5)

บริิษััทฯ จำดัทำ�ริ�ยง�นคว�มยั�งยน่เป็นปริะจำำ�ท่กัปĀ  เพ่�อส่�อส�ริแลื่ะเปÿ ดเผู้ยกัริะบวนกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริ ตี้ลื่อดจำนผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยั�งยน่ท้�สอดคล้ื่อง 
ตี้�มปริะเด็นสำ�คัญขัององค์กัริแลื่ะผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท่กัภ�คส�วน ซึ�งคริอบคลื่่มริ�ยลื่ะเอ้ยดทั�ง 3 มิตี้ิ ได้แกั� มิตี้ิธริริม�ภิบ�ลื่ มิตี้ิสิ�งแวดล้ื่อม แลื่ะมิตี้ิสังคม 

 ริวมถึึงกั�ริริ�ยง�นคว�มก้ั�วหน้�แลื่ะผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นท้�สนับสน่นกั�ริบริริลื่เ่ป้�หม�ยกั�ริพัฒน�ท้�ยั�งยน่ขัองสหปริะช�ช�ตี้ิ (United Nations Sustainable 
 

Development Goals: UN SDGs)

บริิษััท เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� (ปริะเทศไทย) จำำ�กััด (มห�ชน) จำัดทำ�ริ�ยง�นคว�มยั�งย่นฉบับน้�ให้สอดคล้ื่องตี้�มม�ตี้ริฐ�น GRI โดยม้กัริอบกั�ริริ�ยง�น
 ตี้ั�งแตี้�วนัท้� 1 ตี้ล่ื่�คม 2565 ถึงึ 30 กันัย�ยน 2566 นำ�เสนอผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยั�งยน่ขัองบริิษััทฯ ริวมถึงึ บริิษััทลื่ก่ั บริิษััทย�อย แลื่ะบริิษััทริ�วมค้� 
 ท้�ตี้ั�งอย่�ในปริะเทศไทยแลื่ะท้�บริิษััทฯ มอ้ำ�น�จำในกั�ริบริิห�ริแลื่ะควบคม่ในริะดบัปฏิบิตัี้กิั�ริ คริอบคลื่ม่ 3 กัลื่่�มธ่ริกัจิำ ได้แกั� กัลื่่�มอสงัห�ริิมทรัิพย์เพ่�อกั�ริอย่�อ�ศัย 
 กัลื่่�มอสงัห�ริิมทรัิพยเ์พ่�อกั�ริอ่ตี้ส�หกัริริม แลื่ะกัลื่่�มอสงัห�ริิมทรัิพยเ์พ่�อกั�ริพ�ณิชยกัริริม 

ทั�งน้� บริิษััทฯ ได้ดำ�เนินกั�ริตี้ริวจำรัิบริองคว�มถึก่ัต้ี้องขัองข้ัอมล่ื่ในริ�ยง�นฉบบัน้� ตี้�มตี้วัช้�วดั GRI 302-1, GRI 303-3, GRI 303-4, GRI 303-5, GRI 305-1, 
 

GRI 305-2 โดยหน�วยง�นภ�ยนอกั เพ่�อสร้ิ�งคว�มเช่�อมั�นว��เน่�อห�ม้คว�มถึ่กัต้ี้อง คริบถ้ึวน สอดคล้ื่องกัับ GRI Standards แลื่ะปริะเด็นท้�บริิษััทฯ แลื่ะ
 ผู้่้มส้�วนได้ส�วนเส้ยท่กัภ�คส�วนให้คว�มสำ�คญั

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 13



มุ่งเน�นการพัฒนาแลัะบริหารจัดการกลัุ่มอสังหาริมทรัพย์ในรูปแบบครบวงจร 

ครอบคลัุมอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการอยู่อาศัย อุตสาหกรรม แลัะพาณิชยกรรม 

เพ่ือก�าวสู่ความเป็นผู�นำาในการขับเคลัื่อนอุตสาหกรรมแลัะการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

ด�วยการสร�างมูลัค่าผ่านนวัตกรรมแลัะเทคโนโลัยีสมัยใหม ่

เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันแลัะการเติบโตขององค์กรในระยะยาว 

ภิายใต�ปรัชญาการดำาเนินงานที่คำานึงถึงการสร�างประสบการณ์ที่มีคุณค่า 

แลัะตอบโจทย์ความต�องการของลัูกค�าเป็นส่ิงสำาคัญเสมอ
พัันธกจิ 

บริษัทฯ มีเป้าหมายในการเสริมสร�างองค์กรแลัะฐานธุรกิจให�แข็งแกร่ง 

สร�างสมดุลัของสัดส่วนรายได�ที่เกิดขึ้นประจำาอย่างต่อเนื่อง โดยวางเป้าหมาย

เป็นผู�ให�บริการอสังหาริมทรัพย์อุตสาหกรรมอันดับหนึ่งของประเทศ 

ด�านธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการอยู่อาศัย บริษัทฯ วางเป้าหมายการเติบโตของรายได�

เป็นอันดับ 1 ใน 5 ของประเทศ พร�อมสร�างการรับรู�แลัะความนิยมแบรนด์ในวงกว�าง 

ขณะที่อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการพาณิชยกรรม บริษัทฯ วางแนวทางการพัฒนาโครงการ

ในรูปแบบมิกซ์ยูสเพ่ิมเติมบนทำาเลัยุทธศาสตร์ นอกจากนี้ กลัุ่มบริษัทมุ่งมั่นสนับสนุน

การเติบโตของแพลัตฟอร์มทรัสต์เพ่ือการลังทุนในอสังหาริมทรัพย์

ภิายใต�การบริหารจัดการเพ่ือสร�างผลัตอบแทนที่ดี ควบคู่กับการสร�างทีมงานที่มีความรู�

ความชำานาญ เพ่ือความสำาเร็จในการขับเคลัื่อนแผนธุรกิจในระยะยาว

เป้าหมาย่
ในการดูำาเนนิ

ธุรกจิ

เป็นผู�นำาการให�บริการแพลัตฟอร์มอสังหาริมทรัพย์แบบครบวงจร 

เพ่ือส่งมอบประสบการณ์ที่ทรงคุณค่าน่าจดจำาแก่ผู�เกี่ยวข�องในทุกภิาคส่วน 

พร�อมขับเคลัื่อนการเติบโตอย่างยั่งยืน

วิสัย่ที่ศัูน์

รู้จัก เฟรเซอร์ส พัร็อพัเพัอร์ต่่� (ประเที่ศูไที่ย่)
(GRI 2-1, 2-6)

14 รายงานความยั่งยืน 2566



คา่นยิ่มองคก์ร

บริษััทฯ	วางเป้าหมายเสริมสร้างการเตบิโตอยา่งยัง่ยนื	
เพ่ือมุง่ไปสู่ผูพั้ฒนาอสังหาริมทรัพย์ชัน้นำาของประเทศ	
ภายใตก้ลยทุธ์หลกัในการดำาเนนิธุรกิจ	ดังนี้

 การลงที่นุและการเป็นหุน้ส่วน
	 การร่วมลงทนุและพัฒนาธุรกิจกบัพันธมติรทางธุรกิจ
	 เพ่ือผลกัดันการเตบิโตในธุรกจิ

 ลูกคา้เป็นศููนย่ก์ลาง
	 การสร้างประสบการณ์ท์ีม่คีณุ์คา่และนา่จดจำาสู่ลกูคา้ของเรา

 Real Estate As A Service 
	 การตอ่ยอดธุรกจิอสังหาริมทรัพยผ์า่นนวัตกรรมและการบริการ

 การพััฒนาแพัลต่ฟอร์มสินที่รัพัย่ท์ี่่�หลากหลาย่
	 การพัฒนาแพลตฟอร์มอสังหาริมทรัพย์แบบครบวงจร
	 ครอบคลมุกลุม่สินทรัพยท์ีห่ลากหลาย

กลย่ทุี่ธ์ 

เราจริงใจเรากา้วไปขา้งหนา้เราใหเ้กย่่รต่กัินและกนัเราร่วมแรงร่วมใจ

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 15



• บ�านเดีย่ว 
• บ�านแฝด
• ทาวนเ์ฮ้�าส์

• อาคารสำานกังานให�เช่า
• ธุรกิจโรงแรมแลัะการบริการ
• เซอร์วิสอพาร์ทเม�นท์
• ธุรกิจรับบริหารอสังหาริมทรัพย์

• ธุรกจิโรงงานพร�อมเช่า 
 (Ready-Built Factory)
• ธุรกจิคลังัสินค�าพร�อมเช่า 
 (Ready-Built Warehouse)
• ธุรกจิอาคารโรงงาน แลัะคลังัสินค�า
 ทีพั่ฒนาขึน้ตามความต�องการ
 ของลักูค�า (Built-to-Suit)
• ธุรกจิการลังทนุ แลัะการบริหาร
 อสังหาริมทรัพย์
• ธุรกจิการบริหารแลัะจัดการกองทรัสต์
• บริการอ่ืนๆ

อสังหาริมทรัพยเ์พ่ือการอยูอ่าศัย อสังหาริมทรัพยเ์พ่ือการพาณชิยกรรม อสังหาริมทรัพยเ์พ่ือการอุตสาหกรรม

78
โครงการ

7
โครงการ

276
โรงงานแลัะ
คลังัสินค�า1

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยงัมก้ั�ริลื่งท่นในธ่ริกัจิำอ่�น ๆ ท้�เกั้�ยวเน่�องทั�งในปริะเทศแลื่ะตี้��งปริะเทศ เช�น ธ่ริกัจิำด้�นเทคโนโลื่ย ้แลื่ะสม�ร์ิทโซลื่ช่ั�น อ�ทิ ด�ต้ี้�เซ็นเตี้อร์ิ 
 ออโตี้เมชั�นแลื่ะโริบอทคิส ์เพ่�อเพิ�มศกััยภ�พในกั�ริแขั�งขันั แลื่ะลื่ดคว�มเส้�ยงในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำ ตี้ลื่อดจำนสร้ิ�งสริริคค์ว�มเป็นเลื่ศิด้�นกั�ริบริิกั�ริด้วยคว�มม่�งมั�น
 ท้�จำะส�งมอบปริะสบกั�ริณ์ท้�มค้ณ่ค��น��จำดจำำ�แกั�ลื่ก่ัค้� แลื่ะผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้

1 รวมธุุรกิจิโรงงานและคลังสินิค้าให้้เช่่าประเทศอินิโดนีเซีียและเวยีดนาม

ภาพัรวมขององค์กร

บริิษััท เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� (ปริะเทศไทย) จำำ�กััด (มห�ชน) (“บริิษััทฯ”) เป็นบริิษััทพัฒน�อสังห�ริิมทรัิพย์คริบวงจำริ ซึ�งปริะกัอบด้วย
 กัลื่่�มอสังห�ริิมทรัิพย์ 3 ปริะเภท ได้แกั� กัลื่่�มอสังห�ริิมทรัิพย์เพ่�อกั�ริอย่�อ�ศัย กัลื่่�มอสังห�ริิมทรัิพย์เพ่�อกั�ริพ�ณิชยกัริริม กัลื่่�มอสังห�ริิมทรัิพย์

 
เพ่�อกั�ริอ่ตี้ส�หกัริริม ด้วยกั�ริผู้ส�นคว�มเช้�ยวช�ญด้�นกั�ริพัฒน�แลื่ะบริิห�ริจำัดกั�ริสินทรัิพย์หลื่�กัหลื่�ยปริะเภทเป็นหนึ�งเด้ยวภ�ยใต้ี้กัลื่ย่ทธ ์

 One Platform จำึงช�วยสร้ิ�งริ�กัฐ�นแลื่ะเสริิมคว�มแขั็งแกัริ�งท�งธ่ริกัิจำให้แกั�บริิษััทฯ อ้กัทั�งยังสนับสน่นเป้�หม�ยกั�ริเตี้ิบโตี้เป็นผู้่้ให้บริิกั�ริ

 อสงัห�ริิมทรัิพยอ์นัดับหนึ�งขัองปริะเทศ โดยมร้ิ�ยลื่ะเอย้ดกัลื่่�มธ่ริกัจิำดงัน้�
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1. การบริหารปัจจัย่การผลติ่

• กั�ริเข้ั�ซ่�อกิัจำกั�ริแลื่ะกั�ริพฒัน�ธ่ริกัจิำ
• กั�ริศึกัษั�คว�มต้ี้องกั�ริในพ่�นท้�
 สำ�หรัิบกั�ริพฒัน�ธ่ริกัจิำแลื่ะคว�มต้ี้องกั�ริ
 ขัองลื่ก่ัค้�
• กั�ริสริริห�ท้�ดนิโดยคำ�นึงถึงึผู้ลื่กัริะทบ
 ตี้�อสังคมแลื่ะสิ�งแวดล้ื่อม
• กั�ริจำดัซ่�อจำดัห�วสัดท้่�มค้ณ่ภ�พ
 แลื่ะเป็นมติี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม

4. การต่ลาดูและการขาย่

• กั�ริกัำ�หนดริ�ค�อย��งเหม�ะสม
• กั�ริส่�อส�ริแลื่ะให้ข้ัอมล่ื่เกั้�ยวกับัโคริงกั�ริ
 อย��งคริบถ้ึวน

2. การปฏิบัิต่กิาร

• กั�ริออกัแบบโคริงกั�ริท้�เป็นมิตี้ริ
 ตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม แลื่ะตี้อบสนอง
 ตี้�อคว�มต้ี้องกั�ริขัองลื่ก่ัค้�
• กั�ริพฒัน�โคริงกั�ริแลื่ะส�ธ�ริณ่ปโภค
 ท้�มค้ณ่ภ�พ แลื่ะเป็นมติี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม
• กั�ริคำ�นึงถึงึคว�มปลื่อดภัยแลื่ะผู้ลื่กัริะทบ
 ตี้�อลื่ก่ัค้�แลื่ะชม่ชน
• กั�ริจำดักั�ริสิ�งแวดล้ื่อมในกัริะบวนกั�ริ
 กั�อสร้ิ�ง

5. การบริการหลงัการขาย่

• กั�ริบริิห�ริทรัิพยส์นิแลื่ะกั�ริจำดักั�ริ
 สินทรัิพย์
• กั�ริบริิกั�ริหลื่งักั�ริขั�ย เช�น 
 กั�ริโอนกัริริมสทิธิ� กั�ริรัิบปริะกันั 
 แลื่ะกั�ริแจำง้ซ�อม
• กั�ริบริิห�ริโคริงกั�ริ/ 
 นิติี้บค่คลื่ปริะจำำ�โคริงกั�ริ
• บริิกั�ริอ่�นๆ ได้แกั� 
 กั�ริดดัแปลื่งง�นอ�ค�ริ 
 โริงง�นแลื่ะคลื่งัสนิค้� 
 กั�ริจำดัห�ส�ธ�ริณ่ปโภค 
 กั�ริขัออน่ญ�ตี้หน�วยง�นริ�ชกั�ริ
 แลื่ะธ่ริกัจิำกั�ริลื่งท่น
 แลื่ะกั�ริบริิห�ริอสังห�ริิมทรัิพย์

3. การกระจาย่สินคา้และบริการ

• กัริะบวนกั�ริกั�ริส�งมอบพ่�นท้� บ้�น อ�ค�ริ 
 สิ�งปลื่ก่ัสร้ิ�ง แลื่ะบริิกั�ริท้�มค้ณ่ภ�พ
• กั�ริขั�ยหร่ิอกั�ริให้เช�� 
 แลื่ะกั�ริทำ�ธ่ริกัริริม

6. กจิกรรมสนบัสนุน

• โคริงสร้ิ�งพ่�นฐ�นขัององคก์ัริ 
 ปริะกัอบด้วย กั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริ 
 บญัชแ้ลื่ะกั�ริเงนิ 
 แลื่ะกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยง
• กั�ริจำดัซ่�อจำดัจำ�้งท้�โปริ�งใส เสมอภ�ค  
 แลื่ะเป็นธริริม
• กั�ริบริิห�ริทรัิพย�กัริบค่คลื่ 
 ท้�เน้นกั�ริพฒัน�ทรัิพย�กัริบค่คลื่
 แลื่ะเสริิมสร้ิ�งวฒันธริริมองคก์ัริ
• กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริด้�นอ�ชว้อน�มยั 
 แลื่ะคว�มปลื่อดภยั 
 เพ่�อเพิ�มปริะสทิธภิ�พในกั�ริทำ�ง�น
• กั�ริพัฒน�ดิจำทัิลื่แลื่ะเทคโนโลื่ย้
 เพ่�อตี้อบสนองคว�มต้ี้องกั�ริขัองลื่ก่ัค้�
 แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�น
 ท้�ปลื่อดภัย

หว่งโซค่ณุคา่ของธุรกจิ 

บริิษััทฯ ดำ�เนินธ่ริกิัจำโดยให้คว�มสำ�คัญกัับกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริด้�นคว�มยั�งย่นขัองกิัจำกัริริมตี้ลื่อดห�วงโซ�ค่ณค��ขัองธ่ริกิัจำ เพ่�อให้มั�นใจำว��บริิษััทฯ 
 ส�ม�ริถึดำ�เนินง�นได้อย��งมป้ริะสิทธภิ�พ แลื่ะส�ม�ริถึส�งมอบคณ่ค��ให้แกั�ผู้่ม้ส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กักัล่ื่�ม คริอบคลื่ม่ทั�งกัจิำกัริริมหลัื่กั (Primary activities) 

 
แลื่ะกัจิำกัริริมสนับสน่น (Support activities) ดงัน้�
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กลยุ่ที่ธ์
ด�านความยัง่ยนื

โครงการ Frasers Tower
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กลย่ทุี่ธ์ดูา้นความย่ั�งยื่น

ด้วยคว�มม่�งมั�นในกั�ริเตี้บิโตี้อย��งแขัง็แกัริ�งแลื่ะยั�งยน่ พร้ิอมทั�งรัิกัษั�สมดล่ื่คว�มหลื่�กัหลื่�ยขัองเศริษัฐกัจิำ สงัคม แลื่ะสิ�งแวดล้ื่อมในสภ�วะปัจำจ่ำบัน บริิษััทฯ 
 ให้คว�มสำ�คัญในท่กัมิตี้ิขัองกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำ ตี้ลื่อดจำนห�วงโซ�ค่ณค�� แลื่ะคว�มต้ี้องกั�ริขัองผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท่กัฝ่่�ย ทั�งน้� ได้ม้กั�ริกัำ�หนดเป้�หม�ยแลื่ะ

 
กัริอบกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำเพ่�อม่�งส่�คว�มยั�งยน่ โดยคริอบคลื่ม่ปริะเดน็สำ�คญัตี้��ง ๆ  อ�ทิ คว�มเส้�ยงแลื่ะโอกั�สท�งธ่ริกิัจำ แนวโน้มท�งเศริษัฐกัจิำแลื่ะกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง

 ขัองภ�คอ่ตี้ส�หกัริริม คว�มต้ี้องกั�ริแลื่ะพฤตี้ิกัริริมขัองผู้่้บริิโภค กั�ริด่แลื่แลื่ะพัฒน�บ่คลื่�กัริ กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งด้�นสภ�พภ่มิอ�กั�ศ กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง
 

ด้�นเทคโนโลื่ยแ้ลื่ะนวตัี้กัริริม เป็นต้ี้น เพ่�อให้สอดคล้ื่องกับัปริะเดน็ส�ริะสำ�คญัด้�นคว�มยั�งยน่ขัองบริิษััทฯ แลื่ะเพ่�อให้บริิษััทฯ ส�ม�ริถึสร้ิ�งผู้ลื่กัริะทบเชงิบวกั 
 แลื่ะสร้ิ�งปริะโยชน์อย��งยั�งยน่ให้กับัผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กัฝ่่�ย

เป้าหมาย่การพััฒนาอย่่างย่ั�งย่นื

นับตี้ั�งแตี้�ปĀ  2563 ด้วยคว�มม่�งมั�นขัองบริิษััทฯ ท้�ต้ี้องกั�ริปรัิบปร่ิงแลื่ะพัฒน�คว�มยั�งย่นให้เกัิดขัึ�นทั�วทั�งองค์กัริ ตี้ลื่อดจำนสร้ิ�งค่ณค��ในกั�ริปริะกัอบธ่ริกัิจำ 

 บริิษััทฯ จำงึมก้ั�ริกัำ�หนดเป้�หม�ยหลัื่กั 5 ปริะกั�ริ แลื่ะถึ��ยทอดให้ผู้่้มส้�วนได้เสย้ท่กัฝ่่�ยรัิบทริ�บอย��งตี้�อเน่�อง เพ่�อขับัเคลื่่�อนกั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยั�งยน่

 
ขัองบริิษััทฯ จำนส�ม�ริถึตี้อบสนองตี้�อคว�มต้ี้องกั�ริขัองผู้่้มส้�วนได้เสย้ท่กัฝ่่�ย

พััฒนา ปรับปรุง 
และเริ�มใช้ง้าน 

ระบบการบริหารจัดูการ
ดูา้นสิ�งแวดูล้อม สังคม

และการกำากับดูแูล
กจิการที่่�ดู ่

ภาย่ในปĀ  2566

จัดูหาเงินที่นุใหกั้บ
สินที่รัพัย่เ์พืั�อความย่ั�งย่นื
ของบริษััที่ดูว้ย่การเงิน

ส่เขย่่ว (Green Finance) 
และการเงินเพืั�อความย่ั�งยื่น 
(Sustainable Finance) 

ภาย่ในปĀ  2567

สินที่รัพัย่ภ์าย่ใต่้
การบริหารจัดูการ

ของบริษััที่ฯ ไม่นอ้ย่กว่า 80% 
จะต่อ้งไดูรั้บรอง

มาต่รฐานอาคารเขย่่ว
ภาย่ในปĀ  2567

เป็นองค์กรที่่�
สามารถึปรับต่วั และ
มแ่ผนรับมือต่่อการ

เปล่�ย่นแปลง
สภาพัภูมิอากาศู
ภาย่ในปĀ  2567

เป็นบริษััที่ที่่�
ปล่อย่คาร์บอน
สุที่ธิเป็นศููนย่ ์

ภาย่ในปĀ  2593
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พฒัน�โคริงสร้ิ�งพ่�นฐ�นท้�มค้ณ่ภ�พ ยั�งยน่ 
แลื่ะทนท�น ส�งเสริิมกั�ริเพิ�มปริะสทิธภิ�พ
กั�ริใช้ทรัิพย�กัริแลื่ะเทคโนโลื่ยส้ะอ�ด
แลื่ะเป็นมติี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม

สร้ิ�งคว�มหลื่�กัหลื่�ยในสถึ�นท้�ทำ�ง�น 
แลื่ะชม่ชน ส�งเสริิมกั�ริริวมกัลื่่�มท�งสงัคมทั�งหมด 
โดยไม�คำ�นึงถึงึอ�ย ่เพศ คว�มท่พพลื่ภ�พ เช่�อช�ตี้ ิ
ช�ตี้พินัธ่ ์ต้ี้นกัำ�เนิด ศ�สน� หร่ิอสถึ�นะ

สนับสน่นกั�ริเช่�อมโยงท�งเศริษัฐกัจิำ สงัคม 
แลื่ะสิ�งแวดล้ื่อมเชงิบวกั ส�งเสริิมให้ปริะช�ชน
ส�ม�ริถึเข้ั�ถึงึพ่�นท้�สเ้ขัย้วได้อย��งถ้ึวนหน้�

บริิห�ริจำดักั�ริแลื่ะใช้ทรัิพย�กัริอย��งมป้ริะสทิธิ
ภ�พ ลื่ดกั�ริเกิัดขัองเสย้โดยกั�ริป้องกันั กั�ริลื่ด 
กั�รินำ�กัลื่บัม�ใช้ซำ�

เสริิมภม่ต้ิี้�นท�นแลื่ะขัด้คว�มส�ม�ริถึ
ในกั�ริปรัิบตัี้วตี้�ออนัตี้ริ�ยแลื่ะ
ภยัพบิติัี้ท�งธริริมช�ตี้ ิ
บร่ิณ�กั�ริเพ่�อเป้�หม�ย Net Zero 2050

อน่รัิกัษ์ั ฟ้� นฟร่ิะบบนิเวศ 
ปกัป้องคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ 
ส�งเสริิมกั�ริเพิ�มพ่�นท้�สเ้ขัย้วแลื่ะกั�ริปลื่ก่ัป่�

ยต่ี้กิั�ริใช้แริงง�นผู้ดิกัฎหม�ย แริงง�นเดก็ั 
ลื่ดกั�ริท่จำริิตี้ แลื่ะออกันโยบ�ยเพ่�อส�งเสริิม
ริะบบกั�ริทำ�ง�นท้�โปริ�งใส

พฒัน�คว�มริ�วมมอ่ริ�วมกับัผู้่้มส้�วนได้เสย้ท่กัฝ่่�ย 
ทั�งภ�ครัิฐ เอกัชน แลื่ะปริะช�ชน เพ่�อเสริิมสร้ิ�ง
คว�มยั�งยน่แลื่ะเพิ�มมล่ื่ค��ให้กับัสงัคมแลื่ะชม่ชน

กลย่ทุี่ธ์ดูา้นความย่ั�งย่นืของบริษััที่ฯ ที่่�สอดูคลอ้งกับ UN Sustainable Development Goals 
and GRI Reporting Standards

ส�งเสริิมสภ�วะกั�ริเป็นอย่�ท้�ด ้คว�มปลื่อดภยั 
ให้กับัผู้่้มส้�วนได้เสย้ขัองบริิษััทฯ

เสริิมสร้ิ�งทักัษัะ องคค์ว�มร้่ิให้กับัพนักัง�น 
แลื่ะพนัธมิตี้ริค่�ค้�ขัองบริิษััทฯ

ปรัิบปร่ิงนโยบ�ยแลื่ะสวสัดกิั�ริ เพ่�อส�งเสริิม
คว�มเสมอภ�ค คว�มเท��เท้ยมท�งเพศ  

เพิ�มปริะสทิธภิ�พกั�ริใช้นำ�ท่กัภ�คส�วน 
บริิห�ริจำดักั�ริคณ่ภ�พนำ�เสย้กั�อนปลื่�อยออกัส่�
ภ�ยนอกั

ส�งเสริิมกั�ริใช้พลื่งัง�นทดแทน แลื่ะเพิ�มสดัส�วน
กั�ริใช้พลื่งัง�นทดแทนในผู้ลื่ติี้ภณัฑ์ ์

ส�งเสริิมแนวปฏิบิตัี้ใินกั�ริจำ�้งง�นท้�เป็นธริริม
แลื่ะดำ�เนินกั�ริบริริเท�ผู้ลื่กัริะทบทั�งท�งสงัคม
แลื่ะคว�มเส้�ยงด้�นสิ�งแวดล้ื่อมตี้ลื่อดห�วงโซ�คณ่ค�� 
ส�งเสริิมกั�ริพฒัน�ด้�นนวตัี้กัริริม 
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กรอบการดูำาเนนิงานของบริษััที่

เพ่�อให้สอดคล้ื่องกับัเป้�หม�ยกั�ริพฒัน�ท้�ยั�งยน่ขัองสหปริะช�ช�ตี้หิร่ิอ United Nations Sustainable Development Goals: UN SDGs บริิษััทฯ จำงึกัำ�หนด
 

แผู้นง�นด้�นคว�มยั�งย่นคริอบคล่ื่ม 3 มิตี้ิ ได้แกั� กั�ริสร้ิ�งโอกั�สอย��งตี้�อเน่�อง (Acting Progressively) กั�ริใช้ทรัิพย�กัริอย��งรัิบผู้ิดชอบ (Consuming 

 Responsibly) แลื่ะกั�ริเข้ั�ถึงึคว�มต้ี้องกั�ริขัองผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ (Focusing on People) ซึ�งปริะกัอบไปด้วย 13 กัริอบกั�ริดำ�เนินง�น ดงัน้� 

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ได้กัำ�หนดเป้�หม�ยด้�นคว�มยั�งยน่เป็นตี้วัช้�วดัขัององคก์ัริ ตี้ั�งแตี้�ผู้่้บริิห�ริสง่สด่จำนถึงึพนักัง�นริะดบัลื่��ง เพ่�อให้พนักัง�นแลื่ะผู้่้ท้�เกั้�ยวข้ัอง

 
ท่กักัลื่่�ม มส้�วนรัิบผู้ดิชอบแลื่ะผู้ลัื่กัดนัให้องคก์ัริบริริลื่เ่ป้�หม�ยท้�ว�งไว้ริ�วมกันั พร้ิอมทั�งกัำ�หนดแนวท�งตี้ดิตี้�มผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นอย��งตี้�อเน่�อง

การสร้างโอกาสอย่า่งต่่อเนื�อง

นวัต่กรรม
ส�งเสริิมให้เกัดิวฒันธริริมในกั�ริสร้ิ�งนวตัี้กัริริม

ท้�กั�อให้เกัดิคณ่ค��แลื่ะสร้ิ�งคว�มแขัง็แกัริ�ง
ในกั�ริแขั�งขันัท�งธ่ริกัจิำ

ความย่ดืูหยุ่น่และการปรับต่วัที่างธุรกจิ
เสริิมสร้ิ�งคว�มส�ม�ริถึในกั�ริยด่หย่�นแลื่ะ

ปรัิบตี้วัให้ได้กับัท่กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งขัองธ่ริกัจิำ

การบริหารจัดูการความเส่�ย่ง
มก้ั�ริปริะเมนิแลื่ะบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยง

ท้�คริอบคลื่ม่ปริะเด็นด้�นสิ�งแวดล้ื่อม 
อ�ชว้อน�มยั แลื่ะคว�มปลื่อดภยัในกั�ริทำ�ง�น

การลงที่นุอย่า่งมค่วามรับผดิูช้อบ
นำ�ปริะเดน็ด้�นสงัคม สิ�งแวดล้ื่อม แลื่ะ

บริริษััทภบิ�ลื่ ม�บร่ิณ�กั�ริในกั�ริดำ�เนินง�น
แลื่ะปริะเมนิผู้ลื่ขัององคก์ัริ

การใช้ท้ี่รัพัย่ากรอย่า่งรับผดิูช้อบ

ที่รัพัย่ากรและหว่งโซอุ่ปที่าน
พัฒน�กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริห�วงโซ�อ่ปท�นท้�ยั�งยน่ 

แลื่ะส�งเสริิมกั�ริเลื่อ่กัใช้ทรัิพย�กัริ
อย��งมป้ริะสทิธภิ�พ

ความหลากหลาย่ที่างช้ว่ภาพั
ยกัริะดบัคณ่ภ�พสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะริะบบนิเวศ

ผู้��นกั�ริพฒัน�ท้�ยั�งยน่

พัลังงานและคาร์บอน
เพิ�มปริะสทิธภิ�พในกั�ริใช้พลื่งัง�นแลื่ะ

ส�งเสริิมกั�ริใช้พลื่งัง�นหมน่เวย้น

ของเส่ย่
ลื่ดกั�ริเกิัดขัองเสย้ด้วยหลื่กัั 3Rs ได้แกั� 

ลื่ดกั�ริใช้ (Reduce) 
นำ�กัลื่บัม�ใช้ใหม� (Recycle) 

แลื่ะกั�ริใช้ซำ� (Reuse)

ที่รัพัย่ากรนำา
เพิ�มปริะสทิธภิ�พในกั�ริใช้ทรัิพย�กัรินำ�แลื่ะ

กั�ริหมน่เวย้นนำ�กัลื่บัม�ใช้ปริะโยชน์ใหม�
อย��งปลื่อดภยั

การเขา้ถึงึความต่อ้งการของ
ผูม้ส่่วนไดูส่้วนเส่ย่

ช้มุช้นสัมพัันธ์
ให้คว�มสำ�คญักับักั�ริสร้ิ�งคณ่ค��ท�งสังคม

เพ่�อชม่ชนท้�ยั�งยน่

สุขภาพัและความเป็นอยู่ท่ี่่�ดู่
สร้ิ�งคว�มเช่�อมั�น คว�มสมดล่ื่ แลื่ะ

สภ�พแวดล้ื่อมท้�ดใ้นกั�ริทำ�ง�น เพ่�อเสริิมสร้ิ�ง
สข่ัภ�พแลื่ะคว�มเป็นอย่�ท้�ด ้

ความหลากหลาย่และการอยู่ร่่วมกนั
ส�งเสริิมกั�ริอย่�ริ�วมกันัในสงัคมโดยไม�แบ�งแยกั
อ�ย ่เพศ คว�มพกิั�ริ เช่�อช�ติี้ สญัช�ตี้ ิศ�สน� 

หร่ิอฐ�นะท�งเศริษัฐกัจิำแลื่ะอ่�น ๆ

ทัี่กษัะและความเป็นผูน้ำา
พฒัน�ทักัษัะแลื่ะส�งเสริิมกั�ริเป็นผู้่้นำ� 

ผู้��นหลัื่กัสต่ี้ริท้�สนับสน่นกั�ริสร้ิ�งสริริคกิ์ัจำกัริริม
แลื่ะนวตัี้กัริริมเพ่�อส�งมอบคณ่ค��ขัองผู้ลิื่ตี้ภณัฑ์์

แลื่ะบริิกั�ริท้�มม้ล่ื่ค��สง่

กรอบการดูำาเนนิงาน
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การกำากบัดูแูลดูา้นความย่ั�งย่นื
(GRI 2-9, 2-10) 

เพ่�อเป็นกั�ริสนับสน่นกั�ริดำ�เนินง�นตี้�มกัริอบกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำด้วยคว�ม 
ยั�งย่น ซึ�งม้ส�วนสร้ิ�งปริะโยชน์อันส่งส่ดแกั�ผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยหลื่�กัหลื่�ย

 กัลื่่�มตี้ลื่อดห�วงโซ�คณ่ค�� บริิษััทฯ ได้กัำ�หนดโคริงสร้ิ�งกั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่คว�มยั�งยน่ 
 โดยคณะกัริริมกั�ริบริิษััทได้จำัดตี้ั�งคณะกัริริมกั�ริกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริแลื่ะ 

กั�ริพัฒน�อย��งยั�งย่น ทั�งหมด 3 ท��น ให้ม้หน้�ท้�คว�มรัิบผู้ิดชอบในกั�ริให้
 คำ�ปรึิกัษั�แลื่ะกัำ�หนดแนวท�งกั�ริดำ�เนินกั�ริด้�นคว�มยั�งย่นขัองบริิษััทฯ  

ตี้�มหลื่กัักั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริท้�ด ้โปริ�งใส แลื่ะเป็นธริริมตี้�อผู้่ม้ส้�วนได้ส�วนเสย้ 
 โดยคณะผู้่้บริิห�ริริะดบัสง่ด้�นกั�ริขับัเคลื่่�อนกัลื่ยท่ธอ์งคก์ัริจำะรัิบหน้�ท้�ปฏิบิตัี้ิ
 ตี้�มนโยบ�ยคว�มยั�งยน่แลื่ะทศิท�งในกั�ริดำ�เนินง�นจำ�กัคณะกัริริมกั�ริบริิษััท  

พร้ิอมทั�งว�งแผู้นกัลื่ย่ทธ์เพ่�อให้สอดคล้ื่องกัับนโยบ�ยดังกัลื่��วแลื่ะว�งแผู้น
 กั�ริดำ�เนินง�นตี้�มนโยบ�ยให้เกัิดผู้ลื่สำ�เร็ิจำ ทั�งน้� คณะกัริริมกั�ริได้จำัดตี้ั�ง 

คณะทำ�ง�นด้�นคว�มยั�งยน่ ซึ�งปริะกัอบไปด้วยตัี้วแทนจำ�กัท่กักัล่ื่�มธ่ริกิัจำแลื่ะ
 

หน�วยง�นท้�เกั้�ยวข้ัอง เพ่�อทำ�หน้�ท้�ขัับเคลื่่�อนแลื่ะพัฒน�กั�ริดำ�เนินง�น 
ด้�นคว�มยั�งยน่ขัองบริิษััทฯ ให้เกัดิคว�มตี้�อเน่�อง ริวมทั�งกั�ริตี้ดิตี้�มผู้ลื่กั�ริ

 
ดำ�เนินง�น เพ่�อนำ�ม�ริ�ยง�นผู้ลื่กั�ริพัฒน�ด้�นคว�มยั�งย่นให้แกั�ผู้่้บริิห�ริ

 ขัององค์กัริ แลื่ะคณะกัริริมกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กัิจำกั�ริแลื่ะกั�ริพัฒน�อย��งยั�งย่น 
ท่กัไตี้ริม�ส นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังได้รัิบกั�ริสนับสน่นจำ�กักัลื่่�มท้�ปรึิกัษั� 
ด้�นกั�ริขัับเคลื่่�อนกั�ริพัฒน�ด้�นคว�มยั� งย่นจำ�กักัล่ื่�มเฟริเซอร์ิส 

 พร็ิอพเพอร์ิตี้้� เพ่�อด่แลื่แลื่ะกัำ�หนดทิศท�งด้�นคว�มยั�งย่นขัองบริิษััทฯ  
ในภ�พริวม แลื่ะให้คำ�ปรึิกัษั�ด้�นคว�มยั�งย่นแกั�หน�วยง�นกั�ริพัฒน�

 ด้�นคว�มยั�งยน่ ผู้่้บริิห�ริฯ แลื่ะคณะทำ�ง�นฯ ขัองบริิษััทฯ

ส�ม�ริถึศึกัษั�ข้ัอม่ลื่ขัองคณะกัริริมกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริแลื่ะกั�ริพัฒน�อย��งยั�งย่น อ�ทิ องค์ปริะกัอบแลื่ะค่ณสมบัตี้ิขัองคณะกัริริมกั�ริฯ บทบ�ทหน้�ท้�
 แลื่ะคว�มรัิบผู้ดิชอบ แลื่ะกั�ริปริะเมนิผู้ลื่ขัองคณะกัริริมกั�ริฯ เพิ�มเตี้มิได้ท้� ริ�ยง�น แบบ 56-1 One Report ปริะจำำ�ปĀ  2566 https://www.frasersproperty.

co.th/th/investor-relations/downloads/form-56-1-one-report

คณะกรรมการบริษัทฯ
(Board of Directors)

คณะผู�บริหารระดับสูงด�านการขับเคล่ืัอนกลัยุทธ์องค์กร
(Country Management Committee+)

กลัุม่ทีป่รึกษาด�านการขบัเคลัือ่น
การพัฒนาด�านความยัง่ยนื

(Frasers Property Group : Sustainability 
Leaders Group)

หน่วยงานการพัฒนาด�านความยั่งยืน
(Sustainability Department)

คณะทำางานในการขบัเคลัือ่นแลัะพัฒนาด�านความยัง่ยนื
(ESG BU Representatives)

คณะกรรมการการกำากบัดแูลักจิการ
แลัะการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื
(Corporate Governance 

& Sustainable 
Development Committee)
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การมส่่วนร่วมของผูม้ส่่วนไดูส่้วนเส่ย่
(GRI 2-25, 2-29, 3-1, 3-3)

การคดัูเลอืกกลุม่ผูม้ส่่วนไดู้ส่วนเส่ย่ การคดัูเลอืกกลุม่ผูม้ส่่วนไดูส่้วนเส่ย่

คณะผู้่้บริิห�ริริะดบัสง่ทำ�กั�ริปริะชม่ห�ร่ิอเพ่�อกัำ�หนด
กัล่ื่�มผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ผู้��นกั�ริวเิคริ�ะหก์ัจิำกัริริมตี้��ง ๆ 

ในห�วงโซ�คณ่ค��

จำดัลื่ำ�ดบัคว�มสำ�คญัขัองผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้แตี้�ลื่ะกัลื่่�ม
โดยวเิคริ�ะหจ์ำ�กัริะดบักั�ริพึ�งพ�อ�ศยัขัองผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้

แตี้�ลื่ะกัลื่่�ม (Dependency) ตี้�อบริิษััทฯ แลื่ะริะดบัคว�มมอ้ทิธพิลื่
ขัองผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้แตี้�ลื่ะกัลื่่�ม (Influence) 

ตี้�อธ่ริกัจิำขัองบริิษััทฯ

กระบวนการคดัูเลือกและจัดูลำาดูบัความสำาคญัของผูม้ส่่วนไดูส่้วนเส่ย่

พันกังาน ลกูคา้และผูเ้ช้า่
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• กั�ริปริะชม่ริะหว��งผู้่้บริิห�ริแลื่ะพนักัง�น (Town Hall)
• กั�ริส่�อส�ริผู้��นริะบบออนไลื่น์ภ�ยในบริิษััทฯ
• กั�ริปริะชม่คณะกัริริมกั�ริสวสัดกิั�ริ
• กั�ริสำ�ริวจำคว�มผู้ก่ัพนัขัองพนักัง�นตี้�อองคก์ัริปริะจำำ�ปĀ
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ (Whistleblowing)

• ทิศท�งกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำ แลื่ะผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ
• จำริิยธริริมท�งธ่ริกัจิำขัององคก์ัริ
• คณ่ภ�พชว้ติี้ขัองพนักัง�น
• ค��ตี้อบแทน สวสัดกิั�ริ แลื่ะผู้ลื่ปริะโยชน์ท้�เหม�ะสม
• คว�มก้ั�วหน้�แลื่ะคว�มมั�นคงในกั�ริทำ�ง�น
• สภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�นท้�ด้
• กั�ริพฒัน�ศกััยภ�พ คว�มร้่ิ แลื่ะคว�มส�ม�ริถึ

• ส่�อส�ริให้พนักัง�นรัิบทริ�บถึงึทิศท�งกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำแลื่ะ
 ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ
• จำดัอบริมเร่ิ�องจำริิยธริริมท�งธ่ริกัจิำ กั�ริตี้�อต้ี้�นกั�ริท่จำริิตี้
 คอร์ิรัิปชนั แลื่ะกั�ริพฒัน�ด้�นคว�มยั�งยน่ให้แกั�พนักัง�น
• ปรัิบโคริงสร้ิ�งกั�ริกัำ�หนดค��ตี้อบแทนแลื่ะสวสัดกิั�ริตี้��งๆ 
 อย��งเหม�ะสม
• ดแ่ลื่คว�มปลื่อดภยั แลื่ะอ�ชว้อน�มยัขัองพนักัง�น
• พฒัน�ศกััยภ�พขัองพนักัง�นอย��งตี้�อเน่�อง
• จำดัให้มช้�องท�งกั�ริเสนอข้ัอคดิเหน็แลื่ะข้ัอร้ิองเร้ิยน

• กั�ริสำ�ริวจำคว�มพงึพอใจำขัองลื่ก่ัค้�แลื่ะผู้่้เช��ปริะจำำ�ปĀ
• กั�ริจำดักัจิำกัริริมลื่ก่ัค้�สมัพนัธ ์/กิัจำกัริริมท�งกั�ริตี้ลื่�ด
• กั�ริพบปะแลื่ะปริะชม่กับัลื่ก่ัค้�โดยตี้ริง
• กั�ริส่�อส�ริผู้��นส่�อออนไลื่น์ / อเ้มลื่ Call Center
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ (Whistleblowing)
• ตี้ดิตี้�อผู้��นเวบ็ไซตี้ข์ัองบริิษััทฯ

• กั�ริบริิกั�ริหลื่งักั�ริขั�ยท้�มค้ณ่ภ�พ
• กั�ริบริิห�ริคว�มสัมพนัธก์ับัลื่ก่ัค้�
• กั�ริจำดักั�ริสิ�งแวดล้ื่อม
• กั�ริตี้อบสนองตี้�อข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองลื่ก่ัค้�อย��งม้ปริะสิทธภิ�พ
• กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะภ�วะวกิัฤตี้

• พฒัน�คณ่ภ�พผู้ลื่ติี้ภณัฑ์์แลื่ะบริิกั�ริ ให้ตี้อบสนองตี้�อ
 คว�มต้ี้องกั�ริขัองลื่ก่ัค้�อย��งตี้�อเน่�อง
• ออกัแบบผู้ลื่ติี้ภณัฑ์์ท้�เป็นมิตี้ริกับัสิ�งแวดล้ื่อม เช�น ลื่ดกั�ริใช้
 ทรัิพย�กัริ นำ� พลื่งัง�น แลื่ะลื่ดปริิม�ณขัองเสย้ท้�เกิัดขัึ�น
• จำดัให้มก้ัริะบวนกั�ริจำดักั�ริข้ัอคดิเหน็แลื่ะข้ัอร้ิองเร้ิยน
 อย��งมป้ริะสทิธภิ�พ
• สำ�ริวจำคว�มพงึพอใจำขัองลื่ก่ัค้�อย��งสมำ�เสมอ

จำ�กักั�ริวเิคริ�ะหค์ว�มสำ�คญัขัองผู้่ม้ส้�วนได้ส�วนเสย้ พบว��บริิษััทฯ มผู้้่ม้ส้�วนได้

 ส�วนเส้ยท้�สำ�คัญท้�ส่ด 3 อันดับแริกั ได้แกั� 1) พนักัง�น 2) ลื่่กัค้�แลื่ะผู้่้เช�� 
 3) ผู้่้ถึ่อห่้นแลื่ะนักัลื่งท่น อย��งไริกั็ตี้�ม บริิษััทฯ ม้กั�ริดำ�เนินกั�ริส่�อส�ริกัับ
 

ผู้่้มส้�วนได้ส�วนเส้ยท่กักัล่ื่�มอย��งตี้�อเน่�องผู้��นช�องท�งตี้��ง ๆ เพ่�อปริะเมินแลื่ะ

 
วิเคริ�ะห์ปริะเด็นท้�ผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยแตี้�ลื่ะกัล่ื่�มให้คว�มสนใจำแลื่ะค�ดหวัง 

 ส�งผู้ลื่ให้บริิษััทฯ ส�ม�ริถึห�แนวท�งในกั�ริตี้อบสนองตี้�อคว�มค�ดหวัง
 

ดงักัลื่��วแกั�ท่กัฝ่่�ยได้อย��งมป้ริะสทิธภิ�พ นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยงัมก้ั�ริสร้ิ�ง
 

บริิษััทฯ ดำ�เนินกั�ริวเิคริ�ะห ์แลื่ะจำดัลื่ำ�ดบัคว�มสำ�คญัขัองผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ 
 ตี้ลื่อดห�วงโซ�ค่ณค��ขัององค์กัริทั�งภ�ยในแลื่ะภ�ยนอกัตี้�มแนวท�งขัอง GRI 
 Standards 2021 โดยพิจำ�ริณ�จำ�กัริะดับคว�มร่ินแริงขัองผู้ลื่กัริะทบ 

ทั�งเชิงบวกัแลื่ะเชิงลื่บท้�ผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยอ�จำได้รัิบแลื่ะริะดับคว�มพึ�งพ�
 

กั�ริม้ส�วนริ�วมกัับผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยแตี้�ลื่ะกัล่ื่�มเป็นปริะจำำ�ท่กัปĀ  ผู้��นช�องท�ง

 
กั�ริมส้�วนริ�วมแลื่ะกั�ริทำ�กัจิำกัริริมตี้��ง ๆ อ�ทิ โคริงกั�ริเพ่�อคว�มรัิบผู้ดิชอบ

 
ตี้�อสังคม โคริงกั�ริเพ่�อสนับสน่นช้วิตี้แลื่ะคว�มเป็นอย่�ท้�ด้ขัองคนในช่มชน 
บริิเวณริอบพ่�นท้�ปฏิิบัตี้ิง�น โดยผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นขัองแตี้�ลื่ะโคริงกั�ริ 
จำะถึ่กันำ�เสนอให้กัับคณะกัริริมกั�ริบริิษััทแลื่ะคณะผู้่้บริิห�ริริะดับส่งด้�นกั�ริ

 
ขับัเคลื่่�อนกัลื่ยท่ธอ์งคก์ัริริ�ยไตี้ริม�ส  

ขัองบริิษััทฯ ทั�งน้� บริิษััทฯ ส�ม�ริถึปริะเมินแลื่ะแบ�งกัลื่่�มผู้่้ม้ส�วนได้ส�วน
 เส้ยได้ทั�งหมด 9 กัลื่่�ม แลื่ะจำัดลื่ำ�ดับคว�มสำ�คัญขัองผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ย 
 โดยมก้ัริะบวนกั�ริทั�งหมดดงัน้�

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 23
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วม • กั�ริปริะชม่ส�มญัผู้่้ถึอ่ห่้นปริะจำำ�ปĀ

• กั�ริส่�อส�ริผู้��นส่�อออนไลื่น์ / อเ้มลื่
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ 
 (Whistleblowing)
• ตี้ดิตี้�อผู้��นเวบ็ไซต์ี้ขัองบริิษััทฯ
• กั�ริเย้�ยมชมกัจิำกั�ริ

• ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นแลื่ะกั�ริเติี้บโตี้
 ท�งธ่ริกัจิำอย��งมั�นคงแลื่ะมผู้้ลื่กัำ�ไริ
• กั�ริพัฒน�ธ่ริกัจิำใหม�อย��งตี้�อเน่�อง
• กั�ริพัฒน�นวตัี้กัริริมแลื่ะเทคโนโลื่ย้
• กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยง
 แลื่ะภ�วะวกิัฤตี้

• เปÿ ดเผู้ยผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�น แลื่ะ
 แผู้นธ่ริกัจิำอย��งโปริ�งใสตี้�มหลื่กัักั�ริ
 กัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริท้�ด้
• วเิคริ�ะห ์แลื่ะทบทวนคว�มเส้�ยง
 ขัององคก์ัริอย��งสมำ�เสมอ 
 เพ่�อเฝ้่�ริะวงัแลื่ะจำดัเตี้ร้ิยมม�ตี้ริกั�ริ
 ลื่ดคว�มเส้�ยงท้�เหม�ะสม คริอบคลื่ม่
 ทั�งคว�มเส้�ยงริะยะสั�น แลื่ะ
 คว�มเส้�ยงใหม�ท้�อ�จำเกัดิขัึ�น
• นำ�นวตัี้กัริริมแลื่ะเทคโนโลื่ยม้�ใช้พฒัน�
 ผู้ลื่ติี้ภณัฑ์แ์ลื่ะบริิกั�ริอย��งสมำ�เสมอ 
• ปฏิบิตัี้ติี้�มกัฎหม�ยท้�เกั้�ยวข้ัอง
 อย��งเคริ�งครัิด

• กั�ริปริะชม่ริ�วมกับับริิษััทค่�ธ่ริกัจิำ / 
 ผู้่้ริ�วมลื่งท่น
• กั�ริส่�อส�ริผู้��นส่�อออนไลื่น์ /อเ้มลื่
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ 
 (Whistleblowing)
• ตี้ดิตี้�อผู้��นเวบ็ไซตี้ข์ัองบริิษััทฯ

• ดำ�เนินธ่ริกัจิำอย��งซ่�อสตัี้ยเ์ป็นธริริม 
 แลื่ะโปริ�งใส
• กั�ริสร้ิ�งคว�มริ�วมมอ่ในกั�ริพฒัน�
 ธ่ริกัจิำให้ส�ม�ริถึเตี้บิโตี้ไปด้วยกันั
• กั�ริพัฒน�ธ่ริกิัจำใหม�อย��งตี้�อเน่�อง
• กั�ริพัฒน�นวตัี้กัริริมแลื่ะเทคโนโลื่ย้

• ดำ�เนินธ่ริกัจิำด้วยคว�มโปริ�งใส
 เป็นธริริม สอดคล้ื่องกับัจำริิยธริริม
 ท�งธ่ริกัจิำ แลื่ะหลื่กัักั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่
 กัจิำกั�ริท้�ด้
• ดำ�เนินธ่ริกัจิำอย��งมป้ริะสทิธภิ�พ
 แลื่ะพฒัน�ธ่ริกิัจำอย��งตี้�อเน่�อง
• วเิคริ�ะหแ์ลื่ะทบทวนคว�มเส้�ยงองคก์ัริ 
 เพ่�อเฝ้่�ริะวงัแลื่ะจำดัเตี้ร้ิยมม�ตี้ริกั�ริ
 ลื่ดคว�มเส้�ยงท้�เหม�ะสม ตี้ลื่อดจำน
 มองห�โอกั�สพฒัน�ผู้ลื่ติี้ภณัฑ์์
 แลื่ะบริิกั�ริใหม�ๆ  อย��งสมำ�เสมอ
• นำ�นวตัี้กัริริมแลื่ะเทคโนโลื่ยม้�ใช้พฒัน�
 ผู้ลื่ติี้ภณัฑ์์แลื่ะบริิกั�ริอย��งสมำ�เสมอ

• กั�ริส่�อส�ริผู้��นส่�อออนไลื่น์/ อเ้มลื่
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ 
 (Whistleblowing)
• ตี้ดิตี้�อผู้��นเวบ็ไซตี้ข์ัองบริิษััทฯ

• กั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริท้�ดแ้ลื่ะจำริิยธริริม
 ท�งธ่ริกัจิำ
• คว�มเสมอภ�คในกั�ริทำ�ธ่ริกัจิำ
• กัริะบวนกั�ริจำดัซ่�อจำดัจำ�้งท้�โปริ�งใส
 แลื่ะเป็นธริริม

• ดำ�เนินธ่ริกัจิำด้วยคว�มโปริ�งใส
 เป็นธริริม สอดคล้ื่องกับักัฎหม�ย
 แลื่ะหลื่กัักั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริท้�ด้
• กัำ�หนดแลื่ะส่�อส�รินโยบ�ยกั�ริบริิห�ริ
 ห�วงโซ�อ่ปท�น แลื่ะจำริริย�บริริณ
 ในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำสำ�หรัิบค่�ค้�
 ซึ�งคริอบคลื่ม่ปริะเดน็ด้�นคว�มยั�งยน่
 ตี้��งๆ
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• กั�ริมส้�วนริ�วมสนับสน่นโคริงกั�ริภ�ครัิฐ
• กั�ริเข้ั�ริ�วมในคณะทำ�ง�นขัองหน�วยง�นภ�ครัิฐ
• กั�ริเย้�ยมชมกัจิำกั�ริ
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ (Whistleblowing)
• ตี้ดิตี้�อผู้��นเวบ็ไซต์ี้ขัองบริิษััทฯ

• กั�ริจำดักัจิำกัริริมริ�วมกับัชม่ชน
• กั�ริส่�อส�ริผู้��นส่�อออนไลื่น์ / อเ้มลื่
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ (Whistleblowing)
• ตี้ดิตี้�อผู้��นเวบ็ไซต์ี้ขัองบริิษััทฯ

• กั�ริปฏิบัิตี้ติี้�มกัฎหม�ยแลื่ะริะเบย้บท้�เกั้�ยวข้ัอง
• กั�ริเปÿ ดเผู้ยข้ัอมล่ื่กั�ริดำ�เนินง�นอย��งโปริ�งใส
• กั�ริสร้ิ�งคณ่ค��ท�งเศริษัฐกัจิำแลื่ะสงัคม

• เสริิมสร้ิ�งคว�มสมัพนัธท้์�ดก้ับัชม่ชน
• กั�ริปฏิบัิตี้ติี้�มกัฎหม�ยด้�นสังคมแลื่ะสิ�งแวดล้ื่อม
• เสริิมสร้ิ�งเศริษัฐกัจิำชม่ชน
• ส�งเสริิมให้เกัดิกั�ริพฒัน�คณ่ภ�พชว้ติี้ท้�ดข้ัึ�นขัองชม่ชน
 แลื่ะสงัคม
• สร้ิ�งเคร่ิอขั��ยคว�มริ�วมมอ่เพ่�อริ�วมกันัพฒัน�ชม่ชน
 แลื่ะสงัคม

• ดำ�เนินธ่ริกัจิำด้วยคว�มโปริ�งใสเป็นธริริม 
 สอดคล้ื่องกับักัฎหม�ยแลื่ะหลื่กัักั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กิัจำกั�ริท้�ด้
• เปÿ ดเผู้ยข้ัอมล่ื่กั�ริดำ�เนินง�นอย��งคริบถ้ึวน
 ถึก่ัต้ี้องแลื่ะโปริ�งใส
• จำดัทำ�โคริงกั�ริชม่ชนสมัพนัธซ์ึ�งสร้ิ�งปริะโยชน์ตี้�อเศริษัฐกัจิำ
 แลื่ะสงัคม

• ดำ�เนินธ่ริกัจิำด้วยคว�มริอบคอบเพ่�อลื่ดผู้ลื่กัริะทบตี้�อชม่ชน
 แลื่ะสงัคมในพ่�นท้�ท้�ดำ�เนินง�น
• รัิบฟังข้ัอร้ิองเร้ิยนแลื่ะคว�มคดิเหน็จำ�กัคนในชม่ชน 
 พร้ิอมทั�งตี้อบสนองตี้�อข้ัอร้ิองเร้ิยนตี้��ง ๆ อย��งเหม�ะสม
• จำดักัจิำกัริริมเสริิมสร้ิ�งกั�ริเติี้บโตี้ท�งเศริษัฐกัจิำ 
 แลื่ะพฒัน�คณ่ภ�พชว้ติี้ท้�ดใ้ห้แกั�ชม่ชน
• ปฏิบิตัี้ติี้�มกัฎหม�ยท้�เกั้�ยวข้ัองอย��งเคริ�งครัิด

• กั�ริปริะชม่นักัวเิคริ�ะห์
• กั�ริปริะชม่ริ�วมกับัเจำ�้หน้�
• กั�ริเย้�ยมชมกัจิำกั�ริ
• กั�ริส่�อส�ริผู้��นส่�อออนไลื่น์ / อเ้มลื่
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ (Whistleblowing)
• ตี้ดิตี้�อผู้��นเวบ็ไซตี้ข์ัองบริิษััทฯ

• กั�ริส่�อส�ริผู้��นส่�อออนไลื่น์ / อเ้มลื่
• ช�องท�งรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนขัองบริิษััทฯ (Whistleblowing)
• ตี้ดิตี้�อผู้��นเวบ็ไซตี้ข์ัองบริิษััทฯ

• กั�ริปฏิบัิตี้ติี้�มเง่�อนไขัขัองกั�ริกั่้เงนิแลื่ะห่้นกั่้
• กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยง

• กัริะบวนกั�ริจำดัซ่�อท้�ดนิท้�โปริ�งใสแลื่ะเป็นธริริม
• กั�ริบริิห�ริคว�มสัมพนัธก์ับัเจำ�้ขัองท้�แลื่ะน�ยหน้�

• ดำ�เนินธ่ริกัจิำด้วยคว�มโปริ�งใสเป็นธริริม 
 สอดคล้ื่องกับักัฎหม�ยแลื่ะหลื่กัักั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริท้�ด้
• วเิคริ�ะห ์แลื่ะทบทวนคว�มเส้�ยงขัององคก์ัริอย��งสมำ�เสมอ 
 เพ่�อเฝ้่�ริะวงัแลื่ะจำดัเตี้ร้ิยมม�ตี้ริกั�ริลื่ดคว�มเส้�ยงท้�เหม�ะสม

• กัริะบวนกั�ริจำดัซ่�อท้�ดนิซึ�งโปริ�งใส แลื่ะเป็นธริริม 
• วเิคริ�ะหแ์ลื่ะทบทวนริ�ค�ท้�ดนิอย��งสมำ�เสมอ
• ดแ่ลื่แลื่ะสร้ิ�งคว�มสมัพนัธท้์�ดก้ับัเจำ�้ขัองท้�ดนิ
 แลื่ะน�ยหน้�อย��งตี้�อเน่�องท่กัปĀ
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การประเมนิประเดูน็สำาคญัดูา้นการพััฒนาความย่ั�งย่นื 
(GRI 2-14, 3-1, 3-2)

บริิษััทฯ ทบทวนปริะเด็นสำ�คัญด้�นคว�มยั�งย่นเป็นปริะจำำ�ท่กัปĀ  โดยพิจำ�ริณ�คริอบคลื่่มท่กัปริะเด็นคว�มเส้�ยงขัองบริิษััทฯ ทั�งปัจำจำัยภ�ยในแลื่ะภ�ยนอกั  
คว�มค�ดหวงัแลื่ะผู้ลื่กัริะทบท้�เกัดิขัึ�นหร่ิออ�จำเกัดิขัึ�นขัองผู้่ม้ส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กักัลื่่�ม ตี้ลื่อดจำนแนวโน้มแลื่ะทิศท�งคว�มยั�งยน่ในกัลื่่�มอ่ตี้ส�หกัริริมอสงัห�ริิมทรัิพย์ 

 คริอบคลื่ม่ท่กัมิตี้ขิัองกั�ริพัฒน�คว�มยั�งยน่ ได้แกั� สิ�งแวดล้ื่อม สงัคม แลื่ะธริริม�ภิบ�ลื่ โดยอ�ศัยหลัื่กักั�ริตี้�มแนวท�งส�กัลื่ด้�นกั�ริเปÿ ดเผู้ยข้ัอมล่ื่คว�มยั�งยน่ 
 GRI Standards โดยกัริะบวนกั�ริกั�ริปริะเมนิปริะเดน็สำ�คญัด้�นกั�ริพฒัน�คว�มยั�งยน่ขัองบริิษััทฯ ปริะกัอบด้วย 4 ขัั�นตี้อนหลื่กัั ดงัน้�

ในปĀ  2566 บริิษััทฯ ส�ม�ริถึริะบป่ริะเดน็สำ�คญัด้�นกั�ริพฒัน�คว�มยั�งยน่ได้ทั�งหมด 13 ปริะเดน็ จำ�กัเดมิ 12 ปริะเดน็ ซึ�งคริอบคลื่ม่ปริะเดน็ด้�นสิ�งแวดล้ื่อม 
 สงัคม แลื่ะธริริม�ภบิ�ลื่ สอดคล้ื่องตี้�มคว�มสนใจำขัองผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ ริวมทั�งปัจำจำยัภ�ยในแลื่ะภ�ยนอกัขัองบริิษััทฯ 

คณะผู้่้บริิห�ริริะดบัสง่
ด้�นกั�ริขับัเคลื่่�อนกัลื่ยท่ธอ์งคก์ัริ
ทบทวนคว�มเหม�ะสมขัอง
ผู้ลื่กั�ริจำดัลื่ำ�ดบัปริะเดน็สำ�คญั 
แลื่ะคณะกัริริมกั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่ฯ 
ตี้ริวจำสอบแลื่ะอน่มตัี้เิน่�อห�
เพ่�อยน่ยนัคว�มสอดคล้ื่องกับั
ร่ิปแบบกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำ
อสงัห�ริิมทรัิพย ์กั�อนนำ�ไป
นำ�เสนอในริ�ยง�นแลื่ะเว็บไซตี้์
ขัองบริิษััทฯ ตี้�อไป

การที่วนสอบ
ประเดูน็สำาคญั

ริะบโ่อกั�สแลื่ะผู้ลื่กัริะทบ
ตี้�อกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำ ในท่กัมติี้ิ
คริอบคลื่ม่ เศริษัฐกัจิำ สงัคม 
สิ�งแวดล้ื่อม แลื่ะปริะดน็
ทั�งเชงิบวกัแลื่ะลื่บท้�อ�จำส�งผู้ลื่
ตี้�อกั�ริปริะกัอบธ่ริกัจิำขัององคก์ัริ
ทั�งริะยะสั�น แลื่ะริะยะย�ว

การระบโุอกาสและ
ผลกระที่บ พจิำ�ริณ�คว�มสำ�คญั

โดยเปร้ิยบเท้ยบจำ�กัริะดบั
คว�มร่ินแริง แนวโน้ม แลื่ะ
ขัอบเขัตี้ผู้ลื่กัริะทบขัอง
ปริะเดน็สำ�คญั ตี้�อกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำ 
สงัคม แลื่ะสิ�งแวดล้ื่อม ริวมถึงึ
พจิำ�ริณ�คว�มสนใจำขัองผู้่้มส้�วนได้
ส�วนเสย้ผู้��นกั�ริทำ�แบบสอบถึ�ม
แลื่ะกั�ริสมัภ�ษัณ์ โดยในปĀ  2566 
บริิษััทฯ ได้มก้ั�ริทบทวน
ผู้ลื่กั�ริจำดัลื่ำ�ดบัคว�มสำ�คญั
ดงักัลื่��วโดยมผู้้่้เช้�ยวช�ญ
ริ�วมกั�ริปริะเมนิแลื่ะทบทวน

การจัดูลำาดูบั
ความสำาคญั

ทบทวนปริะเดน็สำ�คญั
ด้�นคว�มยั�งยน่ โดยพจิำ�ริณ�จำ�กั
คว�มเส้�ยงแลื่ะทิศท�งในธ่ริกัจิำ
ขัองบริิษััทฯ แลื่ะคว�มค�ดหวัง
ขัองผู้่้มส้�วนได้ส�วนเส้ย 
จำ�กัปัจำจำยัภ�ยในแลื่ะ
ปัจำจำยัภ�ยนอกั
ตี้ลื่อดห�วงโซ�คณ่ค��

พิัจารณาประเดูน็สำาคัญ
ดู้านความย่ั�งย่นื

26 รายงานความยั่งยืน 2566



ประเดูน็สำาคญัดูา้นการพััฒนาความย่ั�งยื่นต่ามกรอบการดูำาเนนิงานดูา้นความย่ั�งย่นืของบริษััที่ฯ

กลยุทธค์วามยั่งยืน กรอบการดำาเนินงาน
ประเด็นสำาคัญด้านการพัฒนา

ความยั่งยืนของบริษัทฯ

ประเด็นสำาคัญด้านการพัฒนา
ความยั่งยืนติามแนวทาง

GRI Standards

SDGs

การสร้างโอกาส
อย่างต่ิอเน่ือง

นวัตี้กัริริม • นวัตี้กัริริมแลื่ะเทคโนโลื่ย้ GRI 3: Material Topics
GRI 203: Indirect Economic 
Impacts 2016

คว�มย่ดหย่�นแลื่ะกั�ริปรัิบตัี้ว
ท�งธ่ริกัิจำ

• กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง
 สภ�พภ่มิอ�กั�ศ

GRI 3: Material Topics
GRI 201: Economic Performance 
2016

กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริ
คว�มเส้�ยง

• กั�ริกัำ�กัับด่แลื่กัิจำกั�ริแลื่ะ
 จำริิยธริริมท�งธ่ริกิัจำ
• กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยง

GRI 2: General Disclosures 2021
GRI 3: Material Topics
GRI 205: Anti-Corruption 2016
GRI 206: Anti-Competitive Behavior 
2016
GRI 418: Customer Privacy 2016

กั�ริลื่งท่นอย��งม้
คว�มรัิบผู้ิดชอบ

• กั�ริลื่งท่นอย��งยั�งย่น GRI 3: Material Topics

ใช้่ทรัพยากรอย่าง
รับผิดช่อบ

ทรัิพย�กัริแลื่ะห�วงโซ�อ่ปท�น • กั�ริจำดักั�ริห�วงโซ�อ่ปท�น GRI 3: Material Topics
GRI 204: Procurement Practices 
2016
GRI 308: Supplier Environmental 
Assessment 2016
GRI 414: Supplier Social 
Assessment 2016

คว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งช้วภ�พ • คว�มหลื่�กัหลื่�ย
 ท�งช้วภ�พ

GRI 3: Material Topics
GRI 304: Biodiversity 2016
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กลยุทธค์วามยั่งยืน กรอบการดำาเนินงาน
ประเด็นสำาคัญด้านการพัฒนา

ความยั่งยืนของบริษัทฯ

ประเด็นสำาคัญด้านการพัฒนา
ความยั่งยืนติามแนวทาง

GRI Standards

SDGs

พลื่ังง�นแลื่ะค�ร์ิบอน • กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง
 สภ�พภ่มิอ�กั�ศ
• กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริทรัิพย�กัริ
 อย��งม้ปริะสิทธภิ�พ

GRI 3: Material Topics
GRI 302: Energy 2016
GRI 305: Emissions 2016

ขัองเส้ย • กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริทรัิพย�กัริ
 อย��งม้ปริะสิทธภิ�พ

GRI 3: Material Topics
GRI 306: Effluents and Waste 2016

ทรัิพย�กัรินำ� • กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริทรัิพย�กัริ
 อย��งม้ปริะสิทธภิ�พ

GRI 3: Material Topics
GRI 303: Water and Effluents 2018

การเข้าถึง
ความต้ิองการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ช่มชนสัมพันธ์ • กั�ริพัฒน�สังคมแลื่ะ
 ช่มชน

GRI 3: Material Topics
GRI 413: Local Communities 2016

ส่ขัภ�พแลื่ะคว�มเป็นอย่�ท้�ด้ • ส่ขัภ�พ อ�ช้วอน�มัย
 แลื่ะคว�มปลื่อดภัย
• ค่ณภ�พแลื่ะ
 คว�มปลื่อดภัย
 ขัองผู้ลื่ิตี้ภัณฑ์์

GRI 3: Material Topics
GRI 403: Occupational Health and 
Safety 2018
GRI 416: Customer Health and 
Safety 2016
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กลยุทธค์วามยั่งยืน กรอบการดำาเนินงาน
ประเด็นสำาคัญด้านการพัฒนา

ความยั่งยืนของบริษัทฯ

ประเด็นสำาคัญด้านการพัฒนา
ความยั่งยืนติามแนวทาง

GRI Standards

SDGs

คว�มหลื่�กัหลื่�ยแลื่ะ
กั�ริอย่�ริ�วมกััน

• สิทธมิน่ษัยชน GRI 2: General Disclosures 2021
GRI 3: Material Topics
GRI 405: Diversity and Equal 
Opportunity 2016

ทักัษัะแลื่ะคว�มเป็นผู้่้นำ� • กั�ริพัฒน�
 ทรัิพย�กัริบ่คคลื่

GRI 2: General Disclosures 2021
GRI 3: Material Topics
GRI 401: Employment 2016
GRI 404: Training and Education 
2016
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อยา่งตอ่เนือ่ง
สร้างโอกาส
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เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• มุง่เน�นการสร�างความตระหนกัของพนกังานถึงความสำาคญั
 ของการสร�างสรรคน์วัตกรรม แลัะสนบัสนนุให�พนกังาน
 นำาแนวคดิเชงินวัตกรรมเข�ามาประยุกตใ์ช�ในกระบวนการ
 ทำางาน เพ่ือพัฒนาประสิทธิภิาพการทำางาน
 แลัะพัฒนาองคก์รให�ยัง่ยนื

• หลักัสูตรทีส่่งเสริมให�พนกังานมคีวามรู�ด�านนวัตกรรมแลัะ
 การพัฒนากระบวนการใหม ่ๆ ทัง้หมด 94 หลักัสูตร 
 ชัว่โมงการเรียนรู�ด�านนวัตกรรมรวม 1,564 ชัว่โมง

นวัต่กรรม 
(GRI 3-3, 203-2)

ปัจำจ่ำบันคว�มก้ั�วหน้�ท�งนวัตี้กัริริมแลื่ะเทคโนโลื่ย้ม้พัฒน�กั�ริอย��ง
 

ริวดเร็ิว คว�มเปลื่้�ยนแปลื่งในพฤติี้กัริริมขัองผู้่้บริิโภคจำึงเป็นสิ�งท้�บริิษััทฯ  
จำำ�เป็นต้ี้องให้คว�มสำ�คัญ เพ่�อก้ั�วให้ทันกัริะแสคว�มเปลื่้�ยนแปลื่งท้�อ�จำ

 กั�อให้เกัิดผู้ลื่กัริะทบตี้�อกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำ บริิษััทฯ จำึงม่�งพัฒน�นวัตี้กัริริม 
 เทคโนโลื่ย้ แลื่ะทรัิพย์สินท�งปัญญ� ท้�ช�วยอำ�นวยคว�มสะดวกั ตี้อบรัิบกัับ 

คว�มเปลื่้�ยนแปลื่งขัองโลื่กัแลื่ะผู้่้บริิโภคท้�ร่ิดหน้�อย��งริวดเร็ิว ผู้��นคว�ม
 ริ�วมม่อริะหว��งบริิษััทฯ กัับกัลื่่�มพันธมิตี้ริท�งธ่ริกัิจำ เพ่�อขัย�ยโอกั�สในกั�ริ
 

ในปĀ  2566 ท้�ผู้��นม� บริิษััทฯ แตี้�งตี้ั�งคณะทำ�ง�นส�งเสริิมกั�ริขัับเคลื่่�อน
 

นวัตี้กัริริม โดยม้วัตี้ถึ่ปริะสงค์ในกั�ริส�งเสริิม ผู้ลื่ักัดัน แลื่ะสร้ิ�งวัฒนธริริม
 

นวัตี้กัริริมขัองพนักัง�น เพ่�อพัฒน�คิดค้นนวัตี้กัริริมหร่ิอกัริะบวนกั�ริทำ�ง�น 
ท้�ม้ปริะสิทธิภ�พ ส�ม�ริถึตี้อบสนองคว�มต้ี้องกั�ริขัองผู้่้ม้ส�วนได้เส้ย 

 ซึ�งบทบ�ทแลื่ะอำ�น�จำหน้�ท้�ขัองคณะทำ�ง�น ปริะกัอบไปด้วยกั�ริกัำ�หนด 
ทิศท�ง แลื่ะนโยบ�ยในกั�ริสร้ิ�งวฒันธริริมขัององคก์ัริแลื่ะพนักัง�น กัำ�หนด 

เข้ั�ถึึงผู้ลื่ิตี้ภัณฑ์์แลื่ะบริิกั�ริขัองบริิษััทฯ ให้กัับผู้่้ม้ส�วนได้เส้ยตี้ลื่อดทั�งห�วงโซ�

 คณ่ค�� ซึ�งจำะช�วยสร้ิ�งกั�ริเตี้บิโตี้ท�งธ่ริกิัจำ ขัย�ยขัด้คว�มส�ม�ริถึในกั�ริแขั�งขันั 
 แลื่ะสร้ิ�งปริะสบกั�ริณ์ท้�ลื่ำ�ค��ให้กัับท่กัคน นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ม่�งส�งเสริิม
 พนักัง�นขัององค์กัริให้เป็นส�วนหนึ�งขัองวัฒนธริริมนวัตี้กัริริม (Innovation 
 

Culture) พร้ิอมทั�งกัริะตี้่้นแลื่ะผู้ลื่ักัดันให้เกิัดกั�ริตี้�อยอดท�งคว�มคิดแลื่ะ
 กั�ริทดลื่องใหม�ๆ เพ่�อพัฒน�กัริะบวนกั�ริทำ�ง�นหร่ิอสร้ิ�งปริะสบกั�ริณ์ท้�ด้
 

สำ�หรัิบลื่ก่ัค้�อย��งตี้�อเน่�อง

กัริอบกั�ริทำ�ง�นแลื่ะเป้�หม�ย ผู้ลื่กััดันให้เกัดิโคริงกั�ริสร้ิ�งสริริคน์วตัี้กัริริม
 ขัองพนักัง�นท้�ส�ม�ริถึนำ�ไปใช้ง�นจำริิง ส�ม�ริถึตี้อบโจำทย์คว�มต้ี้องกั�ริ
 

ขัองผู้่้ม้ส�วนได้เส้ยได้ ตี้ลื่อดจำนม้หน้�ท้�ในกั�ริตี้ิดตี้�มคว�มค่บหน้�ในกั�ริ
 ส�งเสริิมวัฒนธริริมนวัตี้กัริริม วัดผู้ลื่ปริะโยชน์ท้�องค์กัริได้รัิบ แลื่ะนำ�ผู้ลื่ท้�ได้
 ไปทำ�กั�ริริ�ยง�นให้กับัผู้่้บริิห�ริแลื่ะคณะกัริริมกั�ริ

บริิษััทฯ พัฒน�แอปพลื่ิเคชัน Edge ขัึ�นเพ่�อสร้ิ�งปริะสบกั�ริณ์ในกั�ริ 
ใช้ง�นอ�ค�ริ Silom Edge ท้�สะดวกัสบ�ยม�กัยิ�งขัึ�น ส�ม�ริถึตี้อบโจำทย์ 
ทั�งผู้่้ม�ใช้บริิกั�ริอ�ค�ริ แลื่ะผู้่้บริิห�ริจำัดกั�ริอ�ค�ริ โดยส�ม�ริถึใช้ง�น

 แอปพลิื่เคชันดังกัลื่��วเพ่�อบริิห�ริจำัดกั�ริสิทธิกั�ริเข้ั�ถึึงแลื่ะกั�ริใช้ง�น
 

ตี้��ง ๆ ขัองสำ�นักัง�นได้ แลื่ะส�ม�ริถึใช้เพ่�อตี้ริวจำสอบกั�ริเข้ั�ออกัขัอง
 พนักัง�นได้ ริวมถึึงลื่ดคว�มซับซ้อนในขัั�นตี้อนขัองกั�ริทำ�ง�นเอกัส�ริ  

ทั�งน้� ตี้ัวแอปพลื่ิเคชันถึ่กัออกัแบบม�บนหลัื่กักั�ริ Smart Building  
ท้�จำะช�วยให้กั�ริปริะกัอบกิัจำกัริริมตี้��ง ๆ ในอ�ค�ริ Silom Edge เป็นไป

 
อย��งง��ยด�ยยิ�งขัึ�น อ�ทิ  
 • ริะบบเข้ั�อ�ค�ริแบบไร้ิกั�ริสมัผัู้ส
 • กั�ริขัอใช้บริิกั�ริอ�ค�ริแบบปริ�ศจำ�กักั�ริใช้กัริะด�ษั 
  (Paperless)
 • กั�ริเชิญผู้่้ตี้ดิตี้�อลื่�วงหน้�เพ่�อลื่ดขัั�นตี้อนแลื่กับัตี้ริ
 • กั�ริตี้ริวจำสอบจำำ�นวนริถึในอ�ค�ริเพ่�อว�งแผู้นกั�ริจำริ�จำริ
 • ข้ัอมล่ื่สำ�คญัขัองร้ิ�นค้� แลื่ะโปริโมชั�นในอ�ค�ริ
Edge Mobile Application ได้รัิบริ�งวัลื่ Webby Award Honoree  
2023 ด้�น Software & Utilities: Apps, dApps and Software ท้�นับว�� 
เป็นหนึ�งในแอปพลิื่เคชนัท้�ดท้้�สด่จำ�กักัริะบวนกั�ริตัี้ดสนิขัอง Webby

Edge Mobile Application

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 31



บริิษััทฯ มค้ว�มม่�งมั�นท้�จำะสร้ิ�งปริะสบกั�ริณ์ท้�ดใ้ห้แกั�ลื่ก่ัค้�แลื่ะผู้่้เช�� จำงึได้

 พัฒน�แอปพลื่ิเคชันสำ�หรัิบแตี้�ลื่ะกัลื่่�มธ่ริกัิจำ เพ่�อเพิ�มคว�มสะดวกัสบ�ย 
ให้แกั�ลื่ก่ัค้� แลื่ะช�วยให้บริิษััทฯ ส�ม�ริถึบริิห�ริพ่�นท้�ได้อย��งมป้ริะสทิธภิ�พ

 ม�กัขึั�น ส�ม�ริถึเข้ั�ใจำแลื่ะปรัิบร่ิปแบบกั�ริให้บริิกั�ริได้ตี้ริงคว�มต้ี้องกั�ริ
 ขัองลื่ก่ัค้� โดยบริิษััทฯ ได้ทำ�กั�ริพัฒน�แอปพลิื่เคชนั FixItNow เพ่�อปรัิบปร่ิง 

ปริะสบกั�ริณ์กั�ริใช้ง�นขัองลื่่กัค้�แลื่ะผู้่้เช��ในกั�ริแจำ้งซ�อมแซมอ�ค�ริ

 สำ�หรัิบกัลื่่�มอ่ตี้ส�หกัริริมอสงัห�ริิมทรัิพยเ์พ่�อกั�ริพ�ณิชยกัริริม โดยกั�ริ 
นำ�แอปพลื่ิเคชันม�ใช้ง�นทำ�ให้กั�ริปฏิิบัตี้ิง�นขัองพนักัง�นให้ม้ขัั�นตี้อน

 

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ได้พัฒน�ตี้�อยอดริ�วมกับัริะบบจำดักั�ริให้บริิกั�ริผู้่้เช�� 
 T-Care เพ่�อให้ร้ิ�นค้�หร่ิอผู้่้เช��ภ�ยในศน่ยก์ั�ริค้�ส�ม�ริถึบริิห�ริจำดักั�ริ

 ริะบบหลื่ังบ้�นได้อย��งริวดเริ็วแลื่ะม้ปริะสิทธิภ�พยิ�งขัึ�น โดยส�ม�ริถึใช้
 แอปพลื่ิเคชันเพ่�อแจำ้งซ�อม รัิบขั��วส�ริ หร่ิอให้คะแนนคว�มพึงพอใจำ
 

Ticketing Platform สำาหรับการแจ�งซอ่ม

ท้�ม้ปริะสิทธิภ�พ แลื่ะทำ�ให้กั�ริตี้อบสนองตี้�อคำ�ขัอตี้��ง ๆ เกัิดขัึ�นอย��ง
 ริวดเร็ิวแลื่ะทันท�วงท้โดยกั�ริส�งกั�ริแจำ้งเตี้่อนไปยังพนักัง�นท้�เกั้�ยวข้ัอง
 ทันท้ท้�ม้กั�ริแจำ้งเหตี้่ อ้กัทั�งยังช�วยอำ�นวยคว�มสะดวกัให้ลื่่กัค้�ในกั�ริ
 ดำ�เนินกั�ริแจำ้งเร่ิ�องซ�อมแซม โดยลื่่กัค้�แลื่ะผู้่้เช��ส�ม�ริถึตี้ริวจำสอบ
 สถึ�นะขัองคำ�ขัอซ�อมแซมผู้��นท�งแอปพลื่ิเคชันได้โดยตี้ริง ริวมถึึง
 

ปริะเมินคว�มพึงพอใจำหลัื่งกั�ริให้บริิกั�ริผู้��นท�งแอปฯ ดังกัลื่��วได้ 
 โดยบริิษััทฯ จำะนำ�ข้ัอมล่ื่ม�วเิคริ�ะหเ์พ่�อปรัิบปร่ิงปริะสทิธภิ�พกั�ริทำ�ง�น 

ให้ดย้ิ�งขัึ�น  

กัลื่่�มอ่ตี้ส�หกัริริมอสังห�ริิมทรัิพย์เพ่�อกั�ริอย่�อ�ศัย ม้กั�ริพัฒน�แลื่ะ
 

ปรัิบปร่ิงแอปพลื่ิเคชัน GOLD CARE เพ่�อด่แลื่เร่ิ�องริะบบกั�ริซ�อมแซม 
สำ�หรัิบลื่่กัค้� โดยม้คว�มตี้ั�งใจำท้�จำะเพิ�มคว�มสะดวกัสบ�ยให้แกั�ลื่่กัค้�

 ในกั�ริแจำง้คำ�ขัอซ�อมแซม ทั�งในบ้�นแลื่ะส�วนกัลื่�ง อก้ัทั�งกั�ริแจำง้ขั��วส�ริ
 แลื่ะบริิกั�ริตี้��ง ๆ แกั�ลื่่กัค้� นอกัจำ�กัน้� ลื่่กัค้�ยังส�ม�ริถึตี้ิดตี้�มสถึ�นะ
 แลื่ะผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นขัองคำ�ขัอตี้��ง ๆ ผู้��นแอปพลื่ิเคชันดังกัลื่��วได้
 โดยตี้ริง ซึ�งแอปพลิื่เคชันส�ม�ริถึช�วยลื่ดริะยะเวลื่�ในกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริ 

กัริณ้มก้ั�ริแจำง้เหตี้ต่ี้��ง ๆ  ได้ม�กัถึงึ 50% แลื่ะส�ม�ริถึเขั้�ม�แทนท้�กั�ริใช้
 

ขัองผู้่้เช��ได้ โดยข้ัอมล่ื่ดงักัลื่��วจำะถึก่ัริวบริวมเพ่�อนำ�ไปใช้ในกั�ริปรัิบปร่ิง
 พฒัน�ศน่ย์กั�ริค้�ให้ส�ม�ริถึตี้อบสนองคว�มต้ี้องกั�ริขัองร้ิ�นค้�แลื่ะผู้่้เช��

 ได้อย��งมป้ริะสทิธภิ�พยิ�งขัึ�น

โทริศัพท์เพ่�อตี้ิดตี้�อกัับลื่่กัค้�เกั้�ยวกัับกั�ริแจำง้ซ�อมได้อย��งสมบ่ริณ์ ทำ�ให้

 บริิษััทฯ ส�ม�ริถึลื่ดค��ใช้จำ��ยจำ�กักั�ริโทริศพัท์ท้�เกั้�ยวข้ัองกับักั�ริแจำง้เหตี้่
 แลื่ะให้บริิกั�ริได้ 100% คดิเป็นเงนิปริะม�ณ 18,000 บ�ท ซึ�งในปĀ  2566  

ท้�ผู้��นม� คะแนนคว�มพึงพอใจำขัองลื่่กัค้�ในกั�ริใช้บริิกั�ริแอปพลื่ิเคชัน
 

ดังกัลื่��วอย่�ท้� 88.6% ซึ�งสะท้อนถึึงปริะโยชน์แลื่ะคว�มสะดวกัสบ�ย
 ท้�ได้รัิบจำ�กักั�ริใช้ง�นแอปพลื่เิคชนั GOLD CARE เป็นอย��งด ้นอกัจำ�กัน้� 
 

แอปพลื่เิคชนัเหลื่��น้�ยงัส�ม�ริถึช�วยลื่ดกั�ริใช้กัริะด�ษัจำ�กัเดมิได้ถึงึ 80% 
 อก้ัด้วย

32 รายงานความยั่งยืน 2566



ความย่ดืูหยุ่น่และการปรับต่วัที่างธุรกจิ
(GRI 3-3, 201-2)

กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศท้�ทว้คว�มร่ินแริงขัึ�นนั�นสร้ิ�งผู้ลื่กัริะทบไป 
ทั�วทั�งโลื่กั ผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท่กักัล่ื่�มตี้��งได้รัิบผู้ลื่กัริะทบทั�งท�งตี้ริงแลื่ะ

 ท�งอ้อมจำ�กัปัญห�ดังกัลื่��วอย��งหลื่้กัเลื่้�ยงไม�ได้ บริิษััทฯ จำงึให้คว�มสำ�คัญ
 ตี้�อกั�ริสร้ิ�งคว�มย่ดหย่�นในกั�ริปริะกัอบธ่ริกัิจำ ส�ม�ริถึปริับตี้ัวพร้ิอมรัิบ
 ผู้ลื่กัริะทบจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภมิ่อ�กั�ศ ป้องกันัคว�มเส้�ยงร่ิปแบบตี้��ง ๆ   

ท้�อ�จำกั�อคว�มเสย้ห�ยทั�งริะยะสั�นแลื่ะริะยะย�วตี้�อบริิษััทฯ แลื่ะแสวงห�โอกั�ส 
ในกั�ริเป็นธ่ริกัิจำอสังห�ริิมทรัิพย์ท้�มั�นคงแลื่ะยั�งย่น โดยพิจำ�ริณ�คริอบคลื่่ม 
ทั�งคว�มเส้�ยงเชิงกั�ยภ�พ อ�ทิ นำ�ท�วม ภยัแล้ื่ง พ�ย ่ซึ�งจำะสร้ิ�งคว�มเส้ยห�ย

 

บริิษััทฯ กัำ�หนดแนวท�งกั�ริรัิบมอ่กับัคว�มเส้�ยงกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งขัองสภ�พ 
ภ่มิอ�กั�ศผู้��นกัริะบวนกั�ริพิจำ�ริณ�ริะบ่แลื่ะปริะเมินปริะเด็นคว�มเส้�ยง 
ในริะดับองค์กัริ เพ่�อริะบ่แลื่ะวิเคริ�ะห์คว�มเส้�ยงในแตี้�ลื่ะมิตี้ิตี้�มแผู้นภ่มิ 
คว�มเส้�ยงขัององค์กัริ แลื่ะใช้ในกั�ริตี้ิดตี้�มแลื่ะริ�ยง�นผู้ลื่คว�มค่บหน้�ตี้�อ

 ผู้่้บริิห�ริแลื่ะคณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงอย��งสมำ�เสมอ นอกัจำ�กัน้�  
ในปĀ  2566 บริิษััทฯ ได้มก้ั�ริดำ�เนินกั�รินำ�กัริอบแนวท�งขัองกั�ริเปÿ ดเผู้ยข้ัอมล่ื่ 
ท�งกั�ริเงินท้�เกั้�ยวข้ัองกัับสภ�พภ่มิอ�กั�ศ (Task Force on Climate- 
Related Financial Disclosures: TCFD) ม�ใช้ในกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริองคก์ัริ  
นับตี้ั�งแตี้�กั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยงแลื่ะโอกั�สท้�เกั้�ยวข้ัองกัับกั�ริเปล้ื่�ยนแปลื่ง 
สภ�พภ่มิอ�กั�ศ กั�ริวิเคริ�ะห์ผู้ลื่กัริะทบทั�งเชิงปริิม�ณแลื่ะเชิงค่ณภ�พตี้�อ 
ธ่ริกัจิำ กั�ริวเิคริ�ะหส์ถึ�นกั�ริณ์จำำ�ลื่องด้�นกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภมิ่อ�กั�ศ 

 
(Scenario Analysis) ตี้ลื่อดจำนเปÿ ดเผู้ยองคป์ริะกัอบหลื่กััทั�ง 4 หวัข้ัอ ได้แกั� 

 กั�ริกัำ�กัับด่แลื่กั�ริดำ�เนินง�น ริวมถึึงกั�ริตี้ิดตี้�มกั�ริจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะ 
โอกั�สด้�นกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ (Governance) กัลื่ย่ทธ์ขัอง 
บริิษััทฯ แลื่ะกั�ริว�งแผู้นด้�นกั�ริจำดักั�ริผู้ลื่กัริะทบจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พ 
ภ่มิอ�กั�ศ (Strategy) กั�ริจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงด้�นกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พ 
ภม่อิ�กั�ศ (Risk Management) ตี้วัช้�วดัแลื่ะเป้�หม�ยท้�ใช้ในกั�ริปริะเมนิแลื่ะ 
จำัดกั�ริคว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ (Metrics and  
Targets) โดยผู้ลื่วิเคริ�ะห์จำะถึ่กัใช้ในกั�ริกัำ�หนดแผู้นริองรัิบคว�มเส้�ยงจำ�กั 
กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ ทั�งคว�มเส้�ยงเชิงกั�ยภ�พ (Physical  
Risk) แลื่ะคว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนผู้��นส่�เศริษัฐกัจิำค�ร์ิบอนตี้ำ� (Transition  
Risk) แลื่ะบริิษััทฯ จำะทำ�กั�ริพัฒน�ม�ตี้ริกั�ริสำ�หรัิบกั�ริปรัิบตี้ัวเพ่�อรัิบม่อ 

ตี้�อทรัิพย์สิน แลื่ะกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำขัองบริิษััทฯ กั�ริขั�ดคว�มตี้�อเน่�องขัอง
 

วัตี้ถึ่ดิบ เน่�องจำ�กักั�ริหย่ดชะงักัขัองห�วงโซ�อ่ปท�น หร่ิอส�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อ
 ส่ขัภ�พแลื่ะคว�มปลื่อดภัยขัองผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ย แลื่ะคว�มเส้�ยงด้�นกั�ริ
 เปลื่้�ยนผู้��นท้�คริอบคลื่่มถึึงกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งขัองกัฎหม�ย ริะเบ้ยบข้ัอบังคับ  

หร่ิอนโยบ�ยจำ�กัท�งภ�คริัฐท้�เข้ัมงวดขัึ�น ตี้�มเป้�หม�ยขัองปริะเทศไทย 
ท้�จำะมค้ว�มเป็นกัลื่�งท�งค�ร์ิบอนภ�ยในปĀ  2593 แลื่ะปลื่�อยกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกั

 
ส่ทธิเป็นศ่นย์ภ�ยในปĀ  2608 ซึ�งอ�จำส�งผู้ลื่ให้ต้ี้นท่นกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำ

 เพิ�มสง่ขัึ�น 

กัับกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ แลื่ะกั�ริลื่ดปริิม�ณกั�ริปลื่�อยกั๊�ซ 
เร่ิอนกัริะจำกัสำ�หรัิบทั�ง 3 กัลื่่�มธ่ริกัิจำ โดยใช้แนวท�งขัอง Science Based  
Targets Initiatives (SBTi)  

ในกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภมิ่อ�กั�ศ บริิษััทฯ  
ศกึัษั�สภ�พภมิ่ปริะเทศแลื่ะกั�ริเกิัดอ่ทกัภัยขัองพ่�นท้� แลื่ะออกัแบบโคริงกั�ริ 
แลื่ะอ�ค�ริให้ม้คว�มทนท�นตี้�อผู้ลื่กัริะทบท้�เป็นคว�มเส้�ยงเชิงกั�ยภ�พ  
กัำ�หนดม�ตี้ริกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงท้�รัิดกั่ม แลื่ะกัำ�หนดแผู้นกั�ริดำ�เนินง�น 
ด้�นกั�ริลื่ดกั�ริปลื่�อยก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัในริะหว��งกั�ริกั�อสร้ิ�งแลื่ะกั�ริดำ�เนิน

 ธ่ริกัิจำดังริะบ่ในริ�ยง�นกั�ริปริะเมินผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม ริวมถึึงแผู้น 
รัิบม่อภ�วะฉ่กัเฉินจำ�กัอ่ทกัภัย ตี้ัวอย��งเช�น แผู้นป้องกัันนำ�ท�วมกัริณ้

 ถึนนริอบอ�ค�ริม้นำ�ท�วมส่งเลื่ยขัอบฟ่ตี้บ�ท ท้�อ�ค�ริส�มย��น มิตี้ริท�วน์ 
 

โดยจำะมก้ั�ริใช้กัริะสอบทริ�ยว�งเป็นแนวป้องกันันำ� เพ่�อไม�ให้นำ�เข้ั�ส่�ตี้วัอ�ค�ริ
 แลื่ะสร้ิ�งคว�มเดอ่ดร้ิอนให้กับัลื่ก่ัค้� ผู้่้เช�� แลื่ะผู้่้ม�ใช้อ�ค�ริได้ กั�ริคดัเลื่อ่กั

 พฒัน�โคริงกั�ริท้�อย่�อ�ศยัในพ่�นท้�เขัตี้ปลื่อดนำ�ท�วม แลื่ะริวมถึงึกั�ริวเิคริ�ะห
 ์

ริะดบันำ�ย้อนหลื่งั 15 ปĀ  เพ่�อยกัริะดบัผู้วิดนิภ�ยในโคริงกั�ริ เป็นต้ี้น

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ได้ทำ�กั�ริกัริะจำ�ยกั�ริลื่งท่นในหลื่�กัหลื่�ยธ่ริกิัจำแลื่ะ 
พ่�นท้� เพ่�อให้กั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงขัององค์กัริตี้�อกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง 
สภ�พภมิ่อ�กั�ศศเป็นไปอย��งมป้ริะสทิธภิ�พ ลื่ดผู้ลื่กัริะทบตี้�อกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำ 
แลื่ะริ�ยได้ขัองบริิษััทฯ ในกัริณ้ม้เหตี้่ส่ดวิสัยด้�นสภ�พภ่มิอ�กั�ศ หร่ิอ 
ภัยคก่ัค�มอ่�น ๆ ในบ�งโคริงกั�ริหร่ิอบ�งพ่�นท้� 

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• บริหารจัดการแลัะวางแผนเพ่ือสร�างความสามารถ
 ในการยดืหยุน่แลัะปรับตวัขององคก์รให�ทนัตอ่
 การเปลัีย่นแปลังสภิาพภูิมอิากาศตามกรอบแนวทางของ 
 Task Force on Climate-related Financial Disclosure 
 ภิายในปĀ  2573

• ดำาเนนิการจัดทำาแลัะเปÿ ดเผยรายงานด�านการเปลัีย่นแปลัง
 สภิาพภิมูอิากาศตามแนวทางของ Task Force on 
 Climate-related Financial Disclosure 
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การออกแบบโครงการอาคารคลังัสินค�าเพ่ือรองรับผลักระทบจากการเปลัีย่นแปลังสภิาพภิมูอิากาศ

การออกแบบบ�านเพ่ือรองรับผลักระทบจากการเปลัีย่นแปลังสภิาพภิมูอิากาศ 

เพ่�อเป็นกั�ริป้องกันัผู้ลื่กัริะทบจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภมิ่อ�กั�ศแลื่ะอ่ณหภม่ท้ิ�สง่ขัึ�น บริิษััทฯ ได้ดำ�เนินกั�ริออกัแบบแลื่ะกั�อสร้ิ�งอ�ค�ริคลื่งัสินค้�
 ให้สอดคล้ื่องกับัม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริส้เขัย้ว โดยมร้ิ�ยลื่ะเอย้ดดงัตี้�อไปน้�

 เลัอืกใช�ผลัติภิณัฑ์ท์ีเ่ป็นมติรกบัส่ิงแวดลั�อมแลัะไมก่่อให�เกิดมลัพิษ 
 เชน่ โครงสร�าง Double-Skin Facade หรือ ผนงัสองชัน้ในส่วนหน�าของอาคาร 
 ทีต่อบโจทยท์ัง้ความสวยงาม ชว่ยให�อุณหภิมูภิิายในอาคารลัดลัง 
 ทำาให�สามารถประหยดัการใช�พลังังานภิายในอาคาร

 เลัอืกใช�พ้ืนคอนกรีตอุตสาหกรรม
 ทีม่คีณุสมบตัดิดูซบันำาได�ด ี
 แลัะมคีวามสูงมากกว่าระดบั
 พ้ืนถนนโครงการ
 สำาหรับพ้ืนถนนด�านในบริเวณอาคาร
 คลังัสินค�าเพ่ือป้องกนันำาทว่ม

 ตดิตัง้บานเกลัด็
 ระบายอากาศเพ่ือป้องกนั
 นำาฝนจากภิายนอกเข�าสู่
 ภิายในอาคาร

 ตดิตัง้ฉนวนกนัความร�อนใต�หลังัคาอาคาร
 คลังัสินค�า เพ่ือชว่ยลัดความร�อนทีเ่ข�ามา
 ภิายในอาคาร โดยวัสดมุลีักัษณะไมอ่มนำา
 แลัะเป็นฉนวนไฟฟ้า

 ใช�สันหลังัคาพิเศษ (Jack Roof) 
 ทีม่ปีระสิทธิภิาพระบายลัมร�อน
 บริเวณหลังัคาได�ดเีพ่ือชว่ย
 ลัดอุณหภิมูใินอาคาร

สำ�หรัิบกั�ริออกัแบบบ้�นขัองกัลื่่�มอ่ตี้ส�หกัริริมอสังห�ริิมทรัิพย์เพ่�อกั�ริอย่�อ�ศัย บริิษััทฯ มก้ั�ริออกัแบบโดยคำ�นึงถึงึผู้ลื่กัริะทบจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง
 สภ�พภม่อิ�กั�ศอย่�เสมอ โดยเริิ�มจำ�กักั�ริคดัเลื่อ่กัพ่�นท้�สำ�หรัิบกั�ริพฒัน�โคริงกั�ริ ท้�มก้ั�ริวเิคริ�ะหพ์่�นท้�เพ่�อหลื่ก้ัเลื่้�ยงคว�มเส้�ยงจำ�กัภยัธริริมช�ตี้ ิเช�น  

อ่ทกัภัย แลื่ะกั�ริออกัแบบบ้�นโดยคำ�นึงถึึงกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ เช�น กั�ริยกัริะดับพ่�นบ้�นให้ส่งเพ่�อป้องกัันนำ�ท�วม กั�ริว�งผู้ังบ้�น

 เพ่�อริองรัิบทิศท�งลื่ม ริวมถึึงกั�ริลื่ดอ่ณหภ่มิคว�มร้ิอนภ�ยในตัี้วบ้�นโดยกั�ริติี้ดตี้ั�งกัริะจำกักัริองแสงแลื่ะฉนวนกัันคว�มร้ิอน ริวมถึึงกั�ริเลื่่อกัใช้
 ส้ท�บ้�นท้�ช�วยลื่ดอ่ณหภ่มิขัองตัี้วบ้�น เป็นต้ี้น โดยเป็นคว�มตี้ั�งใจำขัองบริิษััทฯ ท้�ม่�งมั�นส�งมอบปริะสบกั�ริณ์ในกั�ริอย่�อ�ศัยท้�ด้ท้�ส่ดให้กัับลื่่กัค้� 

 
โดยปริ�ศจำ�กัคว�มกังัวลื่ตี้�อภยัธริริมช�ตี้ ิแลื่ะมค้ว�มสะดวกัสบ�ยในกั�ริอย่�อ�ศัยอย��งแท้จำริิง

34 รายงานความยั่งยืน 2566



การบริหารจัดูการความเส่�ย่ง
(GRI 3-3, 2-9, 2-16, 2-17, 2-23, 2-24, 2-25, 2-26, 2-27, 418-1)

กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ กั�ริเปลื่้�ยนผู้��นส่�ย่คเทคโนโลื่ย้ดิจำิทัลื่  
แนวคิดท�งด้�นคว�มยั�งย่นท้�พัฒน�อย��งตี้�อเน่�อง ทั�งหมดน้�ค่อส�วนหนึ�ง

 ขัองปัจำจำัยคว�มเปลื่้�ยนแปลื่งตี้��ง ๆ ท้�จำะกั�อให้เกัิดคว�มเส้�ยงแลื่ะโอกั�สตี้�อ
 ภ�คธ่ริกัจิำอย��งหลื่ก้ัเลื่้�ยงไม�ได้ บริิษััทฯ ในฐ�นะองคก์ัริชั�นนำ�ในอ่ตี้ส�หกัริริม
 อสังห�ริิมทรัิพย์ จำำ�เป็นต้ี้องให้คว�มสำ�คัญกัับกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะ
 

โอกั�ส เพ่�อให้ก้ั�วเท��ทันกัับกัริะแสคว�มเปลื่้�ยนแปลื่งท้�เกัิดขัึ�น แลื่ะป้องกััน
 คว�มเส้ยห�ยตี้�อธ่ริกัิจำ ทรัิพย์สิน หร่ิอคว�มเป็นอย่�ขัองพนักัง�นท้�ถึ่อว��เป็น
 ส�วนปริะกัอบสำ�คัญขัององค์กัริ เพ่�อรัิบม่อกัับกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งท้�อ�จำเกิัดขัึ�น  

กับับริิษััทฯ เริิ�มต้ี้นจำ�กักั�ริสร้ิ�งริ�กัฐ�นกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริจำ�กักั�ริกัำ�กับัด่แลื่ 
กัิจำกั�ริท้�ด้ แลื่ะกั�ริปฏิิบัตี้ิตี้�มกัฎหม�ยหร่ิอข้ัอบังคับอย��งเคริ�งครัิด เพ่�อให้

 กั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำขัองบริิษััทฯ ตี้ลื่อดทั�งห�วงโซ�ค่ณค��เป็นไปอย��งถึ่กัต้ี้องตี้�ม
 

บริิษััทฯ ม่�งดำ�เนินธ่ริกิัจำด้วยคว�มเป็นธริริม โปริ�งใส แลื่ะตี้ริวจำสอบได้ บริิษััทฯ 
 ได้กัำ�หนดโคริงสร้ิ�งแลื่ะนโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กัิจำกั�ริท้�ด้ จำริิยธริริมแลื่ะ 

จำริริย�บริริณในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำเพ่�อให้สอดคล้ื่องกับัหลัื่กักั�ริ กัฎหม�ย แลื่ะ 
ข้ัอบังคับท้�เกั้�ยวข้ัอง ตี้�มหลัื่กักั�ริกัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริท้�ด้สำ�หรัิบบริิษััท 
จำดทะเบย้น แลื่ะแนวปฏิบิตัี้ท้ิ�เกั้�ยวข้ัองขัองตี้ลื่�ดหลื่กััทรัิพย์แห�งปริะเทศไทย 

 
สำ�นักัง�นคณะกัริริมกั�ริกัำ�กัับหลัื่กัทรัิพย์แลื่ะตี้ลื่�ดหลัื่กัทรัิพย์ แลื่ะ 
คณะกัริริมกั�ริกัำ�กัับตี้ลื่�ดท่น เพ่�อเป็นกัริอบแนวท�งกั�ริปฏิิบัตี้ิง�นท้� 

กัฎหม�ย แลื่ะไม�สร้ิ�งผู้ลื่กัริะทบเชงิลื่บกับัผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กักัลื่่�ม ริวมถึงึ

 ม้กั�ริกัำ�หนดกัริอบกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะโอกั�ส เพ่�อเสริิมสร้ิ�งคว�ม 
ยด่หย่�นให้องคก์ัริส�ม�ริถึตี้อบสนองตี้�อเหตี้ไ่ม�ค�ดคดิได้อย��งมป้ริะสทิธภิ�พ 

 โดยแนวท�งกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะโอกั�สน้�จำะคริอบคลื่่มถึึง 
กั�ริค่้มคริองคว�มปลื่อดภัยท�งไซเบอร์ิ ท้�เป็นปริะเด็นคว�มเส้�ยงสำ�คัญ 
ในย่คปัจำจ่ำบันท้�ม้กั�รินำ�เอ�เทคโนโลื่ย้ดิจำิทัลื่ม�ใช้ในกั�ริดำ�เนินง�นอย��ง 
ตี้�อเน่�อง ซึ�งบริิษััทฯ ตี้ริะหนักัด้ว�� ข้ัอม่ลื่ดิจำิทัลื่ขัองบริิษััทฯ เป็นทรัิพย์สิน

 อันม้ค�� ดังนั�น บริิษััทฯ จำึงต้ี้องม้กั�ริว�งแผู้นกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริท้�รัิดกั่ม 
เพ่�อรัิกัษั�คว�มปลื่อดภัยขัองข้ัอม่ลื่ท�งไซเบอร์ิ เพ่�อป้องกัันคว�มเส้ยห�ย

 
ท้�อ�จำเกัิดขัึ�น ริวมถึึงสร้ิ�งคว�มเช่�อมั�นให้กัับผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยขัองบริิษััทฯ 

 ในเวลื่�เดย้วกันั 

กัริริมกั�ริ ผู้่้บริิห�ริ แลื่ะพนักัง�นท่กัริะดับจำะต้ี้องรัิบทริ�บแลื่ะปฏิิบัตี้ิตี้�ม 
อย��งเคริ�งครัิดแลื่ะคริอบคลื่่มตี้ลื่อดทั�งห�วงโซ�ค่ณค�� นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ 

 กัำ�หนดนโยบ�ยท้�เกั้�ยวข้ัองกัับคว�มยั�งย่นท้�คริอบคลื่่มทั�งด้�นสิ�งแวดล้ื่อม  
สังคม ธริริม�ภิบ�ลื่แลื่ะเศริษัฐกัิจำ เพ่�อเป็นกัริอบกั�ริดำ�เนินง�นอย��ง 
โปริ�งใสแลื่ะม้ธริริม�ภิบ�ลื่ เพ่�อขัับเคลื่่�อนองค์กัริไปส่�กั�ริพัฒน�องค์กัริ

 อย��งยั�งยน่

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• ผลัการประเมนิในโครงการสำารวจการกำากับดแูลักิจการ
 บริษัทจดทะเบยีนของสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ
 บริษัทไทยระดบัดเีลิัศ 
• มุง่เน�นการสร�างความตระหนกัของพนกังานถึงความสำาคญั
 ด�านธรรมาภิบิาลัแลัะจริยธรรม

• ผลัการประเมนิในโครงการสำารวจการกำากบัดแูลักจิการ
 อยูใ่นระดบัดเีลิัศ
• ชัว่โมงการอบรมพนกังานด�านธรรมาภิบิาลัแลัะจริยธรรม 
 รวม 3,537 ชัว่โมง

การกำากบัดูแูลกจิการ

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 35



กัำ�หนดขัอบเขัตี้ หน้�ท้� ในกั�ริทำ�ง�น แลื่ะกั�ริปฏิิบัตี้ิตี้นสำ�หรัิบ 
คณะกัริริมกั�ริบริิษััท ผู้่้บริิห�ริ แลื่ะพนักัง�นท่กัริะดับ ตี้�มกัริอบกั�ริ 
ดำ�เนินง�นท้�ม้คว�มโปริ�งใส ซ่�อสัตี้ย์ แลื่ะกั�อปริะโยชน์ส่งส่ด คริอบคลื่่ม

 กั�ริดำ�เนินง�นท้�จำำ�เป็นขัององคก์ัริในด้�นกั�ริตี้�อต้ี้�นท่จำริิตี้แลื่ะคอร์ิรัิปชนั 
 กั�ริป้องกัันคว�มขััดแย้งท�งผู้ลื่ปริะโยชน์ กั�ริแจำง้เบ�ะแส กั�ริไม�เลื่่อกั
 ปฏิิบัตี้ิ กั�ริรัิกัษั�คว�มลัื่บ กั�ริตี้�อต้ี้�นกั�ริแขั�งขัันท้�ไม�เป็นธริริม กั�ริใช้
 ข้ัอมล่ื่ภ�ยในเพ่�อแสวงห�ผู้ลื่ปริะโยชน์ กั�ริคำ�นึงถึงึสิ�งแวดล้ื่อม สข่ัอน�มัย 
 

แลื่ะคว�มปลื่อดภัย แลื่ะกั�ริริักัษั�คว�มปลื่อดภัยขัองข้ัอม่ลื่แลื่ะริะบบ 
ส�ริสนเทศ

สร้ิ�งวฒันธริริมองคก์ัริแลื่ะส�งเสริิมค��นิยมคว�มซ่�อสตัี้ยส์จ่ำริิตี้แลื่ะตี้�อต้ี้�น
 กั�ริคอร์ิรัิปชนัท่กัร่ิปแบบ ผู้��นกั�ริสนับสน่นกั�ริดำ�เนินง�นท้�โปริ�งใส แลื่ะ
 

ซ่�อสตัี้ย์

กัำ�หนดขัอบเขัตี้กั�ริดำ�เนินง�นท้�สอดคล้ื่องกัับเป้�หม�ย กัลื่ย่ทธ์ แลื่ะ
 

คว�มเส้�ยงท้�ยอมรัิบได้ขัองบริิษััทฯ ริวมทั�งริะบ่กัริะบวนกั�ริปริะเมิน 
คว�มเส้�ยงแลื่ะโอกั�ส สริริห�กั�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะโอกั�สท้�เหม�ะสม 
ผู้��นกั�ริปริะเมินผู้ลื่กัริะทบ กั�ริติี้ดตี้�มปริะสิทธิผู้ลื่ขัองกั�ริปริะเมิน 
คว�มเส้�ยง แลื่ะกั�ริปลื่่กัฝั่งกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงให้เป็นส�วนหนึ�งขัอง 
กัริะบวนกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำ

กัำ�หนดช�องท�งสำ�หรัิบรัิบข้ัอร้ิองเร้ิยนหร่ิอเบ�ะแสจำ�กัผู้่้มส้�วนได้ส�วนเส้ย

 ท่กักัลื่่�ม แลื่ะกัำ�หนดกัริะบวนกั�ริจำดักั�ริข้ัอร้ิองเร้ิยนท้�คริอบคลื่ม่ม�ตี้ริกั�ริ
 

ด่แลื่ข้ัอร้ิองเร้ิยน แลื่ะม�ตี้ริกั�ริค่้มคริองผู้่้แจำ้งเบ�ะแสเพ่�อสร้ิ�งคว�ม
 น��เช่�อถ่ึอ แลื่ะคว�มปลื่อดภัยให้แกั�ผู้่้แจำ้ง อ้กัทั�งยังเป็นกั�ริส�งเสริิมให้

 ผู้่้บริิห�ริแลื่ะพนักัง�นขัองบริิษััทฯ ดำ�เนินกั�ริธ่ริกิัจำอย��งถึ่กัต้ี้อง แลื่ะ
 

ตี้ริวจำสอบได้ 

กัำ�หนดกั�ริดำ�เนินง�นด้�นภ�ษ้ัตี้�มหลื่ักักัฎหม�ยแลื่ะข้ัอบังคับด้�นภ�ษ้ั 
 

กั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยง แลื่ะกั�ริริ�ยง�นภ�ษ้ัโดยยึดถึอ่หลื่กัักั�ริดำ�เนินง�น 
ท้�โปริ�งใส 

แนวท�งกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริห�วงโซ�อ่ปท�นอย��งโปริ�งใส เป็นธริริมแลื่ะ
 สอดคล้ื่องกับักัฎหม�ย อก้ัทั�งเพิ�มปริะสิทธภิ�พในกั�ริจำดักั�ริห�วงโซ�อ่ปท�น 
 

ให้ส�ม�ริถึลื่ดต้ี้นท่น แลื่ะเพิ�มคว�มส�ม�ริถึในกั�ริแขั�งขันัท�งธ่ริกัจิำ 

กัำ�หนดแนวท�งกั�ริปฏิิบัตี้ิให้แกั�ค่�ค้�ท�งธ่ริกัิจำแลื่ะผู้่้เช��ขัองบริิษััทฯ 
 โดยคริอบคลื่ม่กั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำอย��งโปริ�งใส ตี้�อต้ี้�นกั�ริท่จำริิตี้คอร์ิรัิปชัน

กั�ริเค�ริพสทิธมิน่ษัยชน กั�ริให้บริิกั�ริจำดัซ่�อจำดัห�ท้�มจ้ำริิยธริริม ตี้ลื่อดจำน 
คว�มปลื่อดภยั อ�ชว้อน�มัยแลื่ะสิ�งแวดล้ื่อม 

กัำ�หนดแนวท�งกั�ริปฏิิบัตี้ิในกั�ริจำัดซ่�อจำัดจำ้�งอย��งม้คว�มรัิบผิู้ดชอบ  
สำ�หรัิบค่�ค้�แลื่ะผู้่้รัิบเหม�ขัองบริิษััทฯ เพ่�อให้เกัิดกั�ริจำัดกั�ริท�งด้�น

 คว�มยั�งยน่แลื่ะจำริิยธริริมอย��งมป้ริะสทิธภิ�พ

กัำ�หนดแนวท�งปฏิิบัตี้ิในกั�ริจำัดกั�ริสิ�งแวดล้ื่อม ได้แกั� ทรัิพย�กัรินำ�
 

พลื่งัง�น กั�ริจำดักั�ริขัองเสย้ กั�ริจำดักั�ริคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ แลื่ะ 
กั�ริด่แลื่สังคม เพ่�อให้เกัิดกั�ริใช้ทรัิพย�กัริอย��งม้ปริะสิทธิภ�พส่งส่ด 

 
แลื่ะคำ�นึงถึึงผู้ลื่กัริะทบขัองบริิษััทฯ ตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะสังคม ริวมถึึง 
กั�ริจำดักั�ริสภ�พภ่มิอ�กั�ศเพ่�อม่�งส่�เป้�หม�ยกั�ริลื่ดกั�ริปลื่�อยก๊ั�ซเร่ิอน

 กัริะจำกัให้เป็นศน่ย์ในปĀ  2593

จำริิยธริริมแลื่ะจำริริย�บริริณในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำ

นโยบ�ยกั�ริตี้�อต้ี้�นกั�ริท่จำริิตี้คอร์ิรัิปชนั

นโยบ�ยกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยง

นโยบ�ยกั�ริแจำ้งเบ�ะแส หร่ิอข้ัอร้ิองเร้ิยนกั�ริท่จำริิตี้คอร์ิรัิปชัน แลื่ะ
 กั�ริปฏิบิตัี้ท้ิ�ไม�เป็นธริริม

นโยบ�ยด้�นภ�ษ้ั

นโยบ�ยกั�ริบริิห�ริห�วงโซ�อ่ปท�น

จำริริย�บริริณท�งธ่ริกัจิำ (สำ�หรัิบค่�ค้�แลื่ะลื่ก่ัค้�)

นโยบ�ยกั�ริจำดัซ่�อจำดัจำ�้งอย��งรัิบผู้ดิชอบ

นโยบ�ยกั�ริจำดักั�ริสิ�งแวดล้ื่อม พลื่งัง�น สงัคม
แลื่ะคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ

นโยบาย วัตถปุระสงค์

36 รายงานความยั่งยืน 2566



กัำ�หนดกัริอบกั�ริดำ�เนินง�นเพ่�อค่้มคริองสิทธิขัั�นพ่�นฐ�นขัองมน่ษัย ์
ท่กัคน โดยยึดตี้�มหลื่ักักัฎหม�ยแลื่ะปฏิิญญ�ส�กัลื่ด้�นสิทธิมน่ษัยชน  
เพ่�อให้ค่�ค้�แลื่ะผู้่้ท้�เกั้�ยวข้ัองในห�วงโซ�อ่ปท�นขัองบริิษััทฯ ดำ�เนินง�น

 โดยเค�ริพตี้�อสทิธมิน่ษัยชน 

กัำ�หนดกัริอบกั�ริดำ�เนินง�นเพ่�อปรัิบปร่ิงแลื่ะด่แลื่คว�มปลื่อดภัย  
อ�ชว้อน�มยัแลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�นอย��งตี้�อเน่�อง

นโยบ�ยด้�นสทิธมิน่ษัยชน

นโยบ�ยคว�มปลื่อดภยั อ�ชว้อน�มยั
แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�น

นโยบาย วัตถปุระสงค์

ริ�ยลื่ะเอย้ดเพิ�มเตี้มิเกั้�ยวกับันโยบ�ยแลื่ะแนวปฏิบิติัี้ตี้��ง ๆ ตี้�ม https://www.frasersproperty.co.th/th/who-we-are/sustainability/our-guidelines- 
policy-and-reporting แลื่ะ https://www.frasersproperty.co.th/th/corporate-governance/corporate-governance/code-of-conduct

โคริงสร้ิ�งกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริขัองบริิษััทฯ ปริะกัอบด้วยคณะกัริริมกั�ริบริิษััทแลื่ะคณะกัริริมกั�ริบริิษััทช่ดย�อย จำำ�นวน 5 ช่ด โดยคณะกัริริมกั�ริบริิษััท
 

ปริะกัอบด้วยกัริริมกั�ริริวม 9 คน ได้แกั� กัริริมกั�ริท้�ไม�ได้เป็นผู้่้บริิห�ริ จำำ�นวน 8 คน กัริริมกั�ริท้�เป็นผู้่้บริิห�ริ จำำ�นวน 1 คน แลื่ะกัริริมกั�ริอสิริะตี้�มนิย�ม

 ค่ณสมบัตี้ิกัริริมกั�ริอิสริะขัองบริิษััทฯ ขัองสำ�นักัง�นคณะกัริริมกั�ริกั�ริกัำ�กัับหลื่ักัทรัิพย์แลื่ะตี้ลื่�ดหลื่ักัทรัิพย์ จำำ�นวน 4 คน หร่ิอคิดเป็นสัดส�วน 44% 
 

ซึ�งมก้ัริริมกั�ริท้�เป็นผู้่้หญงิทั�งสิ�น 1 คน หร่ิอคดิเป็นสัดส�วน 11% ขัองกัริริมกั�ริทั�งหมด ทั�งน้� ปริะธ�นกัริริมกั�ริเป็นกัริริมกั�ริอสิริะ แลื่ะบค่คลื่ท้�ดำ�ริงตี้ำ�แหน�ง 
ปริะธ�นกัริริมกั�ริกัับผู้่้บริิห�ริส่งส่ดขัององค์กัริไม�ใช�บ่คคลื่เด้ยวกััน แลื่ะม้หน้�ท้�คว�มรัิบผู้ิดชอบท้�แตี้กัตี้��งกััน โดยคณะกัริริมกั�ริบริิษััทม้บทบ�ทในกั�ริ

 กัำ�หนดทิศท�งแลื่ะนโยบ�ยในกั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ ริวมถึึงกัำ�กัับด่แลื่กั�ริดำ�เนินง�นขัองฝ่่�ยบริิห�ริ ส�วนคณะกัริริมกั�ริช่ดย�อย ม้หน้�ท้�รัิบผิู้ดชอบ
 ในกั�ริดำ�เนินง�นด้�นตี้��งๆ ท้�สำ�คญัให้โปริ�งใสแลื่ะเป็นธริริม เพ่�อสร้ิ�งคว�มน��เช่�อถึอ่ตี้�อผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กักัลื่่�ม ทั�งน้�ในท่กัๆ ไตี้ริม�สหน�วยง�นตี้ริวจำสอบ

 
ภ�ยในแลื่ะหน�วยง�นบริิห�ริคว�มเส้�ยงจำะม้หน้�ท้�ดำ�เนินกั�ริตี้ิดตี้�ม ตี้ริวจำสอบ แลื่ะริ�ยง�นผู้ลื่กั�ริปฏิิบัตี้ิง�นขัององค์กัริเพ่�อให้เป็นไปอย��งม้ปริะสิทธิภ�พ 

 แลื่ะโปริ�งใส ตี้�อคณะกัริริมกั�ริแตี้�ลื่ะช่ดท้�เกั้�ยวข้ัองโดยตี้ริง ในขัณะท้�หน�วยง�นบริิห�ริคว�มเส้�ยงม้หน้�ท้�วิเคริ�ะห์ ตี้ิดตี้�มกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยง แลื่ะ
 ริ�ยง�นผู้ลื่กั�ริปฏิบิตัี้งิ�นตี้�อคณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยง เพ่�อให้บริิษััทส�ม�ริถึพฒัน�ริะบบกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงให้มป้ริะสทิธผิู้ลื่ยิ�งขัึ�น

องคป์ระกอบของคณะกรรมการบริษััที่

คณะกรรมการบริษัทฯ

คณะกรรมการบริหาร

กลัุม่ธุรกจิ
พาณชิยกรรม

สายงานสนบัสนนุกลัุม่ธุรกิจ
โรงงานแลัะ

คลังัสินค�าให�เชา่

กลัุม่ธุรกจิ
ทีอ่ยูอ่าศัย

หนว่ยงานบริหารความเส่ียง

ประธานเจ�าหน�าทีบ่ริหาร 
เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี ้(ประเทศไทย)

คณะกรรมการ 
บริหารความเส่ียง

คณะกรรมการ 
กำากบัดแูลักจิการแลัะ
พัฒนาความยัง่ยนื

คณะกรรมการตรวจสอบ

หนว่ยงานตรวจสอบภิายใน

คณะกรรมการกำาหนด 
คา่ตอบแทนแลัะสรรหา

คณะผู�บริหารระดบัสูง
ด�านการขบัเคลัือ่นกลัยทุธ์องคก์ร

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 37
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บริิษััทฯ ให้คว�มสำ�คญักับักั�ริเค�ริพคว�มแตี้กัตี้��งแลื่ะกั�ริปฏิบิตัี้อิย��งเท��เท้ยม ดงันั�น กัริริมกั�ริท่กัคนจำงึได้ผู้��นกัริะบวนกั�ริสริริห�แลื่ะคดัเลื่อ่กัอย��งเป็นธริริม 

 โดยมไิด้แบ�งแยกัเพศ เช่�อช�ตี้ ิสัญช�ตี้ ิอ�ย ่ภม่หิลื่งัท�งเศริษัฐกัจิำแลื่ะสงัคม ห�กัแตี้�กัริริมกั�ริท่กัคนเป็นผู้่ท้ริงคณ่วฒ่ ิท้�มค้ว�มร้่ิคว�มส�ม�ริถึ แลื่ะคว�มเช้�ยวช�ญ
 ท้�เหม�ะสมกับักั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ ตี้�มหลื่กััม�ตี้ริฐ�นกั�ริจำำ�แนกัปริะเภทอ่ตี้ส�หกัริริม Global Industry Classification Standard (GICS)  

ในกัลื่่�มอ่ตี้ส�หกัริริมอสังห�ริิมทรัิพย์ โดยส�ม�ริถึพิจำ�ริณ�ได้จำ�กัองค์ปริะกัอบคว�มร้่ิคว�มชำ�น�ญขัองคณะกัริริมกั�ริ (Board Skills Matrix) ตี้�มตี้�ริ�ง
 ด้�นลื่��งน้�

ราย่ช้ื�อกรรมการ
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น�ยช�ยน้อย เผู่้�อนโกัสม่

น�ยโชตี้พิฒัน์ พช้�นนท์

น�ยช�ย วนิิชบต่ี้ริ

น�ยสทิธชิยั ชยัเกัร้ิยงไกัริ

น�ยปณตี้ สริิิวฒันภกััด้

น�ยชัชว�ลื่ย ์เจำย้ริวนนท์

ริศ.ธติี้พินัธ่ ์เช่�อบญ่ชัย

น�งบษ่ัย� ม�ทแลื่ง็

น�ยธนพลื่ ศริิิธนชัย

ริวม (คน)

 

4 9 75 6

 

3

 

1 5 4

 

2 9 6

 

3

ความรู้ความช้ำานาญ (Skills Matrix)

ความหลัากหลัายทางเพศ

ระยะเวลัาดำารงตำาแหน่งของกรรมการบริษัท

จำานวน
กรรมการบริษัท

แลัะ
ความเป็นอิสระ

กรรมการอ่ืน 5 คน

กรรมการอิสระ 4 คน

 กรรมการทีเ่ป็นผู�ชาย 8 คน
 กรรมการทีเ่ป็นผู�หญงิ 1 คน

0-3 ปĀ 4-6 ปĀ 7-9 ปĀ > 9 ปĀ

จำานวน
2 คน

จำานวน
2 คน

จำานวน
1 คน

จำานวน
4 คน

ระยะเวลัาการดำารงตำาแหนง่โดยเฉลัีย่
ของกรรมการบริษัท8 ปĀ  

การสรรหาคณะกรรมการ

38 รายงานความยั่งยืน 2566



นอกัเหน่อจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังม้กั�ริกัำ�หนดหลื่ักัเกัณฑ์์กั�ริสริริห�ปริะธ�นเจำ้�หน้�ท้�บริิห�ริแทนตี้ำ�แหน�งท้�ว��งลื่ง ริวมถึึงม้กั�ริกัำ�หนดหลื่ักัเกัณฑ์์กั�ริปริะเมิน
 ค��ตี้อบแทนขัองปริะธ�นเจำ�้หน้�ท้�บริิห�ริไว้อย��งชัดเจำน โปริ�งใส แลื่ะเป็นธริริมท่กัปĀ  เพ่�อให้ส�ม�ริถึบริิห�ริกัิจำกั�ริตี้�มวัตี้ถึ่ปริะสงค์ กัลื่ย่ทธ์ แลื่ะเป้�หม�ย 

 
กั�อให้เกัิดผู้ลื่ปริะโยชน์ตี้�อธ่ริกัิจำ แลื่ะตี้�อผู้่้ถึ่อห่้นในริะยะสั�นแลื่ะริะยะย�ว โดยเกัณฑ์์ช้�วัดตี้��ง ๆ จำะคริอบคลื่่มผู้ลื่กั�ริปฏิิบัตี้ิง�นขัองปริะธ�นเจำ้�หน้�ท้�บริิห�ริ 

 
แลื่ะผู้ลื่สำ�เร็ิจำท�งธ่ริกัิจำ ตี้ลื่อดจำนเปร้ิยบเท้ยบกัับบริิษััทจำดทะเบ้ยนอ่�น ๆ ในตี้ลื่�ดหลื่ักัทรัิพย์แห�งปริะเทศไทยท้�อย่�ในกัลื่่�มอ่ตี้ส�หกัริริมแลื่ะธ่ริกัิจำท้�ม้ขัน�ด

 ใกัล้ื่เคย้งกันั 

• กั�ริเป็นกัริริมกั�ริขัองบริิษััทฯ ตี้�มข้ัอบังคับขัองบริิษััทฯ
• คว�มร้่ิ คว�มส�ม�ริถึ ในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำผู้่้ท้�ม้ทักัษัะ  
 ปริะสบกั�ริณ์ วิช�ช้พ ค่ณสมบัติี้เฉพ�ะในด้�นตี้��งๆ 

 
 ท้�ม้คว�มจำำ�เป็นอย��งยิ�งแลื่ะเป็นปริะโยชน์ส่งส่ดตี้�อ 
 ธ่ริกัจิำขัองบริิษััทฯ
• ปริะสบกั�ริณ์ในธ่ริกิัจำอสังห�ริิมทรัิพย์แลื่ะกั�ริบริิห�ริ 
 จำดักั�ริองคก์ัริ
• ปริะสบกั�ริณ์ในกั�ริเป็นผู้่้นำ�ขัององคก์ัริ 
 มภ้�วะคว�มเป็นผู้่้นำ�สง่
• ได้รัิบกั�ริยอมรัิบจำ�กัองคก์ัริธ่ริกัจิำท้�เกั้�ยวข้ัอง
• ได้รัิบอน่มตัี้จิำ�กัคณะกัริริมกั�ริบริิษััทฯ
• ไม�มค้ว�มขัดัแย้งท�งผู้ลื่ปริะโยชน์

• ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นด้�นกั�ริเงนิ เช�น ริ�ยได้ 
 อตัี้ริ�ผู้ลื่ตี้อบแทนตี้�อส�วนขัองผู้่้ถึอ่ห่้น กัำ�ไริสท่ธ ิ 
 อตัี้ริ�ผู้ลื่ตี้อบแทนจำ�กัเงนิท่น 
• ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยด่หย่�นในกั�ริปริะกัอบ
 ธ่ริกัจิำแลื่ะด้�นนวตัี้กัริริม เช�น กั�ริผู้ลื่กััดันเป้�หม�ย 
 Net Zero Roadmap, กั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่แลื่ะริ�ยง�น
 ผู้ลื่ด้�นสภ�พภมิ่อ�กั�ศ (TCFD), 
 กั�ริดำ�เนินกัจิำกัริริมเพ่�อสงัคม, 
 กั�ริส�งเสริิมวฒันธริริมด้�นนวตัี้กัริริมขัองพนักัง�น 
• ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นด้�นทรัิพย�กัริบค่คลื่แลื่ะวฒันธริริม
 องคก์ัริ เช�น กั�ริวัดคว�มผู้ก่ัพันขัองพนักัง�นในองคก์ัริ, 
 กั�ริส�งเสริิมกั�ริเร้ิยนร้่ิให้กับัพนักัง�น, กั�ริพฒัน�
 ริะบบส�งเสริิมคนเกั�ง (Talent Management)
• ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นด้�นดจิำทัิลื่แลื่ะข้ัอมล่ื่ เช�น 
 กั�ริพฒัน�ริะบบฐ�นข้ัอมล่ื่แลื่ะปริะมวลื่ผู้ลื่

ปริะธ�นเจำ�้หน้�ท้�
บริิห�ริ

ตำาแหนง่ หลักัเกณฑ์ก์ารสรรหาประธานเจ�าหน�าทีบ่ริหาร หลักัเกณฑ์ช์ีวั้ด

บริิษััทฯ ให้คว�มสำ�คัญกัับเร่ิ�องจำริิยธริริมแลื่ะจำริริย�บริริณในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำตี้�มม�ตี้ริฐ�นท�งจำริิยธริริมแลื่ะแนวปฏิิบัตี้ิท้�ด้ ริวมถึึงนโยบ�ยกั�ริให้หร่ิอ 
รัิบขัองขัวญั ขัองกัำ�นัลื่ หร่ิอปริะโยชน์อ่�นใด พร้ิอมทั�งม่�งสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัร้่ิแกั�พนักัง�นท่กัริะดบัอย��งตี้�อเน่�อง โดยบริิษััทฯ ดำ�เนินกั�ริส่�อส�ริเร่ิ�องนโยบ�ย

 กั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริท้�ด ้ จำริิยธริริมแลื่ะจำริริย�บริริณในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำ นโยบ�ยตี้�อต้ี้�นกั�ริท่จำริิตี้คอร์ิรัิปชนั แลื่ะนโยบ�ยกั�ริแจำง้เบ�ะแส หร่ิอข้ัอร้ิองเร้ิยน
 กั�ริท่จำริิตี้คอร์ิรัิปชันแลื่ะกั�ริปฏิิบัติี้ท้�ไม�เป็นธริริม ให้พนักัง�นใหม�ท่กัคนรัิบทริ�บผู้��นกั�ริอบริมปฐมนิเทศ พร้ิอมทั�งกัำ�หนดให้พนักัง�นท่กัคนต้ี้องอบริม

 หลื่ักัส่ตี้ริจำริริย�บริริณในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำ ซึ�งม้ทั�งในร่ิปแบบกั�ริเร้ิยนร้่ิผู้��นส่�ออิเลื่็กัทริอนิกัส์ ออนไลื่น์ (E-Learning) กั�ริอบริมผู้��นช�องท�งออนไลื่น์ 
 (Online Training) แลื่ะย่นยันกั�ริรัิบทริ�บข้ัอตี้กัลื่งท้�จำะปฏิิบัติี้ตี้�มหลื่ักักั�ริดังกัลื่��วอย��งเคริ�งครัิด โดยพนักัง�นจำะต้ี้องผู้��นแบบทดสอบหลื่ังกั�ริเร้ิยนร้่ิ

 ด้วยคะแนนไม�ตี้ำ�กัว�� 80% ขัองคำ�ถึ�มทั�งหมด นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ได้ม้กั�ริปริะเมินตี้นเองเกั้�ยวกัับม�ตี้ริกั�ริตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชัน แลื่ะได้รัิบริองฐ�นะสม�ชิกั

 โคริงกั�ริแนวริ�วมตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชนัขัองภ�คเอกัชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption: CAC) ตี้�อเน่�องนับตี้ั�งแตี้�ปĀ  2560 
 ริวมถึงึได้ออกัหนังสอ่เชญิชวนค่�ค้�ขัองบริิษััทฯ ให้เข้ั�ริ�วมโคริงกั�ริแนวริ�วมตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชนัขัองภ�คเอกัชนไทยผู้��นช�องท�งหน้�เวบ็ไซตี้ข์ัองบริิษััทฯ ซึ�งแสดงถึงึ

 

คว�มม่�งมั�นแลื่ะเจำตี้น�ริมณ์ขัองบริิษััทฯ ในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำตี้�มหลื่กัักั�ริกัำ�กัับดแ่ลื่กิัจำกั�ริท้�ด ้มค้ว�มโปริ�งใส แลื่ะกั�ริตี้�อต้ี้�นกั�ริท่จำริิตี้คอร์ิรัิปชนัในท่กัร่ิปแบบ

ริ�ยลื่ะเอ้ยดหนังส่อเชิญชวนค่�ค้�ขัองบริิษััทฯ ให้เข้ั�ริ�วมโคริงกั�ริแนวริ�วมตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชันขัองภ�คเอกัชนไทยในกั�ริตี้�อต้ี้�นกั�ริท่จำริิตี้ https://www. 
frasersproperty.co.th/storage/download/cg/fpt-thai-private-sector-collective-action-against-corruption.pdf

จรรย่าบรรณธุรกจิและการต่อ่ต่า้นการที่จุริต่คอร์รัปช้นั
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บริิษััทฯ จำัดทำ�นโยบ�ยกั�ริแจำ้งเบ�ะแสหร่ิอข้ัอร้ิองเร้ิยนสำ�หรัิบกัริณ้กั�ริปฏิิบัตี้ิง�นท้�ไม�เป็นธริริมแลื่ะไม�โปริ�งใส โดยม้กัริะบวนกั�ริรัิบเร่ิ�องร้ิองเร้ิยนแลื่ะ
 แจำง้เบ�ะแส แลื่ะกัำ�หนดช�องท�งกั�ริรัิบแจำง้ข้ัอร้ิองเร้ิยนหร่ิอเบ�ะแสสำ�หรัิบผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กักัลื่่�ม ดงัน้�

การรับแจ้งเบาะแสและขอ้ร้องเร่ย่น

คณะกัริริมกั�ริ 
ตี้ริวจำสอบรัิบ 

เร่ิ�องร้ิองเร้ิยนผู้��น 
ท�งไปริษัณ้ยห์ร่ิอ 

อเ้มลื่ แล้ื่วจำะแตี้�งตี้ั�ง 
ผู้่้ปริะส�นง�น 
เร่ิ�องร้ิองเร้ิยน

นำ�ผู้ลื่ท้�ได้ม�วเิคริ�ะห์
แลื่ะดำ�เนินกั�ริแก้ัไขั 
ปรัิบปร่ิง เพ่�อป้องกันั 

ไม�ให้เกัดิซำ�

ผู้่้ปริะส�นง�นฯ 
ลื่งทะเบย้นรัิบ

เร่ิ�องร้ิองเร้ิยน แลื่ะ
กัำ�หนดวนัแจำง้
คว�มคบ่หน้� 
แกั�ผู้่้ร้ิองเร้ิยน

ริ�ยง�นผู้ลื่กั�ริดำ�เนินกั�ริ
ท้�เกั้�ยวข้ัองแกั� 

คณะกัริริมกั�ริกัำ�กับั 
ดแ่ลื่กัจิำกั�ริแลื่ะ 

กั�ริพัฒน�อย��งยั�งยน่ 
แลื่ะริ�ยง�น

ผู้่้ปริะส�นง�นฯ 
ลื่งบนัทึกัข้ัอมล่ื่ 
จำ�กัผู้่้ร้ิองเร้ิยน

ตี้ดิตี้�มผู้ลื่ 
กั�ริปรัิบปร่ิงแก้ัไขั (ถ้ึ�ม)้ 

แลื่ะริ�ยง�น 
ให้ผู้่้บริิห�ริสง่สด่ 

แลื่ะคณะกัริริมกั�ริ 
ตี้ริวจำสอบรัิบทริ�บ

กัำ�หนด
ขัั�นคว�มลื่บั 

ตี้�มเน่�อห�ขัองเร่ิ�อง

กั�ริแจำง้ผู้ลื่สร่ิป 
ตี้�อผู้่้ร้ิองเร้ิยน แลื่ะ

 
กั�ริปรัิบปร่ิงแก้ัไขั

กั�ริริวบริวม 
ข้ัอเท็จำจำริิง แลื่ะสั�งกั�ริ 

อ�ทิ ตี้�มม�ตี้ริกั�ริลื่งโทษั 
แนวท�งกั�ริดำ�เนินกั�ริ 

ท้�เหม�ะสม หร่ิอ
ปÿ ดเร่ิ�องโดยไม�ม ้
กั�ริลื่งโทษัใดๆ

กั�ริสอบสวน 
ข้ัอเท็จำจำริิง

ไปรษัณย์่่ จดูหมาย่อิเลก็ที่รอนกิส์

เข้ั�เวบ็ไซตี้ ์https://www.
frasersproperty.co.th/th/
corporate-governance/
corporate-governance/
whistleblowing

แบบฟอร์มการแจ้งเบาะแส 
หรือขอ้ร้องเร่ย่น
การทุี่จริต่คอร์รัปช้นันำ�ส�งท้� 

ปริะธ�นกัริริมกั�ริตี้ริวจำสอบ 
บริิษััท เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� 
(ปริะเทศไทย) จำำ�กัดั (มห�ชน) 
เลื่ขัท้� 944 มติี้ริท�วน์ ออฟฟÿ ศ 
ท�วเวอร์ิ ชั�นท้� 20-23 
ถึนนพริะริ�ม 4 แขัวงวงัใหม� 
เขัตี้ปท่มวนั กัร่ิงเทพมห�นคริ 
10330

นำ�ส�งท้� 
ปริะธ�นกัริริมกั�ริตี้ริวจำสอบ 
อเ้มลื่ FPT.AuditCommittee
@frasersproperty.com

นำ�ส�งท้� 
กัลื่�องรัิบคว�มคดิเหน็ 
ตี้ั�งอย่�ภ�ยในสำ�นักัง�นใหญ� 
บริิษััท เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� 
(ปริะเทศไทย) จำำ�กัดั (มห�ชน)

กลอ่งรับความคดิูเหน็
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จำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งท�งด้�นเศริษัฐกิัจำ สิ�งแวดล้ื่อม ภ�วะสังคมทั�วโลื่กั แลื่ะกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งขัองเทคโนโลื่ยอ้ย��งริวดเร็ิว องค์กัริทั�งภ�ครัิฐแลื่ะเอกัชนตี้��งต้ี้อง
 เตี้ร้ิยมกั�ริรัิบม่อกัับกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งเหลื่��นั�น บริิษััทฯ ได้เห็นถึึงคว�มสำ�คัญในกั�ริเตี้ร้ิยมคว�มพร้ิอมเพ่�อรัิบม่อกัับอน�คตี้อันไม�อ�จำค�ดเด� จำึงได้จำัดทำ�
 กัริอบกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงขัึ�น เพ่�อให้บริิษััทมค้ว�มพร้ิอม ส�ม�ริถึปรัิบตัี้วได้อย��งทันท�วงท้ เพ่�อให้บริิษััทฯ ส�ม�ริถึดำ�เนินง�นได้อย��งตี้�อเน่�อง ส�ม�ริถึเตี้บิโตี้

 แลื่ะก้ั�วไปข้ั�งหน้�ได้อย��งยั�งยน่  

โดยในปĀ  2566 ท้�ผู้��นม� บริิษััทฯ ได้มก้ั�ริพจิำ�ริณ�ริะบป่ริะเดน็คว�มเส้�ยงทั�วไปในกั�ริดำ�เนินง�นขัององคก์ัริ เช�น คว�มเส้�ยงด้�นกัลื่ยท่ธ ์กั�ริปฏิบิตัี้งิ�น กั�ริเงนิ 
 กั�ริปฏิิบัตี้ิตี้�มกัฎเกัณฑ์์ อ้กัทั�งยังม้กั�ริแยกัริะบ่ปริะเด็นคว�มเส้�ยงในมิตี้ิด้�นคว�มยั�งย่น (ESG Risks) ออกัม�เพิ�มเตี้ิมอ้กัช่ดหนึ�ง เช�น คว�มเส้�ยงด้�นกั�ริ
 

เปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภม่อิ�กั�ศ  กั�ริบริิห�ริทรัิพย�กัริบค่ลื่�กัริ คว�มปลื่อดภยั กั�ริปฏิบัิตี้ติี้�มกัฎริะเบย้บภ�ยในองคก์ัริ เป็นต้ี้น

บริิษััทฯ ได้กัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยง ซึ�งถึก่ับงัคบัใช้ในท่กักัลื่่�มธ่ริกิัจำ เพ่�อเป็นกัริอบกั�ริดำ�เนินง�นอย��งมั�นคงท้�สอดคล้ื่องกับัเป้�หม�ย กัลื่ยท่ธ ์แลื่ะ
 คว�มเส้�ยงท้�ยอมรัิบได้ขัองบริิษััทฯ โดยคริอบคลื่่มขัอบเขัตี้กั�ริดำ�เนินง�น กัริะบวนกั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยงแลื่ะโอกั�ส แลื่ะม�ตี้ริกั�ริจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะ 

โอกั�สท้�เหม�ะสมผู้��นกั�ริปริะเมนิผู้ลื่กัริะทบ ริวมถึงึกั�ริตี้ดิตี้�มปริะสทิธผิู้ลื่ขัองกั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยง แลื่ะกั�ริปลื่ก่ัฝั่งกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงให้เป็นส�วนหนึ�ง 
ขัองกัริะบวนกั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำอก้ัด้วย

บริิษััทฯ ดำ�เนินกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยงองคก์ัริ ตี้�มแนวท�งขัองตี้ลื่�ดหลื่กััทรัิพยแ์ห�งปริะเทศไทย ริวมถึงึม�ตี้ริฐ�น The Committee of Sponsoring  
Organizations of the Treadway Commission (COSO) โดยได้จำดัตี้ั�งคณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะคณะกัริริมกั�ริตี้ริวจำสอบผู้��นคณะกัริริมกั�ริบริิษััท  
ซึ�งกัำ�หนดให้คณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงม้หน้�ท้�กัำ�กัับด่แลื่กัริะบวนกั�ริทบทวนคว�มเส้�ยงขัองบริิษััทฯ ริวมถึึงปริะเมิน ตี้ิดตี้�ม แลื่ะทบทวนม�ตี้ริกั�ริ 
กั�ริจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงให้สอดคล้ื่องกัับกั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ แลื่ะม้ปริะสิทธิภ�พอย��งสมำ�เสมอ พร้ิอมทั�งกัำ�หนดให้คณะกัริริมกั�ริตี้ริวจำสอบ ม้หน้�ท้�

 ในกั�ริสอบท�นริะบบกั�ริควบคม่ภ�ยใน แลื่ะใหข้้ัอเสนอแนะเกั้�ยวกับักั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยง โดยโคริงสร้ิ�งกั�ริทำ�ง�นขัองคณะกัริริมกั�ริตี้ริวจำสอบไม�ได้อย่�ภ�ยใต้ี้
 ส�ยง�นธ่ริกัจิำเพ่�อให้เกัดิคว�มเป็นอสิริะ นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ กัำ�หนดผู้่้รัิบผู้ดิชอบจำ�กัหน�วยง�นตี้��งๆ ท้�เกั้�ยวข้ัอง ให้มส้�วนริ�วมในกั�ริริะบตั่ี้วช้�วดัด้�นคว�มเส้�ยง 

 (Key Risk Indicators) ปริะเมินคว�มเส้�ยง แลื่ะกัำ�หนดม�ตี้ริกั�ริจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงให้อย่�ในริะดับท้�รัิบได้ขัององค์กัริ (Risk Tolerance) โดยม้หน�วยง�น
 บริิห�ริคว�มเส้�ยง ซึ�งม ้คณ่ปรัิศน้ย ์สร่ิะเสถึย้ริ ตี้ำ�แหน�งเลื่ขั�น่กั�ริบริิษััท แลื่ะริองกัริริมกั�ริผู้่้จำดักั�ริ ส�ยง�นธริริม�ภิบ�ลื่แลื่ะว�งแผู้นองค์กัริ บริิห�ริคว�มเส้�ยง
 

แลื่ะคว�มยั�งยน่ เป็นผู้่้บริิห�ริสง่สด่ขัองหน�วยง�น ทำ�หน้�ท้�วเิคริ�ะหแ์ลื่ะตี้ดิตี้�มคว�มเส้�ยงด้�นตี้��งๆ ตี้�มกัริะบวนกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยง แลื่ะริ�ยง�นผู้ลื่ตี้�อ
 คณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงท่กัไตี้ริม�ส 

  
กระบวนการบริหารความเส่�ย่งของบริษััที่ฯ มท่ี่ั�งสิ�น 5 ขั�นต่อน 

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• บริษัทฯ ระบ ุประเมนิ แลัะบริหารจัดการความเส่ียงทีส่ำาคญั
 ให�อยูใ่นระดบัทีย่อมรับได�อยา่งเหมาะสม รวมถงึตดิตามแลัะ
 รายงานความเส่ียงตอ่คณะกรรมการอยา่งมปีระสิทธิผลั 

• บริษัทฯ ได�มกีารระบแุลัะประเมนิความเส่ียงอุบตัใิหม ่
 รวมถงึ รายงานความเส่ียงแลัะการบริหารความเส่ียงองคก์ร 
 ให�คณะกรรมการบริหารความเส่ียงแลัะคณะผู�บริหารระดบัสูง 
 รับทราบทกุไตรมาส
• พัฒนา ปรับปรุง แลัะทบทวน ESG Risk 

แนวที่างการบริหารจัดูการความเส่�ย่ง

การหาแนวทาง
แก�ไขแลัะป้องกนั
ต่อความเส่ียง

การสร�าง
ความตระหนกัรู�

แลัะส่ือสาร
ความเส่ียง

การระบุ
ความเส่ียง

การประเมิน
ความเส่ียง

การติดตาม
แลัะรายงาน
ความเส่ียง
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นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ได้เริิ�มพฒัน�แผู้นกั�ริบริิห�ริคว�มตี้�อเน่�องขัองธ่ริกัจิำ โดยอ้�งองิตี้�มหลื่กัักั�ริแลื่ะข้ัอกัำ�หนดขัองม�ตี้ริฐ�นริะบบกั�ริบริิห�ริคว�มตี้�อเน่�อง
 ท�งธ่ริกิัจำ (ISO 22301:2012) ซึ�งคริอบคลื่ม่ขัั�นตี้อนกั�ริว�งแผู้นคว�มตี้�อเน่�องท�งธ่ริกิัจำ กัริะบวนกั�ริวิเคริ�ะห์ผู้ลื่กัริะทบท�งธ่ริกิัจำแลื่ะกั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยง  

เพ่�อตี้อบสนองตี้�อเหตี้ฉ่ก่ัเฉนิตี้��ง ๆ  ท้�อ�จำทำ�ให้กั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ หยด่ชะงกัั นับตี้ั�งแตี้�ปĀ  2565 บริิษััทฯ ได้จำดัตี้ั�งคณะทำ�ง�นจำดักั�ริภ�วะวกิัฤตี้ใินองคก์ัริ 
 (Crisis Management Team) ซึ�งปริะกัอบด้วยตัี้วแทนจำ�กั 3 กัลื่่�มธ่ริกัิจำ แลื่ะส�ยง�นสนับสน่นอ่�น ๆ เพ่�อเป็นผู้่้รัิบผิู้ดชอบในกั�ริจำดักั�ริเหตี้่ฉ่กัเฉินตี้��ง ๆ 
 ลื่ดผู้ลื่กัริะทบ หร่ิอคว�มเส้ยห�ยท้�จำะเกัิดตี้�อกั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ ให้น้อยท้�ส่ดเท��ท้�จำะเป็นไปได้เม่�อเกัิดเหตี้่ไม�ค�ดฝั่น เช�น คว�มเส้ยห�ยกัับริะบบ
 เทคโนโลื่ยส้�ริสนเทศ ภยัพบิติัี้ อ่บัตี้เิหตี้ ่เป็นต้ี้น 

ความเส่�ย่งที่่�เกดิูขึ�นใหม ่

ในปĀ  2566 บริิษััทฯ ได้วิเคริ�ะห์คว�มเส้�ยงท้�เกัิดขัึ�นใหม� แลื่ะกัำ�หนดม�ตี้ริกั�ริกั�ริจำดักั�ริผู้ลื่กัริะทบท้�อ�จำเกิัดขัึ�นขัองแตี้�ลื่ะคว�มเส้�ยงไว้ พร้ิอมทั�งจำดัปริะช่ม 
 เพ่�อริ�ยง�นคว�มเส้�ยงเหลื่��น้�ตี้�อคณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงอย��งน้อยปĀ ลื่ะ 1 ครัิ�ง 

ริ�ยง�นกั�ริปริะเมินปริะเด็นคว�มเส้�ยงด้�นกัลื่ย่ทธ์ ปฏิิบัตี้ิกั�ริ 
กั�ริเงนิ ริะเบย้บแลื่ะข้ัอบงัคบั ท้�อ�จำส�งผู้ลื่ตี้�อองคก์ัริ

ริ�ยง�นกั�ริปริะเมินปริะเด็นคว�มเส้�ยงด้�นสิ�งแวดล้ื่อม สังคม 
กั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริ ท้�อ�จำส�งผู้ลื่ตี้�อองคก์ัริ

ริ�ยง�นกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยง แลื่ะคว�มเบ้�ยงเบนท้�ยอมรัิบได้

ริ�ยง�นคว�มเส้�ยงท้�เกัดิขัึ�นใหม�

Corporate Risk Profile

ESG Risk Profile

Risk Tolerance Limited Report

Emerging Risks

4/4

4/4

4/4

1/1

รายงานการบริหาร
ความเส่ียง

การรายงานตอ่คณะกรรมการ
ในรอบปĀ  2566รายลัะเอียด

ตี้ั�งแตี้�ปĀ  2565 บริิษััทฯ ม้กั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยงท้�อ�จำเกัิดขัึ�นจำ�กั 
กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศท้�คริอบคลื่่มคว�มเส้�ยงท�งกั�ยภ�พ  
โดยบริิษััทฯ ได้ออกัแบบม�ตี้ริกั�ริริองรัิบห�กัเกิัดเหต่ี้ภัยพิบัตี้ิหร่ิอกั�ริ 
เปลื่้�ยนแปลื่งอ่�นๆ อันเน่�องม�จำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ  
เช�น กั�ริจำัดทำ�แผู้นป้องกัันนำ�ท�วมริอบอ�ค�ริ แลื่ะกัำ�หนดให้ 100% 

 อ�ค�ริสร้ิ�งใหม�ท่กัอ�ค�ริจำะต้ี้องได้รัิบกั�ริรัิบริองหร่ิอเข้ั�ริ�วมกั�ริรัิบริอง
 ม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขั้ยว ซึ�งเป็นมิตี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะม้คว�มแขั็งแริง 

คงทนตี้�อกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งขัองสภ�พภม่อิ�กั�ศ นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยงัม ้
แผู้นง�นสำ�หรัิบรัิกัษั�คว�มตี้�อเน่�องขัองธ่ริกิัจำ แลื่ะยังได้ทำ�ปริะกััน 
ค่ม้คริองทรัิพย์สนิแลื่ะโคริงกั�ริขัองบริิษััทฯ สำ�หรัิบกัริณ้เกัดิเหตี้ภั่ยพิบตัี้ ิ
อ้กัด้วย ในกัริณ้ท้�เกัิดภัยพิบัตี้ิท้�อ�จำส�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อกั�ริดำ�เนินง�นขัอง

 
ค่�ค้� บริิษััทฯ ได้จำดัทำ�แผู้นริองรัิบโดยกั�ริกัริะจำ�ยจำำ�นวนขัองค่�ค้�ท้�ทำ�ธ่ริกัจิำ

 ขัองบริิษััท เช�น มค้่�ค้�หลื่�ยริ�ยสำ�หรัิบจำดัส�งวสัดใ่ห้บริิษััทฯ เป็นต้ี้น

กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศเป็นคว�มเส้�ยงด้�นสิ�งแวดล้ื่อมท้�ม ้
ผู้ลื่กัริะทบกัับกัิจำกั�ริแลื่ะสังคมในวงกัว้�ง เน่�องจำ�กักั�ริปลื่�อยก๊ั�ซ

 
เร่ิอนกัริะจำกัในชั�นบริริย�กั�ศ ทำ�ให้เกัิดกั�ริกัักัเกั็บคว�มร้ิอนแลื่ะทำ�ให้

 
อ่ณหภ่มิขัองโลื่กัส่งขัึ�น ส�งผู้ลื่ให้เกัิดสภ�พอ�กั�ศแปริปริวน อ้กัทั�ง 
คว�มร้ิอนท้�เพิ�มขัึ�นยงัส�งผู้ลื่ให้นำ�แขัง็ขัั�วโลื่กัลื่ะลื่�ย ทำ�ให้ริะดบันำ�ทะเลื่

 ส่งขัึ�น แลื่ะเพิ�มคว�มเส้�ยงขัองอ่ทกัภัย อันทำ�ให้เกัิดคว�มเส้�ยงตี้�อช้วิตี้ 
แลื่ะทรัิพยส์นิ จำนอ�จำกัริะทบกั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ เช�น โคริงกั�ริ 
ขัองบริิษััทฯ ไม�ส�ม�ริถึดำ�เนินง�นได้จำ�กัอ่ทกัภัย หร่ิอภัยธริริมช�ตี้ ิ
อ่�นๆ หร่ิอม่ลื่ค��ขัองทรัิพย์สินขัองบริิษััทฯ อ�จำได้รัิบผู้ลื่กัริะทบจำ�กั

 
กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ นอกัจำ�กัน้� ภัยธริริมช�ตี้ิอ�จำจำะ 
ส�งผู้ลื่กัริะทบกัับกั�ริดำ�เนินง�นขัองค่�ค้�ขัองบริิษััทฯ ทำ�ให้เกัิดกั�ริ

 ขันส�งวสัด ่อ่ปกัริณ์ ท้�ใช้ในกั�ริกั�อสร้ิ�งหร่ิอดำ�เนินง�นลื่��ช้�

เหตภัุิยพิบตัทิางธรรมชาตแิลัะภิาวะสภิาพอากาศสุดขัว้ อันเนือ่งมาจากภิาวะโลักร�อน

คำาอธิบายแลัะผลักระทบ มาตรการรองรับความเส่ียง

42 รายงานความยั่งยืน 2566



บริิษััทฯ มก้ั�ริใช้ม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขัย้วในกั�ริออกัแบบอ�ค�ริตี้�มม�ตี้ริฐ�น  
Leadership in Energy and Environmental Design (LEED)  
ซึ�งคริอบคลื่่มม�ตี้ริกั�ริส�งเสริิมกั�ริใช้นำ�อย��งม้ปริะสิทธิภ�พ เช�น 

 กั�ริเลื่อ่กัใช้สข่ัภัณฑ์ป์ริะหยดันำ� กั�ริเลื่อ่กัปลื่ก่ัพริริณพช่ท้�ต้ี้องกั�รินำ�น้อย
 หร่ิอทนตี้�อภัยแล้ื่งในพ่�นท้�โคริงกั�ริเพ่�อลื่ดปริิม�ณนำ�ท้�ใช้ริดนำ�ต้ี้นไม้ 
 อก้ัทั�ง บริิษััทฯ มก้ั�ริขัด่บ�อกักััเก็ับนำ�ในพ่�นท้�โคริงกั�ริ เพ่�อนำ�นำ�ฝ่นม�ใช้ 

ในกิัจำกัริริมตี้��งๆ แลื่ะกั�รินำ�นำ�ท้�ผู้��นกั�ริบำ�บัดกัลัื่บม�ใช้ซำ�ในกั�ริ
 

ริดนำ�ต้ี้นไม้ ริวมถึงึกั�ริใช้นำ�จำ�กัแหลื่�งนำ�หลื่�ยแห�ง เพ่�อเป็นกั�ริกัริะจำ�ย
 คว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริพงึพ�กั�ริดึงนำ�จำ�กัแหลื่�งนำ�เดย้ว 

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังทำ�กั�ริปริะเมินผู้ลื่กัริะทบสิ�งแวดล้ื่อมเพ่�อศึกัษั� 
สภ�พภ่มิปริะเทศขัองบริิเวณพ่�นท้�กั�อสร้ิ�งแลื่ะดำ�เนินกั�ริตี้�มม�ตี้ริกั�ริ 
ท้�ริะบ่อย��งเคริ�งครัิด แลื่ะปริะเมินคว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริขั�ดแคลื่นนำ� 
ในท่กัพ่�นท้�ขัองโคริงกั�ริขัองบริิษััทฯ ผู้��นแพลื่ตี้ฟอร์ิม Aqueduct Water  
Risk Atlas โดยทบทวนผู้ลื่กั�ริปริะเมินเป็นปริะจำำ�ท่กัปĀ  ซึ�งผู้ลื่กั�ริปริะเมนิ 
คว�มเส้�ยงจำะถึก่ันำ�ม�วิเคริ�ะหแ์นวท�งแลื่ะม�ตี้ริกั�ริป้องกันัตี้��ง ๆ  ริวมถึงึ

 
จำดัให้มก้ั�ริรัิบฟังคว�มคดิเห็นขัองชม่ชนริอบข้ั�ง เพ่�อวเิคริ�ะห์ผู้ลื่กัริะทบ

 
ตี้�อชม่ชนแลื่ะสิ�งแวดล้ื่อมจำ�กักั�ริปริะกัอบกัจิำกั�ริในพ่�นท้�

กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ ซึ�งม้ผู้ลื่ม�จำ�กัอ่ณหภ่มิโลื่กัท้�ส่งขึั�น  
ทำ�ให้โลื่กัต้ี้องเผู้ชิญกัับคว�มเส้�ยงท้�ส่งขัึ�นจำ�กัภัยแล้ื่ง โดยเฉพ�ะ

 
ในปริะเทศไทยท้�ม้อ�กั�ศร้ิอนช่�น ทำ�ให้คว�มเส้�ยงภัยแล้ื่งส่งขัึ�น 

 
โดยภัยแล้ื่งนั�นอ�จำกัริะทบตี้�อกั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ ท้�เป็นไซตี้์ 
กั�อสร้ิ�ง อ�ค�ริสำ�นักัง�น อ�ค�ริอ่ตี้ส�หกัริริม หร่ิอ อ�ค�ริท้�พกััอ�ศยั  
ซึ�งจำำ�เป็นต้ี้องใช้นำ�ในกั�ริดำ�เนินง�น นอกัจำ�กัน้� ผู้่้เช��หร่ิอลื่่กัค้�

 ขัองบริิษััทฯ อ�จำได้รัิบผู้ลื่กัริะทบแลื่ะไม�ส�ม�ริถึดำ�เนินกัิจำกัริริมได้ 
 

ตี้ลื่อดจำนอ�จำเกิัดคว�มขััดแย้งกัับช่มชนริอบข้ั�งโคริงกั�ริจำ�กักั�ริ 
แย�งนำ�ใช้กัับช่มชน ซึ�งจำะส�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อช่�อเส้ยงแลื่ะริ�ยได้ขัอง

 บริิษััทฯ 

ภิยัแลั�งแลัะสภิาวะการขาดแคลันของนำา

คำาอธิบายแลัะผลักระทบ มาตรการรองรับความเส่ียง

บริิษััทฯ ได้ออกันโยบ�ยในกั�ริดแ่ลื่สข่ัภ�พแลื่ะสวสัดกิั�ริ เพ่�อให้พนักัง�น 
แลื่ะคนง�นส�ม�ริถึทำ�ง�นได้อย��งม้ปริะสิทธิภ�พแลื่ะปลื่อดภัย เช�น 

 
กั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยงด้�นส่ขัอน�มัยแลื่ะคว�มปลื่อดภัยในกั�ริทำ�ง�น  
กั�ริคำ�นึงถึึงสภ�พแวดลื่้อมในกั�ริทำ�ง�นขัองพนักัง�น กั�ริจำัดให้ม้กั�ริ 
ปฐมพย�บ�ลื่เบ่�องต้ี้นทันท้ห�กัเกิัดเหตี้ก่ั�ริณ์ไม�ค�ดคดิ เป็นต้ี้น พร้ิอมทั�ง

 กัำ�หนดม�ตี้ริกั�ริในเร่ิ�องคว�มปลื่อดภัย แลื่ะอ�ชว้อน�มัย ในกั�ริปฏิบัิตี้งิ�น  
โดยมม้�ตี้ริกั�ริตี้ริวจำสอบคว�มปลื่อดภัยขัองสภ�พแวดล้ื่อมแลื่ะอ่ปกัริณ์ 
ในไซตี้์กั�อสร้ิ�ง ริวมถึึงพ่�นท้�ปฏิิบัตี้ิง�นอ่�นๆ เพ่�อให้เกัิดคว�มมั�นใจำว��

 สภ�พแวดล้ื่อมขัองพนักัง�นแลื่ะคนง�นท่กัคน ได้ม�ตี้ริฐ�นแลื่ะปลื่อดภยั  
นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยงัจำดัทำ�กัริะบวนกั�ริจำดักั�ริแลื่ะเยย้วย�ในกัริณ้ท้�เกัดิ 
อ่บัตี้เิหตี้ ่หร่ิอเหตี้ไ่ม�ค�ดฝั่นอ่�น ๆ  ท้�ส�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อสข่ัภ�พขัองพนักัง�น 

 
ทั�งน้� บริิษััทฯ ยังให้คว�มร้่ิพนักัง�นเกั้�ยวกัับสภ�พอ�กั�ศท้�ร้ิอนจำัดแลื่ะ

 
ผู้ลื่กัริะทบตี้�อสข่ัภ�พอย��งสมำ�เสมอ เช�น โริคลื่มแดดหร่ิอฮีท้สโตี้ริกัแลื่ะ

 
วธิก้ั�ริบ�งช้�อ�กั�ริแลื่ะรัิบมอ่ท้�ถึก่ัต้ี้อง แลื่ะเทคนิคดแ่ลื่สข่ัภ�พช�วงหน้�ร้ิอน 

 เป็นต้ี้น นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังจำัดให้ม้สวัสดิกั�ริตี้ริวจำส่ขัภ�พริ�ยปĀ  
ให้กัับพนักัง�น เพ่�อให้พนักัง�นรัิบทริ�บคว�มเส้�ยงด้�นพฤตี้ิกัริริม

 
ขัองตี้นเอง พร้ิอมกับัห�วิธรั้ิกัษั�หร่ิอป้องกันัคว�มเส้�ยงได้อย��งเหม�ะสม

 อก้ัด้วย

สภ�พอ�กั�ศท้�ร้ิอนจำัดท้�เกัิดจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งท�งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ  
ส�งผู้ลื่ตี้�อส่ขัภ�พขัองพนักัง�นโดยตี้ริง โดยเฉพ�ะคนง�นในไซตี้

 ์
กั�อสร้ิ�งโคริงกั�ริตี้��ง ๆ ขัองบริิษััทฯ ท้�ต้ี้องอย่�ภ�ยใต้ี้อ�กั�ศท้�ร้ิอน

 แลื่ะเปลื่้�ยนแปลื่งตี้ลื่อดทั�งวัน อ�จำส�งผู้ลื่ให้ริ��งกั�ยม้คว�มอ�อนไหว
 ตี้�อกั�ริแปริปริวนขัองสภ�พอ�กั�ศแลื่ะอ่ณหภมิ่ท้�สง่ขัึ�น อนัส�งผู้ลื่กัริะทบ 

ท�งสข่ัภ�พขัองคนง�น แลื่ะปริะสิทธภิ�พในกั�ริทำ�ง�น ซึ�งห�กับริิษััทฯ  
ไม�ส�ม�ริถึด่แลื่สวัสดิภ�พขัองคนง�นแลื่ะพนักัง�นได้ อ�จำจำะทำ�ให้เกัิด

 
ผู้ลื่กัริะทบตี้�อริ�ยได้ แลื่ะช่�อเสย้งขัองบริิษััทฯ

ผลักระทบด�านสุขภิาพของพนกังานจากสภิาวะอากาศร�อนจัด

คำาอธิบายแลัะผลักระทบ มาตรการรองรับความเส่ียง

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 43



บริิษััทฯ ได้เริ�งทำ�แผู้นง�นเพ่�อท้�จำะบ่ริณ�กั�ริกั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยงจำ�กั 
กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งท�งสภ�พภ่มิอ�กั�ศไว้ในกั�ริดำ�เนินง�นในท่กัหน�วยง�น  
เพ่�อให้ม้กั�ริคำ�นึงถึึงผู้ลื่กัริะทบจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ  
ในกัริณ้ท้�ภ�ครัิฐม้กั�ริปลื่�อยม�ตี้ริกั�ริท้�เกั้�ยวข้ัองกัับกั�ริควบค่มปริิม�ณ 
กั�ริปลื่�อยก๊ั�ซค�ร์ิบอนไดออกัไซดแ์ลื่ะก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกั ซึ�งปัจำจ่ำบันบริิษััทฯ 

 มก้ั�ริเกับ็ข้ัอมล่ื่กั�ริปลื่�อยกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกัขัององคก์ัริ เพ่�อวิเคริ�ะห ์แลื่ะ
 จำัดทำ�แผู้นกั�ริลื่ดกั�ริปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัขัององค์กัริ ซึ�งจำะช�วยลื่ด
 ผู้ลื่กัริะทบท้�อ�จำจำะเกัิดขัึ�นในกัริณ้ท้�ม้กั�ริเร้ิยกัเกั็บภ�ษ้ัค�ร์ิบอน หร่ิอ 

กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งท�งกัฎหม�ยอ่�นๆ ท้�อ�จำจำะส�งผู้ลื่ตี้�อกั�ริดำ�เนินง�น 
ขัองบริิษััทฯ 

นอกัจำ�กัน้� ในปĀ  2566 บริิษััทฯ ได้เริิ�มจำัดทำ�ริ�ยง�นกั�ริเปÿ ดเผู้ยข้ัอม่ลื่ 
ตี้�มกัริอบกั�ริริ�ยง�นขัอง Task Force on Climate Related Financial  
Disclosures ซึ�งเป็นกั�ริเปÿ ดเผู้ยข้ัอม่ลื่กั�ริดำ�เนินง�นท้�เกั้�ยวข้ัองกัับ 
คว�มเส้�ยงท้�เกัิดจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งท�งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ เพ่�อสร้ิ�ง 
คว�มเข้ั�ใจำให้นักัลื่งท่นท้�ให้คว�มสำ�คัญตี้�อปริะเด็นกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง

 สภ�พภมิ่อ�กั�ศ 

กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งท�งสภ�พภมิ่อ�กั�ศ เป็นปัญห�ท้�ทั�งภ�ครัิฐแลื่ะเอกัชน 
ในไทยแลื่ะทั�วโลื่กัให้คว�มสนใจำ ส�งผู้ลื่ให้ภ�ครัิฐตี้่�นตี้วักับัคว�มเส้�ยงแลื่ะ

 
ผู้ลื่กัริะทบท้�อ�จำเกัดิขัึ�นจำ�กักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งดงักัลื่��ว โดยภ�ครัิฐอ�จำม ้
กั�ริปลื่�อยม�ตี้ริกั�ริควบค่มกั�ริปลื่�อยกั๊�ซค�ร์ิบอนไดออกัไซด์แลื่ะ

 กั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกัอ่�น ๆ  เช�น กั�ริจำดัเก็ับภ�ษ้ัค�ร์ิบอน (Carbon Tax) หร่ิอ 
 

ริะบบซ่�อขั�ยสิทธิในกั�ริปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกั (Emission Trading  
System)  ซึ�งจำะกัริะทบทั�งค่�ค้�ขัองบริิษััทฯ แลื่ะตี้วับริิษััทฯ เอง ในแง�ขัอง

 
ต้ี้นท่นกั�ริดำ�เนินง�นท้�สง่ขัึ�น

การเปลัีย่นแปลังกฎระเบยีบแลัะมาตรการทีเ่กีย่วข�องกบัการเปลัีย่นแปลังทางสภิาพภูิมอิากาศ

คำาอธิบายแลัะผลักระทบ มาตรการรองรับความเส่ียง

การอบรม National Director Conference 2023: 
Delivering “Net Zero” Together

ในวนัท้� 23 กัริกัฎ�คม 2566 ท้�ผู้��นม�กัริริมกั�ริบริิษััท ได้เข้ั�ริ�วมง�น
 อบริมสมัมน� National Director Conference 2023: Delivering  

“Net Zero” Together จำดัโดยสถึ�บนักัริริมกั�ริบริิษััทไทย โดยเป็น 
หลื่ักัส่ตี้ริท้�ให้คว�มร้่ิเกั้�ยวกัับกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศ อ�ทิ  
แนวท�งกั�ริตี้อบสนองตี้�อกั�ริม่�งส่�กั�ริปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัส่ทธิ

 เป็นศ่นย์ กั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริองค์กัริแลื่ะกั�ริลื่งท่นในอน�คตี้ท้� 
ตี้อบสนองตี้�อคว�มยั�งย่น หร่ิอแนวคิดด้�นกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริด้�น

 
กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศท้�เหม�ะสมกัับธ่ริกัิจำแตี้�ลื่ะปริะเภท  
ริวมถึึงบทบ�ทหน้�ท้�ขัองคณะกัริริมกั�ริบริิษััทในกั�ริขัับเคลื่่�อน 
องค์กัริให้บริริลื่่เป้�หม�ยกั�ริปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัส่ทธิเป็นศ่นย ์

 อ้กัทั�งยังเป็นกั�ริเปÿ ดโอกั�สให้องค์กัริในภ�คส�วนตี้��ง ๆ ได้ม้กั�ริ
 แลื่กัเปลื่้�ยนคว�มร้่ิเพ่�อเสริิมสร้ิ�งคว�มแขั็งแกัริ�งอย��งยั�งย่นให้กัับ
 องคก์ัริ ใช้ทรัิพย�กัริธริริมช�ติี้อย��งรัิบผู้ดิชอบ แลื่ะลื่ดกั�ริปลื่�อยกั�๊ซ
 เร่ิอนกัริะจำกั ซึ�งกั�ริเข้ั�รัิบกั�ริอบริมน้�นับว��เป็นกั�ริดำ�เนินกั�ริ 

เพ่�อตี้อบสนองตี้�อกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงด้�นกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พ 
ภ่มิอ�กั�ศ ท้�ถึ่อว��เป็นหนึ�งในคว�มเส้�ยงขัองบริิษััทฯ โดยคว�มร้่ิท้� 
ได้รัิบจำ�กัหลื่ักัส่ตี้ริน้�ส�ม�ริถึสนับสน่นคณะกัริริมกั�ริบริิษััทในกั�ริ 
พัฒน�แนวท�งท้�เหม�ะสมกัับองค์กัริในกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงด้�น 
กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภม่อิ�กั�ศได้โดยตี้ริง

หลักัสูตรอบรมการรับมอืกบัความเส่ียงด�าน ESG

ในวนัท้� 12 กันัย�ยน 2566 บริิษััทฯ มก้ั�ริจำดัฝ่ā กัอบริมให้คว�มร้่ิหวัข้ัอ 
 

กั�ริรัิบมอ่กับัคว�มเส้�ยงด้�น ESG ให้กับัพนักัง�น เพ่�อเสริิมสร้ิ�งคว�มร้่ิ 
 คว�มเข้ั�ใจำ เกั้�ยวกัับคว�มเส้�ยงท้�เกั้�ยวข้ัองกัับคว�มยั�งย่นท้�ม้เพิ�ม 

ม�กัขัึ�นในปัจำจ่ำบัน ให้พนักัง�นม้คว�มร้่ิเท��ทันสถึ�นกั�ริณ์ ริวมถึึง
 ทริ�บวธิใ้นกั�ริปรัิบตัี้วแลื่ะรัิบมอ่กับัคว�มเส้�ยงร่ิปแบบตี้��ง ๆ โดยม้ 

พนักัง�นเข้ั�ริ�วมกั�ริอบริมทั�งสิ�น 546 คน แลื่ะม้ผู้ลื่กั�ริปริะเมิน 
หลื่งัจำ�กักั�ริฝ่ā กัอบริมว�� พนักัง�นมค้ว�มร้่ิเพิ�มขัึ�นหลื่งัได้รัิบกั�ริอบริม 

 
45% แลื่ะมอ้ตัี้ริ�คว�มต้ี้องกั�ริท้�จำะแนะนำ�ผู้่้อ่�นให้เข้ั�รัิบกั�ริฝ่ā กัอบริม

 หลื่กััสต่ี้ริน้� (Net Promoter Score) อย่�ท้� 56.41% นอกัจำ�กัน้� ยงัม ้
กั�ริส่�อส�ริข้ัอม่ลื่เกั้�ยวกัับกั�ริจำัดหลัื่กัส่ตี้ริอบริมดังกัลื่��วให้กัับ

 
คณะผู้่้บริิห�ริริะดับส่งขัองบริิษััทฯ เพิ�มเตี้ิมเพ่�อเสริิมสร้ิ�งคว�มร้่ิ

 
ให้กับัคณะผู้่้บริิห�ริขัองบริิษััทฯ เป็นกั�ริเพิ�มเตี้มิ

44 รายงานความยั่งยืน 2566



การทบทวนความเส่ียงด�านความยัง่ยนื (ESG Risks)

คณะผู้่้บริิห�ริริะดับส่งด้�นกั�ริขัับเคลื่่�อนกัลื่ย่ทธ์องค์กัริแลื่ะท้มง�น ได้เข้ั�ริ�วมกั�ริอบริม เร่ิ�อง ปริะเด็นคว�มเส้�ยงด้�นคว�มยั�งย่น (ESG Risks) 

 จำ�กับริิษััทท้�ปรึิกัษั� โดยม้เน่�อห�เกั้�ยวข้ัองกัับปริะเด็นคว�มเส้�ยงด้�นคว�มยั�งย่น เช�น คว�มเส้�ยงท้�ควริพิจำ�ริณ�ตี้�มหลัื่กัเกัณฑ์์ม�ตี้ริฐ�นส�กัลื่ 
 

ปริะเด็นคว�มเส้�ยงท้�ค่�แขั�งในอ่ตี้ส�หกัริริมเด้ยวกัันให้คว�มสนใจำ แลื่ะริวมถึึงกั�ริทบทวนปริะเด็นคว�มเส้�ยงอ่�นๆ ท้�เกั้�ยวข้ัองกัับธ่ริกัิจำขัององค์กัริ 
 เพ่�อเตี้ร้ิยมคว�มพร้ิอมในกั�ริจำดัทำ�แผู้นบริิห�ริคว�มเส้�ยงสำ�หรัิบปĀ  2567 มผู้่้้เข้ั�ริ�วมทั�งสิ�น 55 ริ�ย ใช้เวลื่�ริวม 2 ชั�งโมง

บริิษััทฯ ได้จำดัทำ�แบบปริะเมนิคว�มสอดคลื่อ้งกับักัฎหม�ย (Regulatory Compliance Checklist) เพ่�อให้มั�นใจำว��กั�ริดำ�เนินกัจิำกั�ริขัองบริิษััทฯ สอดคลื่อ้งตี้�ม
 กัฎหม�ยแลื่ะข้ัอบงัคบัทั�งในแลื่ะตี้��งปริะเทศ โดยฝ่่�ยกัฎหม�ยแลื่ะกัำ�กับัดแ่ลื่เป็นผู้่้รัิบผิู้ดชอบริวบริวม แลื่ะทบทวนขัอ้มล่ื่กั�ริปริะเมนิขัองท่กัแผู้นกั แลื่ะนำ�เสนอ
 ตี้�อคณะกัริริมกั�ริตี้ริวจำสอบขัองบริิษััทฯ ตี้�มหลื่ักักั�ริกัำ�กัับกัิจำกั�ริท้�ด้ ซึ�งกั�ริจำัดทำ�แบบปริะเมินดังกัลื่��วช�วยให้พนักัง�นได้เร้ิยนร้่ิเกั้�ยวกัับกัฎหม�ยแลื่ะ
 ข้ัอบงัคบัท้�เกั้�ยวข้ัองกับักั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ ตี้ลื่อดจำนเข้ั�ใจำถึงึหลื่กัักั�ริกั�ริปฏิบิตัี้ติี้นให้ถึก่ัต้ี้องแลื่ะสอดคล้ื่องกับักั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริท้�ดอ้ก้ัด้วย 

การปฏิบัิต่ติ่ามกฎหมาย่ 

ฝ่ายกฎหมายแลัะกำากับดแูลั 
จัดให�มกีารเผยแพร่กฎหมายทีเ่กีย่วข�อง
ผา่นชอ่งทางตา่งๆ เช่น อีเมลั การประชุม 
แลัะการฝā กอบรม รวมถงึชอ่งทางติดตอ่
แลัะตอบข�อหารือทางกฎหมายให�กบั 
หนว่ยงานตา่งๆ

ฝ่ายกฎหมายแลัะกำากบัดแูลั 
แลัะแผนกตา่งๆ ร่วมกนัตรวจสอบ 
กฎหมายแลัะกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข�อง 

กบัการประกอบกจิการ แลัะ 
แนวทางในการทำางาน 
ตามทีก่ฎหมายกำาหนด

แผนกตา่งๆ ประเมนิ 
ตนเองแลัะจัดส่งผลัประเมนิ
ให�ฝ่ายกฎหมายแลัะกำากบัดแูลั 
เพ่ือสรุปผลัการปฏิบิตังิาน 
ตามทีก่ฎหมายกำาหนด

ฝ่ายกฎหมายแลัะกำากบัดแูลั
รายงานผลัการประเมินการปฏิบัิต ิ

ตามกฎหมายต่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ หรือคณะกรรมการ 
ชุดยอ่ยอ่ืนใดทีค่ณะกรรมการ 

บริษัทมอบหมาย

กระบวนการตรวจสอบ  
การปฏิบิตังิาน 

ให�เป็นไป ตามกฎหมาย

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 45



บริิษััทฯ กัำ�หนดนโยบ�ยท้�เกั้�ยวข้ัองกับักั�ริใช้ริะบบส�ริสนเทศแลื่ะกั�ริริักัษั�คว�มปลื่อดภยั แลื่ะนโยบ�ยคว�มเป็นส�วนตี้วั ให้สอดคล้ื่องตี้�มพริะริ�ชบญัญตัี้ิ
 ว��ด้วยกั�ริกัริะทำ�คว�มผิู้ดท�งคอมพิวเตี้อร์ิ พริะริ�ชบัญญัติี้ค่้มคริองข้ัอม่ลื่ส�วนบ่คคลื่ พ.ศ. 2562 แลื่ะกัฎหม�ยท้�เกั้�ยวข้ัองกัับกั�ริจำดักั�ริข้ัอม่ลื่ส�วนบ่คคลื่

 อย��งเคริ�งครัิด  นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ได้แตี้�งตี้ั�งคณะกัริริมกั�ริกั�ริรัิกัษั�คว�มมั�นคงปลื่อดภัยท�งไซเบอร์ิ ริวมถึึงแตี้�งตี้ั�งเจำ้�หน้�ท้�ค่้มคริองข้ัอม่ลื่ส�วนบ่คคลื่ 

 
(Data Protection Officer) ให้ม้หน้�ท้�รัิบผู้ิดชอบในกั�ริด่แลื่กั�ริดำ�เนินกั�ริขัองบริิษััทให้สอดคล้ื่องกัับข้ัอกัฎหม�ย เพ่�อเพิ�มปริะสิทธิภ�พในกั�ริจำัดกั�ริ

 ริะบบส�ริสนเทศแลื่ะกั�ริจำดัเกับ็ข้ัอมล่ื่ส�วนบค่คลื่ให้ดย้ิ�งขัึ�น

เพ่�อเป็นแนวท�งกั�ริป้องกัันแลื่ะจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริค่กัค�มท�งไซเบอริ์แลื่ะกั�ริรัิ�วไหลื่ขัองข้ัอม่ลื่ส�วนบ่คคลื่ บริิษััทฯ ได้ยกัริะดับคว�มปลื่อดภัย
 ขัองริะบบส�ริสนเทศขัององคก์ัริ ผู้��นกั�ริกัำ�หนดแนวท�งปฏิบิตัี้ ิแลื่ะตี้ดิตี้ั�งริะบบป้องกันัตี้��ง ๆ  ให้สอดคล้ื่องกับั IT Infrastructure Library (ITIL) แลื่ะม�ตี้ริฐ�น 
 ISO 27001 พร้ิอมทั�งจำดัให้มก้ั�ริซ้อม Disaster Recovery Exercise แลื่ะดำ�เนินกั�ริตี้ริวจำสอบเสถึย้ริภ�พแลื่ะคว�มปลื่อดภยัขัองริะบบโดยหน�วยง�นภ�ยนอกั
 ปริะจำำ�ท่กัปĀ  ซึ�งผู้ลื่ปริะเมนิไม�ได้บ�งช้�ว��มข้้ัอมล่ื่ท้�สญ่ห�ยอย��งมนั้ยสำ�คญั ทั�งน้� ในปĀ  2566 ไม�มเ้หตี้ก่ั�ริณ์ลื่ะเมดิคว�มปลื่อดภยัท�งไซเบอร์ิ ท้�นำ�ไปส่�กั�ริรัิ�วไหลื่

 
หร่ิอสญ่เส้ยข้ัอมล่ื่ใดขัองบริิษััทฯ 

บริิษััทฯ มก้ั�ริดำ�เนินกั�ริเพ่�อเสริิมสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัเกั้�ยวกับัคว�มปลื่อดภัย 
ท�งไซเบอร์ิแลื่ะคว�มเป็นส�วนตี้ัวขัองข้ัอม่ลื่ให้กัับพนักัง�นอย��งตี้�อเน่�อง 

 เช�น กั�ริอบริมพนักัง�นใหม�ด้�นคว�มปลื่อดภัยท�งไซเบอร์ิในกัิจำกัริริม
 ปฐมนิเทศ กั�ริส�งอ้เมลื่ให้คว�มร้่ิกัับพนักัง�น เป็นต้ี้น เพ่�อท้�พนักัง�น
 จำะส�ม�ริถึร้่ิเท��ทันภัยท�งไซเบอร์ิแลื่ะคว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริรัิ�วไหลื่ขัองข้ัอม่ลื่ 
 ตี้ลื่อดจำนส�ม�ริถึห�ท�งป้องกันัคว�มเส้�ยงเหลื่��นั�นได้ทันท�วงท้ โดยในปĀ  2566 
 พนักัง�นผู้��นกั�ริอบริมด้�นคว�มปลื่อดภัยท�งไซเบอริ์ 1,743 ชั�วโมง แลื่ะ
 

ฝ่ā กัอบริมด้�นกัฎหม�ยข้ัอมล่ื่ส�วนบค่คลื่ 1,139 ชั�วโมง

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• ยกระดบัความมัน่คงปลัอดภิยัของระบบสารสนเทศ
 ขององคก์รแลัะการป้องกนัข�อมลูัส่วนบคุคลั

• ดำาเนนิการสอบทานเสถยีรภิาพแลัะตรวจสอบ
 ประเมนิชอ่งโหว่ของระบบบริหารจัดการความปลัอดภิยั
 สารสนเทศแลัะไซเบอร์
• พนกังานได�รับการฝā กอบรมด�านความปลัอดภิยัทางไซเบอร์
 รวม 1,743 ชัว่โมง

ความมั�นคงปลอดูภยั่ดูา้นสารสนเที่ศูและไซเบอร์ และความเป็นส่วนต่วัของขอ้มลู
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การลงที่นุอย่า่งมค่วามรับผดิูช้อบ
(GRI 3-3)

ในฐ�นะผู้่น้ำ�ด้�นอสงัห�ริิมทรัิพยท้์�ม่�งมั�นดำ�เนินธ่ริกิัจำให้เกัดิคว�มยั�งยน่สง่สด่
 ในท่กัมิตี้ิ บริิษััทฯ ม่�งเน้นกั�ริสร้ิ�งค่ณค��ผู้��นกั�ริลื่งท่นอย��งรัิบผิู้ดชอบ 
 ท้�เป็นกั�รินำ�เอ�ปัจำจำัยด้�นคว�มยั�งย่นม�ใช้ในกัริะบวนกั�ริตี้ัดสินใจำในกั�ริ 

ลื่งท่นแลื่ะบริิห�ริสินทรัิพย์ ซึ�งคริอบคลื่่มตี้ั�งแตี้�กั�ริห�แหลื่�งเงินท่นส้เขั้ยว
 

สำ�หรัิบกั�ริพฒัน�แลื่ะเตี้บิโตี้ขัองธ่ริกัจิำ ตี้ลื่อดจำนพจิำ�ริณ�ปริะเดน็คว�มยั�งยน่ 

ด้วยคว�มม่�งมั�นท้�จำะพัฒน�อสังห�ริิมทรัิพย์ท้�ม้ค่ณภ�พ คว�มปลื่อดภัย 
 

เป็นมติี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะสงัคม สอดรัิบกับักั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภมิ่อ�กั�ศ  
เพ่�อตี้อบสนองตี้�อคว�มต้ี้องกั�ริขัองลื่่กัค้� กั�ริพัฒน�โคริงกั�ริใหม� 100% 

 ขัองบริิษััทฯ นับตี้ั�งแตี้�ปĀ  2021 จำะต้ี้องใช้ม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขัย้วในกั�ริออกัแบบ 
 

โดยนำ�หลื่ักัเกัณฑ์์แลื่ะม�ตี้ริฐ�นทั�งในริะดับปริะเทศ แลื่ะริะดับส�กัลื่ม�ใช้ 
ปริะกัอบกั�ริพิจำ�ริณ�ตี้ั�งแตี้�กัริะบวนกั�ริซ่�อท้�ดิน กั�ริออกัแบบแลื่ะกั�อสร้ิ�ง

 
อ�ค�ริขัองบริิษััทฯ เช�น ม�ตี้ริฐ�น Leadership in Energy and Environmental  
Design (LEED) ขัอง U.S. Green Building Council, Excellence in Design  
for Greater Efficiencies (EDGE) ขัอง International Finance Corporation  
(IFC) แลื่ะ Thai’s Rating of Energy and Environmental Sustainability  
(TREES) ขัองสถึ�บันอ�ค�ริเขั้ยว พร้ิอมทั�งยึดถึ่อปฏิิบัตี้ิตี้�มกัฎหม�ยแลื่ะ 
ข้ัอบงัคบัตี้��ง ๆ  ในกั�ริออกัแบบแลื่ะกั�อสร้ิ�งอ�ค�ริอย��งเคริ�งครัิด ซึ�งม�ตี้ริฐ�น

 อ�ค�ริเขั้ยวม้กั�ริปริะเมินคริอบคลื่่มในท่กัมิติี้ด้�นสิ�งแวดล้ื่อม ทั�งกั�ริใช้
 

ทรัิพย�กัริอย��งม้ปริะสิทธิภ�พ เช�น กั�ริใช้พลื่ังง�นทดแทน กั�ริลื่ดกั�ริใช้
 นำ�ปริะป� กั�ริเลื่่อกัใช้วัสด่ กั�ริลื่ดมลื่พิษัทั�งภ�ยในแลื่ะภ�ยนอกัอ�ค�ริ 

ในกัริะบวนกั�ริออกัแบบ กั�อสร้ิ�งอ�ค�ริ แลื่ะบริิห�ริจำดักั�ริสินทรัิพย์ท้�เป็น
 

มิตี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะสังคมตี้�มม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขัย้วในริะดับปริะเทศแลื่ะ 
ริะดบัส�กัลื่ เพ่�อสร้ิ�งคว�มเช่�อมั�นให้กับัล่ื่กัค้�แลื่ะผู้่ม้ส้�วนได้ส�วนเสย้กัลื่่�มตี้��ง ๆ  

 ริวมถึงึลื่ดต้ี้นท่นในกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริในริะยะย�วให้กับัองคก์ัริอก้ัด้วย

ตี้ลื่อดอ�ย่โคริงกั�ริ ริวมถึึงตี้ำ�แหน�งท้�ตี้ั�งท้�ส�ม�ริถึเข้ั�ถึึงได้สะดวกั แลื่ะไม�
 กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมริอบข้ั�ง อ้กัทั�งบริิษััทฯ ยังม้เป้�หม�ยในกั�ริขัย�ย
 กั�ริได้รัิบกั�ริรัิบริองอ�ค�ริเขั้ยวขัองอ�ค�ริตี้��ง ๆ ท้�ม้อย่�เดิมขัองบริิษััทฯ 
 

อ้กัด้วย ซึ�งกั�ริได้รัิบกั�ริรัิบริองอ�ค�ริเขั้ยวตี้��ง ๆ จำะช�วยสร้ิ�งคว�มเช่�อมั�น
 ให้ลื่่กัค้�แลื่ะผู้่้เช�� นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ จำัดทำ�แนวปฏิิบัตี้ิเพ่�อส่�อส�ริข้ัอม่ลื่
 ริ�ยลื่ะเอ้ยดท้�สำ�คัญแลื่ะค่ณสมบัติี้ขัองสินค้�แลื่ะบริิกั�ริท้�ม้ค่ณภ�พ  

คว�มปลื่อดภัย แลื่ะเป็นมิตี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะสังคมให้ลื่่กัค้�ได้รัิบทริ�บ
 ผู้��นวิธ้กั�ริตี้��ง ๆ เช�น กั�ริจำัดทำ�โฆษัณ� แลื่ะผู้��นช�องท�งกั�ริตี้ิดตี้�อตี้��ง ๆ 

 เป็นต้ี้น

สำ�หรัิบอ�ค�ริเกั�� บริิษััทฯ ได้มแ้ผู้นกั�ริปรัิบปร่ิงเพ่�อให้สอดคล้ื่องตี้�มม�ตี้ริฐ�น
 อ�ค�ริเขัย้วเช�นเดย้วกััน โดยตี้ั�งเป้�หม�ยอ�ค�ริทั�งหมดภ�ยใต้ี้กั�ริดำ�เนินง�น
 

ขัองบริิษััทฯ จำะต้ี้องได้รัิบม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขัย้วไม�น้อยกัว�� 80% ภ�ยในปĀ  2567 
 ซึ�งปัจำจ่ำบัน บริิษััทฯ ม้อ�ค�ริท้�ได้รัิบกั�ริรัิบริองแล้ื่วริวม 23 อ�ค�ริ แลื่ะอย่� 

ในริะหว��งขัั�นตี้อนกั�ริพจิำ�ริณ�อก้ั 19 อ�ค�ริ

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• 100% อาคารสร�างใหมท่กุอาคารจะต�องได�รับการรับรอง
 หรือเข�าร่วมการรับรองมาตรฐานอาคารเขยีว
• สินทรัพยภ์ิายใต�การบริหารจัดการของบริษัทฯ ไมน่�อยกว่า 
 80% จะต�องได�รับรองมาตรฐานอาคารเขยีว ภิายในปĀ  2567

• ในปĀ  2566 บริษัทฯ มโีครงการทีไ่ด�รับการรับรองมาตรฐาน
 อาคารเขยีวใหม ่2 อาคาร 
• 62%  ของอาคารทัง้หมดได�รับรองหรือเข�าร่วมมาตรฐาน
 อาคารเขยีว1

1 เฉพาะสินิทรัพย์ภายใต้้กิลุ่มธุุรกิจิอิาคารพานิช่กิรรมและกิลุ่มธุุรกิจิโรงงานและคลงัสินิค้าให้้เช่่า
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มาตรฐานการรับรอง LEED

ม�ตี้ริฐ�นกั�ริรัิบริอง LEED เป็นม�ตี้ริฐ�นในกั�ริปริะเมนิอ�ค�ริสเ้ขัย้ว ซึ�งเป็นเคร่ิ�องยน่ยนัถึงึคว�มใส�ใจำตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมตี้ั�งแตี้�กั�ริออกัแบบ กั�ริกั�อสร้ิ�ง 
 กั�ริดำ�เนินกั�ริ แลื่ะกั�ริบำ�ร่ิงรัิกัษั�อ�ค�ริ โดยกั�ริให้คะแนนม�ตี้ริฐ�นกั�ริรัิบริอง LEED ส�ม�ริถึแบ�งเป็น 5 หมวดได้ดงัน้�

ปัจำจ่ำบนับริิษััทฯ มโ้คริงกั�ริท้�ได้รัิบกั�ริรัิบริองม�ตี้ริฐ�น LEED สะสมริวมทั�งสิ�น 17 อ�ค�ริ

โครงการ Silver Oak

โครงการ Emerald (TBL)

โครงการ Unicorn I Havi

การพััฒนาโครงการที่่�ย่ั�งย่นื 

อ�ค�ริตี้ั�งอย่�ในพ่�นท้�ท้�มก้ั�ริคมน�คมท้�ด ้
มก้ั�ริป้องกันัมลื่ภ�วะจำ�กักั�ริกั�อสร้ิ�ง

ประสิที่ธิภาพัการใช้น้ำา 

อ�ค�ริมก้ั�ริลื่ดกั�ริใช้นำ�ภ�ยในอ�ค�ริ 
เช�น กั�ริใช้สข่ัภณัฑ์์ปริะหยดันำ� 
หร่ิอกั�ริหมน่เวย้นนำ�ม�ใช้ใหม�

วัสดูแุละที่รัพัย่ากร

อ�ค�ริมร้ิะบบกั�ริจำดักั�ริทรัิพย�กัริ เช�น 
กั�ริร้ิไซเคลิื่ขัยะจำ�กักั�ริกั�อสร้ิ�ง ริ�วมกับักั�ริเลื่อ่กัใช้
วสัดก่ั�อสร้ิ�งจำ�กัวสัดร้่ิไซเคลิื่ แลื่ะวสัดภ่�ยในภมิ่ภ�ค

ใกัล้ื่เคย้งเพ่�อลื่ดกั�ริปลื่�อยมลื่ภ�วะจำ�กักั�ริขันส�ง

พัลงังานและช้ั�นบรรย่ากาศู 

อ�ค�ริมก้ั�ริลื่ดกั�ริใช้พลื่งัง�น แลื่ะ
กั�ริตี้ดิตี้ั�งริะบบพลื่งัง�นหมน่เวย้น 

เช�น กั�ริใช้พลื่งัง�นแสงอ�ทิตี้ย์

คณุภาพัสิ�งแวดูลอ้มภาย่ในอาคาร 

อ�ค�ริม้กั�ริจำดักั�ริค่ณภ�พอ�กั�ศในอ�ค�ริ 
โดยตี้ดิตี้ั�งริะบบนำ�อ�กั�ศบริิสท่ธิ�เข้ั�ม�หมน่เวย้น

ภ�ยในอ�ค�ริ
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มาตรฐานการรับรองจาก EDGE

ในปĀ  2566 โริงง�นแบบพร้ิอมใช้ (Ready-Built) ขัน�ดพ่�นท้�ใช้สอยริวม 2,275 ตี้�ริ�งเมตี้ริ ขัองบริิษััทฯ ตี้ั�งอย่�ในนิคมอ่ตี้ส�หกัริริมแหลื่มฉบัง 
 จำงัหวดัชลื่บร้่ิ ได้ผู้��นกั�ริปรัิบปร่ิงให้มป้ริะสทิธภิ�พม�กัยิ�งขัึ�น แลื่ะได้รัิบกั�ริรัิบริองม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขัย้ว EDGE โดย Green Business Certification 
 Inc. (GBCI) ท้�ม่�งผู้ลื่ักัดันให้อ�ค�ริลื่ดกั�ริใช้พลื่ังง�น ลื่ดกั�ริใช้นำ� แลื่ะใช้วัสด่กั�อสร้ิ�งท้�ส�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมน้อย ในอัตี้ริ�ไม�น้อยกัว�� 20%  

 

ซึ�งเม่�อเท้ยบกับัอ�ค�ริอ้�งองิตี้�มม�ตี้ริฐ�น EDGE นั�น บริิษััทฯ ได้สร้ิ�งคว�มสำ�เร็ิจำทั�ง 3 มิตี้ ิไว้ท้�โริงง�น ดงัน้�

กั�ริได้รัิบกั�ริรัิบริองจำ�กัม�ตี้ริฐ�นริะดับโลื่กัอย��ง EDGE เป็นตี้ัวช�วยย่นยันเป็นอย��งด้ว�� บริิษััทฯ ส�ม�ริถึลื่ดผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมจำ�กักั�ริ

 บริิห�ริจำัดกั�ริอ�ค�ริอย��งม้ปริะสิทธิภ�พ ริวมถึึงช�วยลื่ดค��ใช้จำ��ยในกั�ริดำ�เนินง�น ซึ�งเป็นปริะโยชน์อย��งยิ�งตี้�อลื่่กัค้�แลื่ะผู้่้ใช้อ�ค�ริ นอกัจำ�กัน้�  

 
บริิษััทฯ ยังม้เป้�หม�ยในกั�ริปรัิบปร่ิงอ�ค�ริโริงง�น-คลื่ังสินค้�แบบพร้ิอมใช้ ริวมถึึงกั�ริพัฒน�ปรัิบปร่ิงอ�ค�ริโริงง�น-คลื่ังสินค้�ท้�ตี้อบสนองตี้�อ

 คว�มต้ี้องกั�ริขัองลื่ก่ัค้� โดยให้เป็นไปตี้�มหลัื่กัเกัณฑ์์ขัองม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขัย้ว โดยมเ้ป้�หม�ยท้�จำะขัย�ยพ่�นท้�อ�ค�ริเขัย้วจำ�กั 500,000 ตี้�ริ�งเมตี้ริ 
 เป็น 2 ล้ื่�นตี้�ริ�งเมตี้ริ ภ�ยในปĀ  2569

การลัดการใช�พลังังาน
63%69%25%

การลัดการใช�พลังังาน
ในวัฏิจักรชีวิตของผลัติภิณัฑ์ ์

การประหยัดนำา 

ส�ม�ริถึลื่ดกั�ริใช้พลื่งัง�นได้ถึงึ 25%  
 ด้วยกั�ริเปลื่้�ยนหลื่อดไฟเป็น LED  
 โดยคำ�นึงถึงึคว�มสว��งท้�เหม�ะสมแกั�
 ผู้่้ใช้อ�ค�ริ พร้ิอมทั�งตี้ดิตี้ั�งฉนวนหลื่งัค�
 เพิ�มเติี้ม แลื่ะท�สอ้�ค�ริใหม�
 เป็นสโ้ทนอ�อน เพ่�อสะท้อนคว�มร้ิอน
 แลื่ะลื่ดคว�มร้ิอนเข้ั�ส่�อ�ค�ริ

ปริะหยดักั�ริใช้นำ�ได้ถึงึ 69% 
 ด้วยกั�ริเปลื่้�ยนเป็นสข่ัภัณฑ์ป์ริะหยดันำ�

ส�ม�ริถึลื่ดปริิม�ณกั�ริปลื่�อยกั�๊ซ
 เร่ิอนกัริะจำกัสะสม ตี้ลื่อดวฏัิจำกััริชว้ติี้
 ขัองผู้ลิื่ตี้ภณัฑ์ไ์ด้ 63% ด้วยกั�ริปรัิบปร่ิง
 อ�ค�ริโดยใช้วสัดก่ั�อสร้ิ�งท้�ส�งผู้ลื่กัริะทบ
 ตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมน้อย

โครงการ AEI Plus B1.9/1
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เพ่�อส�งมอบปริะสบกั�ริณ์กั�ริอย่�อ�ศัยท้�ด้ท้�ส่ดให้กัับลื่่กัค้� บริิษััทฯ ยังคงม่�งมั�นรัิกัษั�ม�ตี้ริฐ�นในกั�ริออกัแบบแลื่ะกั�อสร้ิ�งอสังห�ริิมทรัิพย์

 เพ่�อกั�ริอย่�อ�ศัยอย��งตี้�อเน่�อง โดยมเ้ป้�หม�ยให้กั�ริอย่�อ�ศัยเตี้ม็ไปด้วยคว�มสข่ัแลื่ะคว�มยั�งยน่ โดยนับตี้ั�งแตี้�กั�ริกั�อสร้ิ�ง บริิษััทฯ มก้ั�ริปริะเมิน

 
เพ่�อจำำ�กััดผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม ม้กั�ริเลื่่อกัใช้สินค้�แลื่ะอ่ปกัริณ์ท้�จำะช�วยปริะหยัดนำ�แลื่ะไฟฟ้� ว�งแผู้นผัู้งบ้�นให้สอดคล้ื่องกัับทิศท�งขัองลื่ม

 
แลื่ะแสงสว��งเพ่�อลื่ดคว�มร้ิอนแลื่ะปริะหยัดพลัื่งง�นภ�ยในตัี้วบ้�น อ้กัทั�งยังคำ�นึงถึึงส่ขัภ�วะแลื่ะคว�มปลื่อดภัยขัองผู้่้อย่�อ�ศัยโดยกั�ริใช้ส้ท้�ไม�ม้

 ส�ริเคม้อันตี้ริ�ย แลื่ะใช้ผู้นังสำ�เร็ิจำร่ิปเพ่�อลื่ดฝ่่่น ริวมถึึงยังม้กั�ริตี้ิดตี้ั�งแผู้งโซลื่�ร์ิบนหลื่ังค�บ้�นในบ�งโคริงกั�ริ เพ่�อส�งเสริิมกั�ริใช้พลื่ังง�นสะอ�ด
 อก้ัด้วย

การออกแบบอสังหาริมทรัพยเ์พ่ือการอยูอ่าศัย

บ�านทีส่่งมอบความสุข
แลัะสุขภิาพทีดี่

บ�านทีล่ัดผลักระทบต่อ
ส่ิงแวดลั�อมในทกุขัน้ตอน

การสร�างบ�าน

สังคมเข�มแข็ง 
ทกุคนมส่ีวนร่วม 

รับฟัง ใส่ใจ

ใช�พลังังานสะอาด เชน่ 
ระบบ Solar Roof 

แลัะระบบ 
EV Charger

เลัอืกใช�วัสดุทีเ่ป็นมิตร
ตอ่ส่ิงแวดลั�อม

โครงการ แกรนดิโอ สาธร 

50 รายงานความยั่งยืน 2566



อย่า่งรับผดิูช้อบ
ใช�ทรัพยากร

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 51



ที่รัพัย่ากรและหว่งโซอุ่ปที่าน
(GRI 3-3)

กั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำอย��งยั�งย่นจำำ�เป็นต้ี้องอ�ศัยคว�มริ�วมม่อจำ�กัผู้่้ม้ส�วนได้
 ส�วนเสย้ท่กัฝ่่�ย คริอบคลื่ม่ถึงึพนัธมติี้ริแลื่ะค่�ค้�ท�งธ่ริกิัจำตี้ลื่อดห�วงโซ�อ่ปท�น 
 ซึ�งบริิษััทฯ จำงึให้คว�มสำ�คัญกัับกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริห�วงโซ�อ่ปท�นคริอบคลื่่ม
 

ตี้ลื่อดกัริะบวนกั�ริกั�ริจำดัซ่�อสนิค้�แลื่ะจำดัจำ�้งค่�ค้� โดยคำ�นึงถึงึกัริะบวนกั�ริ
 ผู้ลื่ิตี้ท้�ปลื่อดภัย แลื่ะกั�ริจำดัห�วัตี้ถึ่ดิบแลื่ะสินค้�ท้�ได้ค่ณภ�พตี้�มม�ตี้ริฐ�น 

แลื่ะเป็นมิตี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม โดยนำ�ปริะเด็นด้�นสิ�งแวดล้ื่อม สังคม แลื่ะ
 ธริริม�ภิบ�ลื่ม�พิจำ�ริณ�ในกั�ริคัดเลื่่อกัแลื่ะบริิห�ริจำัดกั�ริค่�ค้� เพ่�อป้องกััน
 

บริิษััทฯ ม่�งมั�นในกั�ริจำดักั�ริห�วงโซ�อ่ปท�นอย��งมป้ริะสทิธภิ�พ นอกัเหน่อจำ�กั
 กั�ริกัำ�หนดม�ตี้ริฐ�นกั�ริจำดัซ่�อจำดัจำ�้งตี้�มจำริริย�บริริณท�งธ่ริกิัจำสำ�หรัิบค่�ค้� 
 

แลื่ะนโยบ�ยกั�ริบริิห�ริห�วงโซ�อ่ปท�นแล้ื่ว บริิษััทฯ ยังได้ออกันโยบ�ย
 จำัดซ่�อจำัดจำ้�งอย��งรัิบผู้ิดชอบ ทำ�กั�ริส่�อส�ริให้กัับค่�ค้�ขัองบริิษััทฯ ควบค่�
 ไปกัับกั�ริให้คว�มร้่ิด้�น ESG อย��งตี้�อเน่�องตี้ั�งแตี้�ปĀ  2564 ซึ�งค่�ค้�ริ�ยใหม�

 ท่กัริ�ยจำะได้รัิบทริ�บนโยบ�ยดังกัลื่��วขัองบริิษััทฯ คริอบคลื่่มปริะเด็น 
ด้�นสิ�งแวดล้ื่อม สังคม แลื่ะธริริม�ภิบ�ลื่ เช�น กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริผู้ลื่กัริะทบ

 
ด้�นสิ�งแวดล้ื่อม สิทธมิน่ษัยชน ริวมไปถึงึสทิธแิริงง�น แริงง�นเด็กั สข่ัภ�พ 
แลื่ะคว�มปลื่อดภัยขัองแริงง�น แลื่ะจำริิยธริริมท�งธ่ริกิัจำ เพ่�อเป็นกัริอบ 
กั�ริดำ�เนินง�นให้ค่�ค้�ในท่กักัลื่่�มอสังห�ริิมทรัิพย์ขัองบริิษััทฯ ม้แนวท�ง

 ในกั�ริปฏิบิตัี้งิ�นท้�เกั้�ยวข้ัองกับักั�ริจำดัซ่�อจำดัจำ�้งเป็นไปในทิศท�งเดย้วกันั 

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังส�งเสริิมกั�ริจำดัซ่�อจำดัจำ้�งสินค้�แลื่ะบริิกั�ริท้�เป็นมิตี้ริ
 

ตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม (Green Procurement) โดยพจิำ�ริณ�เลื่อ่กัวัสดห่ร่ิออ่ปกัริณ์
 

กั�อสร้ิ�งท้�ได้รัิบกั�ริรัิบริองฉลื่�กัสเ้ขัย้ว (Green Label) วสัดท้่�มส้�วนปริะกัอบ
 

คว�มเส้�ยงจำ�กัผู้ลื่กัริะทบด้�นลื่บ เช�น ผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมจำ�กัค่�ค้�ท้�
 ปลื่�อยกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกัสง่ ผู้ลื่กัริะทบด�้นกั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่จำ�กักัริณ้กั�ริคดัเลื่อ่กั
 

ค่�ค้�ท้�ไม�โปริ�งใส หร่ิอผู้ลื่กัริะทบด�้นสทิธมิน่ษัยชนขัองค่�ค้� เป็นต้ี้น นอกัจำ�กัน้� 

 บริิษััทฯ ยงัม่�งเน้นกั�ริสร้ิ�งเสริิมศกััยภ�พขัองค่�ค้� ซึ�งจำะช�วยลื่ดคว�มเส้�ยงจำ�กั
 กั�ริหยด่ชะงกััท�งธ่ริกัจิำ แลื่ะคว�มเส้�ยงตี้�อช่�อเสย้งขัองบริิษััทฯ ในริะยะย�ว  

เพ่�อให้บริิษััทฯ แลื่ะค่�ค้�ขัองบริิษััทฯ ส�ม�ริถึตี้อบสนองตี้�อคว�มต้ี้องกั�ริ
 ขัองลื่ก่ัค้� แลื่ะดำ�เนินธ่ริกิัจำริ�วมกันัได้อย��งยั�งยน่

ร้ิไซเคลิื่ แลื่ะวสัดท้่�ไม�มส้�ริปริะกัอบอนิทร้ิยร์ิะเหยง��ย ซึ�งนอกัจำ�กัจำะช�วยลื่ด
 ขัองเส้ยในกัริะบวนกั�ริกั�อสร้ิ�ง ลื่ดกั�ริใช้นำ�แลื่ะพลัื่งง�น ยังช�วยเพิ�มคว�ม
 ปลื่อดภัยตี้�อสข่ัภ�พขัองลื่ก่ัค้�อก้ัด้วย ทั�งน้� บริิษััทฯ มแ้นวท�งท้�จำะให้โคริงกั�ริ
 ขัองบริิษััทฯ ได้รัิบกั�ริรัิบริองตี้�มม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขั้ยว จำึงนำ�หลื่ักัเกัณฑ์ ์

ในกั�ริรัิบริองม�ตี้ริฐ�นดงักัลื่��วม�ริ�วมพจิำ�ริณ�คดัเลื่อ่กัแลื่ะขัึ�นทะเบย้นค่�ค้� 
 ซึ�งเกัณฑ์์จำะคริอบคลื่่มกั�ริเลื่่อกัใช้วัสด่กั�อสร้ิ�งท้�เป็นมิตี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะ
 ปลื่อดภัยตี้�อส่ขัภ�พขัองผู้่้อย่�อ�ศัยตี้ลื่อดจำนกั�ริควบค่มผู้ลื่กัริะทบจำ�กักั�ริ
 

กั�อสร้ิ�งตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะช่มชนให้น้อยท้�ส่ด เพ่�อให้มั�นใจำว��ค่�ค้�ส�ม�ริถึ

 
ปฏิิบัตี้ิตี้�มหลื่ักัเกัณฑ์์แลื่ะข้ัอกัำ�หนดตี้��ง ๆ ตี้�มม�ตี้ริฐ�น แลื่ะนโยบ�ย

 
กั�ริจำัดซ่�อจำัดจำ้�งอย��งรัิบผู้ิดชอบได้อย��งคริบถ้ึวน ทั�งน้� เม่�อบริิษััทฯ ได้รัิบ

 สนิค้�หร่ิอบริิกั�ริตี้�มคณ่ภ�พ ถึก่ัต้ี้อง คริบตี้�มจำำ�นวนท้�กัำ�หนดแล้ื่ว บริิษััทฯ 
 

จำะทำ�กั�ริชำ�ริะเงนิภ�ยใน 30 วนัตี้�มนโยบ�ย แลื่ะหร่ิอตี้�มเง่�อนไขัท้�กัำ�หนด 
ใน Terms of Reference โดยนับจำ�กัวันท้�ได้รัิบใบแจำง้หน้�แลื่ะเอกัส�ริจำำ�เป็น 
อ่�นๆ จำ�กัค่�ค้�

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• คูค่�ารายสำาคัญทกุรายลังนามรับทราบนโยบาย
 การจัดซือ้จัดจ�างอยา่งรับผดิชอบ แลัะได�รับการอบรม
 ด�านความยัง่ยนืภิายในปĀ  2573
• 100% ของคูค่�ารายสำาคญัสะสมนบัตัง้แตป่Ā  2564 
 ได�รับการอบรมด�านความยัง่ยนืภิายในปĀ  2573 

• 18.36% ของคูค่�ารายสำาคญัทีล่ังนามนโยบาย
 การจัดซือ้จัดจ�างอยา่งรับผดิชอบ
• 21.4% ของคูค่�ารายสำาคญัได�รับการอบรมด�านความยัง่ยนื

52 รายงานความยั่งยืน 2566



นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ปริะเมินค่�ค้�ริ�ยสำ�คญัในด้�นคว�มยั�งยน่ (Vendor Sustainability Assessment Survey: VAS) เพ่�อตี้ริวจำสอบให้มั�นใจำว��ค่�ค้�ปฏิบิตัี้ติี้�ม
 กัฎหม�ย หลัื่กักั�ริดำ�เนินกั�ริด้�นคว�มยั�งย่น แลื่ะนโยบ�ยกั�ริจำัดซ่�อจำัดจำ้�งอย��งรัิบผู้ิดชอบขัองบริิษััทฯ ท้�คริอบคลื่่มปริะเด็นคว�มเส้�ยงด้�นสิ�งแวดล้ื่อม 
 สงัคม แลื่ะธริริม�ภบิ�ลื่ โดยแบบปริะเมนิ VAS ปริะกัอบด้วยหวัข้ัอกั�ริดำ�เนินกั�ริท�งธ่ริกิัจำแลื่ะจำริริย�บริริณท�งธ่ริกัจิำ กั�ริจำดักั�ริด้�นสิ�งแวดล้ื่อม สข่ัภ�พ
 คว�มปลื่อดภัยแลื่ะคว�มเป็นอย่�ท้�ด้ในสถึ�นท้�ทำ�ง�น สิทธิมน่ษัยชนแลื่ะกั�ริจำดักั�ริแริงง�น กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริบริิษััทค่�ค้� แลื่ะกั�ริติี้ดตี้�มผู้ลื่กั�ริดำ�เนินกั�ริ
 

แลื่ะกั�ริริ�ยง�น 

• บริิษััทฯ ทำ�กั�ริปริะเมนิแลื่ะตี้ริวจำสอบ
 คณ่สมบตัี้ขิัองค่�ค้� โดยพิจำ�ริณ�
 ข้ัอมล่ื่ทั�วไป เช�น ปริะสบกั�ริณ์ ริ�ค� 
 คว�มเช้�ยวช�ญ กั�ริปฏิบัิตี้ติี้�ม
 ข้ัอกัำ�หนดกัฎหม�ยตี้��ง ๆ เป็นต้ี้น 
• ค่�ค้�ริ�ยใหม�ท่กัริ�ยขัองบริิษััทฯ ต้ี้องลื่งน�ม
 รัิบทริ�บแลื่ะปฏิบิตัี้ติี้�มจำริริย�บริริณ
 ท�งธ่ริกัจิำ แลื่ะนโยบ�ยกั�ริจำดัซ่�อจำดัจำ�้ง
 อย��งรัิบผู้ดิชอบ แลื่ะได้รัิบกั�ริอบริม
 ด้�นคว�มยั�งยน่
• บริิษััทฯ พจิำ�ริณ�แนวปฏิบัิตี้ิ
 ด้�นคว�มยั�งยน่ขัองค่�ค้�ริ�ยใหม� 
 ซึ�งคริอบคลื่ม่ปริะเดน็ด้�นสิ�งแวดล้ื่อม สงัคม 
 แลื่ะธริริม�ภบิ�ลื่ ผู้��นกั�ริทำ�แบบสอบถึ�ม
 กั�ริปริะเมนิตี้นเอง
• กั�ริขัึ�นทะเบย้นค่�ค้�ขัององคก์ัริ

กั�ริริะบค่่�ค้�ริ�ยสำ�คญั โดยใช้เกัณฑ์ต์ี้�อไปน้� 
• ค่�ค้�ท้�มก้ั�ริใช้จำ��ยสง่ม�กักัว�� 
 100,000 บ�ท 
• เป็นค่�ค้�ท้�มก้ั�ริซ่�อขั�ยสนิค้�แลื่ะ
 บริิกั�ริอย��งสมำ�เสมอ 
• ค่�ค้�ท้�เป็นผู้่้ผู้ลื่ติี้ส�วนปริะกัอบท้�สำ�คญั
 หร่ิอเป็นค่�ค้�ท้�ไม�ส�ม�ริถึทดแทนได้ 

• ปริะเมนิกั�ริปฏิบัิตี้ติี้�มนโยบ�ย
 กั�ริจำดัซ่�อจำดัจำ�้งอย��งรัิบผู้ดิชอบ แลื่ะ
 จำริริย�บริริณขัองบริิษััทฯ เพ่�อกัำ�หนดแผู้น
 กั�ริแก้ัไขัให้สอดคล้ื่อง   
• จำดัให้มช้�องท�งแจำง้เบ�ะแสหร่ิอร้ิองเร้ิยน
 ในกัริณ้ท้�เกัดิกั�ริฝ่่�ฝ้่นจำริริย�บริริณฯ 
 แลื่ะมก้ัริะบวนกั�ริรัิบเร่ิ�องแลื่ะแก้ัไขั

กระบวนการจัดูการคูค่า้ธุรกจิ

จำานวนคูค่�าทัง้หมด คูค่�าสำาคญัแบ่งตามกลัุม่ธุรกจิ
(ร้ิอยลื่ะขัองค่�ค้�ริ�ยสำ�คญั)

การประเมนิด�านความยัง่ยนื

คูค่�าทีท่ำาแบบประเมนิ VAS แลัะลังนามรับทราบนโยบาย
จัดซือ้จัดจ�างอยา่งรับผดิชอบทัง้หมด 239 ราย ในปĀ  2566

มูลัคา่การจัดซือ้จัดจ�างคูค่�า

ยอดการจัดซือ้จัดจ�างคูค่�าสำาคญั 

8,997,843,711 บาท หรือ คิดเป็น 72% 

ของคา่จัดซือ้จัดจ�างประจำาปĀ ของบริษัทฯ

คูค่�าทัง้หมด 
2,024 รำย

คูค่�าสำาคญัทัง้หมด 
1,302 รำย

กลัุม่ธุรกจิอสังหาริมทรัพย์
เพ่ือการอยูอ่าศัย 

48.23%

อ่ืนๆ  9.52%

กลัุม่ธุรกจิอสังหาริมทรัพย์
เพ่ือการอุตสาหกรรม 
13.67%

กลัุม่ธุรกจิ
อสังหาริมทรัพย์
เพ่ือการพาณิชยกรรม
แลัะโรงแรม  
28.57%

63.18% 36.82%
สอดคลั�องตามเกณฑ์์ ไมส่อดคลั�องตามเกณฑ์์

1. การคดักรองคูค่�า 2. การวิเคราะหค์ูค่�ารายสำาคัญ 3. การตรวจสอบแลัะแก�ไข
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การเลืัอกใช�ผลัติภิณัฑ์ท์ีเ่ป็นมติรตอ่ส่ิงแวดลั�อม การใช�เทคโนโลัย ีEnergy Recovery Ventilator 

บริิษััทฯ ตี้ริะหนักัถึึงผู้ลื่กัริะทบจำ�กักั�ริดำ�เนินกัิจำกัริริมท�งธ่ริกิัจำ 
ตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม ทั�งจำ�กัโคริงกั�ริกั�อสร้ิ�งแลื่ะกั�ริดำ�เนินง�นด้�นอ่�นๆ 

 ด้วยเหตี้น้่� บริิษััทฯ จำงึมม้�ตี้ริกั�ริในกั�ริเลื่อ่กัวัสดท้่�กั�อให้เกัดิมลื่ภ�วะ
 

น้อยท้�ส่ดเพ่�อลื่ดผู้ลื่กัริะทบท้�ม้ตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม เช�น กั�ริเลื่่อกัใช้
 ปน่ซ้เมนตี้ไ์ฮีดริอลื่กิัทดแทนปน่ซ้เมนตี้ป์กัตี้ ิ(ปน่ซเ้มนตี้ป์อร์ิตี้แลื่นด)์ 
 ซึ�งส�ม�ริถึลื่ดกั�ริปลื่�อยกั๊�ซค�ร์ิบอนไดออกัไซด์ส่�ชั�นบริริย�กั�ศได้ 
 เน่�องจำ�กัป่นซ้เมนตี้์ไฮีดริอลื่ิกัม้กั�ริใช้วัสด่ทดแทน ทำ�ให้ลื่ดกั�ริใช้
 ปน่เมด็ท้�ต้ี้องผู้��นกัริะบวนกั�ริเผู้� อก้ัทั�ง กั�ริใช้ปน่ซ้เมนตี้ไ์ฮีดริอลื่กิั
 ม�ทดแทนยังส�ม�ริถึเพิ�มค่ณสมบัตี้ิให้ด้ขัึ�น เช�น คว�มคงทน  

กั�ริรัิบกัำ�ลื่ัง แลื่ะคว�มไหลื่ลื่่�น เป็นต้ี้น ซึ�งในปĀ ท้�ผู้��นม� กัล่ื่�มธ่ริกิัจำ
 

ท้�อย่�อ�ศัยได้ทำ�กั�ริสั�งซ่�อคอนกัร้ิตี้สำ�เร็ิจำร่ิปท้�ม้ส�วนผู้สมขัอง 
ป่นซ้เมนต์ี้ไฮีดริอลิื่กั จำำ�นวน 62,687 ลื่่กับ�ศก์ัเมตี้ริ หร่ิอ คิดเป็น  
100% ขัองปริิม�ณทั�งหมด ซึ�งเท��กัับปริิม�ณป่นซ้เมนต์ี้ไฮีดริอลื่ิกั 
ปริะม�ณ 22,567 ตี้ัน ส�ม�ริถึช�วยลื่ดก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัเท้ยบเท��ได้ 

 1,174 ตี้นัค�ร์ิบอนไดออกัไซดเ์ท้ยบเท��

บริิษััทฯ ตี้ดิตี้ั�งเคร่ิ�อง Energy Recovery Ventilator ในอสังห�ริิมทรัิพย ์
เพ่�อกั�ริอย่�อ�ศัย ซึ�งเป็นเคร่ิ�องควบค่มริะบบริะบ�ยอ�กั�ศ โดยกั�ริ 
แลื่กัเปลื่้�ยนคว�มร้ิอนแลื่ะคว�มช่�นผู้��นกั�ริริะบ�ยอ�กั�ศเส้ยภ�ยใน 
ห้องออกั แลื่ะนำ�อ�กั�ศบริิส่ทธิ�จำ�กัภ�ยนอกัเข้ั�ม� พร้ิอมทั�งช�วย

 แลื่กัเปลื่้�ยนอ่ณหภ่มิริะหว��งอ�กั�ศเย็นในห้อง เพ่�อลื่ดอ่ณหภ่มิขัอง 
อ�กั�ศท้�นำ�เข้ั�ม�จำ�กัภ�ยนอกัลื่ง ซึ�งช�วยลื่ดกั�ริส่ญเส้ยพลื่ังง�น 
ในกั�ริควบค่มอ่ณหภ่มิภ�ยในห้องได้ ทั�งน้�  เพ่�อพัฒน�คว�มร้่ิ

 
คว�มเข้ั�ใจำขัองผู้่้ดำ�เนินง�นแลื่ะผู้่้ควบค่มง�นได้ทริ�บถึึงม�ตี้ริฐ�น

 ง�นตี้ดิตี้ั�ง ข้ัอควริริะวงัแลื่ะกั�ริบำ�ร่ิงรัิกัษั�อ่ปกัริณ์ แลื่ะกั�ริแก้ัปัญห�
 

กั�ริใช้ง�นเบ่�องต้ี้นให้กั�ริดำ�เนินง�นให้เกัิดปริะสิทธิภ�พส่งส่ด 
 บริิษััทฯ จำึงได้จำัดกั�ริอบริมม�ตี้ริฐ�นกั�ริตี้ิดตี้ั�งเคร่ิ�อง Energy  

Recovery Ventilator ให้แกั�ค่�ค้�ริวมถึงึผู้่ค้วบคม่ง�น จำำ�นวน 115 คน 
 แลื่ะผู้่้รัิบเหม� จำำ�นวน 50 คน ในวันท้� 17 แลื่ะ 18 สงิห�คม 2566

การอบรมด�านความยัง่ยนืให�แกคู่ค่�า

บริิษััทฯ จำัดอบริมด้�นคว�มยั�งย่นให้แกั�ค่� ค้�คริอบคลื่่มในมิตี้ิ
 สิ�งแวดล้ื่อม สังคม แลื่ะธริริม�ภิบ�ลื่ เพ่�อส่�อส�ริแลื่ะแลื่กัเปลื่้�ยน 

คว�มร้่ิในกั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำให้ยั�งย่นกัับค่�ค้�ท�งธ่ริกัิจำ โดยม่�งเน้น
 ท้�กั�ริออกัแบบผู้ลื่ิตี้ภัณฑ์์แลื่ะกั�ริจำัดซ่�อจำัดจำ้�งท้� เป็นมิตี้ริตี้�อ 

สิ�งแวดล้ื่อม กั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริพลื่ังง�นแลื่ะค�ร์ิบอน กั�ริจำัดกั�ริ 
ขัองเส้ย กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริทรัิพย�กัรินำ� คว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ  
สทิธมิน่ษัยชน คว�มปลื่อดภยั สข่ัภ�พแลื่ะคว�มเป็นอย่�ท้�ด ้กั�ริพฒัน� 
ทักัษัะแลื่ะคว�มเป็นผู้่้นำ� ช่มชนสัมพันธ์ กั�ริตี้�อต้ี้�นกั�ริท่จำริิตี้แลื่ะ

 คอร์ิรัิปชั�น กั�ริรัิกัษั�คว�มลื่ับขัองลื่่กัค้� กั�ริปฏิิบัตี้ิตี้�อค่�แขั�งท�ง
 กั�ริค้�อย��งเป็นธริริม กั�ริปกัป้องคว�มขััดแย้งท�งผู้ลื่ปริะโยชน์ 
 นโยบ�ยกั�ริแจำง้เบ�ะแสหร่ิอกั�ริปฏิบิตัี้ท้ิ�ไม�เป็นธริริม ซึ�งในปĀ  2566  

มค่้�ค้�ท้�เข้ั�ริ�วมกั�ริฝ่ā กัอบริมด้�นคว�มยั�งยน่ทั�งหมด 278 ริ�ย

54 รายงานความยั่งยืน 2566



มหกรรมด�านความยัง่ยืนทีย่ิง่ใหญ่ทีสุ่ดในอาเซยีน SX Sustainability Expo 2023

เพ่�อเป็นส�วนหนึ�งในกั�ริส�งเสริิมแลื่ะผู้ลัื่กัดนักั�ริพฒัน�อย��งยั�งยน่ตี้�มกัริอบขัอง UNSDGs แลื่ะส่�อส�ริเป้�หม�ยด้�น ESG ขัององคก์ัริ ให้กับับค่คลื่ภ�ยนอกั 
 ริวมถึึงค่�ค้�ตี้��ง ๆ ขัองบริิษััทฯ บริิษััทฯ ได้เข้ั�ริ�วมง�น Sustainability Expo 2023 (SX 2023) จำัดขัึ�น ณ ศ่นย์กั�ริปริะช่มแห�งช�ติี้สิริิกิัตี้ิ� โดยม้

 กั�รินำ�เสนอนิทริริศกั�ริร่ิปแบบใหม� ภ�ยใต้ี้แนวคิด นวัตี้กัริริมเพ่�อสร้ิ�งสังคมท้�ด้กัว�� (Innovation for Better Community) ซึ�งม้กั�ริจำัดแสดง
 โคริงกั�ริชั�นนำ�ขัองกัลื่่�มบริิษััทฯ ท้�ม้คว�มโดดเด�นด้�นคว�มยั�งย่นจำ�กัทั�วโลื่กั ริวมถึึงส่�อส�ริเป้�หม�ยแลื่ะแผู้นกั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ ในกั�ริบริริลื่่
 เป้�หม�ยกั�ริปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัส่ทธิเป็นศ่นย์ (Net Zero) อ้กัทั�งยังม้กั�ริจำัดแสดง One Immersive Pavilion ท้�นำ�เสนอริ�ยลื่ะเอ้ยดโคริงกั�ริ 
 One Bangkok ผู้��นนิทริริศกั�ริในร่ิปแบบ Immersive Experience โดยเป็นกั�ริสร้ิ�งภ�พจำำ�ลื่องขัององคป์ริะกัอบแลื่ะพ่�นท้�ตี้��ง ๆ  ขัองโคริงกั�ริท้�จำะช�วย
 ให้ผู้่้เข้ั�ชมได้รัิบปริะสบกั�ริณ์ในกั�ริเร้ิยนร้่ิท้�น��ตี้่�นตี้� สวยง�ม แลื่ะสมจำริิง แลื่ะนำ�เสนอกั�รินำ�เอ�เทคโนโลื่ยแ้ลื่ะนวัตี้กัริริมตี้��ง ๆ ม�ใช้เพ่�อเสริิมสร้ิ�ง

 
คว�มยั�งย่น ช�วยลื่ดผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม แลื่ะสริริค์สร้ิ�งพ่�นท้�ท้�จำะส�งมอบปริะสบกั�ริณ์ท้�ด้ให้กัับผู้่้ม้ส�วนได้เส้ยท่กักัลื่่�ม ริวมถึึงส่�อส�ริเป้�หม�ย

 
กั�ริได้รัิบกั�ริรัิบริองม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขั้ยวขัองโคริงกั�ริ อ�ทิ LEED หร่ิอ WELL อ้กัด้วย โดยในปĀ น้� บริิษััทฯ ได้ม้กั�ริเชิญชวนค่�ค้�ให้เข้ั�เย้�ยมชมง�น 

 เพ่�อเปÿ ดพ่�นท้�ให้ค่�ค้�ได้เร้ิยนร้่ิเป้�หม�ยกั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยั�งย่นขัองบริิษััทฯ ริวมถึึงขัองบริิษััทอ่�น ๆ เพ่�อให้ค่�ค้�รัิบทริ�บเกั้�ยวกัับคว�มม่�งมั�น

 
ขัองบริิษััทฯ ในกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริด้�นคว�มยั�งยน่ ริวมถึงึนำ�ไปปรัิบใช้เพ่�อพฒัน�องค์กัริขัองตี้วัเองตี้�อไป 
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ความหลากหลาย่ที่างช้ว่ภาพั 
(GRI 3-3, 304-1, 304-2, 304-3, 304-4)

บริิษััทฯ ม่�งปฏิบิตัี้งิ�นโดยคำ�นึงถึงึกั�ริลื่ดผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม ริะบบนิเวศ 
 

แลื่ะคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ ซึ�งมค้ว�มสำ�คญัอย��งยิ�งตี้�อท่กัชว้ติี้บนโลื่กั  
ด้วยคว�มตี้ริะหนักัด้ว��กั�ริปริะกัอบกัิจำกั�ริขัองบริิษััทฯ อ�จำกั�อให้เกิัด

 ผู้ลื่กัริะทบเชิงลื่บตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม คว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งช้วภ�พแลื่ะบริิกั�ริ 
ขัองริะบบนิเวศได้ โดยเฉพ�ะแนวโน้มกั�ริขัย�ยตี้ัวขัองสังคมเม่องแลื่ะ 
ภ�คอ่ตี้ส�หกัริริม อ�จำกัริะทบตี้�อคว�มสมด่ลื่ขัองริะบบนิเวศ ซึ�งส�ม�ริถึ 
ส�งผู้ลื่ท�งลื่บตี้�อส่ขัภ�พแลื่ะคว�มเป็นอย่�ท้�ด้ขัองมน่ษัย์ แลื่ะทำ�ให้สิ�งม้ช้วิตี้

 

บริิษััทฯ ให้คว�มสำ�คัญกัับคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งช้วภ�พตี้ลื่อดทั�งห�วงโซ� 
ธ่ริกัจิำตี้�มนโยบ�ยกั�ริจำดักั�ริสิ�งแวดล้ื่อม พลื่งัง�น สงัคม แลื่ะคว�มหลื่�กัหลื่�ย 
ท�งชว้ภ�พ ซึ�งในกั�ริคดัเลื่อ่กัท้�ดนิเพ่�อพัฒน�โคริงกั�ริ บริิษััทฯ ได้ดำ�เนินกั�ริ 
ตี้�มกัฎหม�ยผู้งัเมอ่งในแตี้�ลื่ะจำงัหวัด ไม�มก้ั�ริร่ิกัลื่ำ�หร่ิอพฒัน�พ่�นท้�ผู้ดิปริะเภท  
นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยงัได้ดำ�เนินกั�ริปริะเมนิผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม เพ่�อให้

 มั�นใจำว��ไม�ม้โคริงกั�ริใดขัองบริิษััทฯ ท้�ร่ิกัลื่ำ�หร่ิออย่�ใกัล้ื่พ่�นท้�อน่รัิกัษ์ัท�ง
 ธริริมช�ติี้2 แลื่ะจำ�กัผู้ลื่กั�ริปริะเมิน ไม�พบว��ม้ทรัิพย�กัริท�งช้วภ�พ แลื่ะ 

สัตี้ว์ห�ย�กัท้�สำ�คัญท�งเศริษัฐกัิจำท้�จำำ�เป็นต้ี้องได้รัิบกั�ริอน่รัิกัษ์ัในพ่�นท้�
 

ใกัล้ื่เคย้งโคริงกั�ริ แลื่ะเป็นกั�ริปริะเมนิเพ่�อป้องกันัคว�มเส้�ยงจำ�กัผู้ลื่กัริะทบ 
ตี้�อคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งช้วภ�พในกั�ริพัฒน�โคริงกั�ริแลื่ะกั�ริปรัิบปร่ิง 

ท้�อ�อนไหวส่ญพันธ่์ได้ บริิษััทฯ จำึงกัำ�หนดกัริอบกั�ริพัฒน� แนวท�งกั�ริ
 

ดำ�เนินง�น แลื่ะม�ตี้ริกั�ริควบคม่ตี้��ง ๆ ผู้��นกั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยงท�งด้�น
 

คว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งช้วภ�พ ตี้ั�งแตี้�กั�ริจำดัซ่�อท้�ดินเพ่�อพัฒน� กั�ริออกัแบบ  
กั�ริกั�อสร้ิ�งโคริงกั�ริ แลื่ะกั�ริให้บริิกั�ริอย��งริอบคอบ พร้ิอมทั�งส�งเสริิม

 กั�ริสร้ิ�งผู้ลื่กัริะทบเชงิบวกัตี้�อคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ เพ่�อให้โคริงกั�ริ
 

ขัองบริิษััทฯ อย่�ริ�วมกัับสิ�งแวดล้ื่อม ริะบบนิเวศ แลื่ะช่มชนโดยริอบได้อย��ง
 กัลื่มกัลื่น่

โคริงกั�ริ ซึ�งเป็นกั�ริปฏิบัิตี้ติี้�มข้ัอกัฎหม�ยขัองกัริะทริวงทรัิพย�กัริธริริมช�ติี้ 
แลื่ะสิ�งแวดล้ื่อมอย��งเคริ�งครัิด อย��งไริกั็ตี้�ม บริิษััทฯ ได้ดำ�เนินกั�ริตี้�ม

 ม�ตี้ริกั�ริป้องกัันแลื่ะแก้ัไขัผู้ลื่กัริะทบด้�นสิ�งแวดล้ื่อมอย��งเคริ�งครัิดควบค่�
 กับักั�ริพฒัน�แลื่ะดำ�เนินโคริงกั�ริอย่�เสมอ ซึ�งคริอบคลื่ม่ถึงึปริะเดน็คณ่ภ�พ 

อ�กั�ศ เส้ยง คว�มสั�นสะเท่อน คณ่ภ�พนำ�  แลื่ะคณ่ค��จำ�กักั�ริใช้ปริะโยชน์
 

ขัองมน่ษัย์ นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ม้กั�ริกัำ�หนดแนวท�งปฏิิบัตี้ิในกั�ริเลื่่อกัใช้ 
วัสด่หร่ิออ่ปกัริณ์ในกั�ริกั�อสร้ิ�งท้�ม�จำ�กัแหลื่�งผู้ลิื่ตี้ท้�ถึ่กัต้ี้องตี้�มกัฎหม�ย 

 ม้คว�มปลื่อดภัย ไม�ทำ�ลื่�ยสิ�งแวดล้ื่อม ลื่ดกั�ริกั�อให้เกิัดกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกั 
 แลื่ะยังส�งเสริิมให้พนักัง�นตี้ลื่อดจำนผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยตี้ริะหนักัถึึงผู้ลื่กัริะทบ
 ด้�นคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พจำ�กักั�ริดำ�เนินธ่ริกัจิำ

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• ไมม่โีครงการสร�างใหมท่ีต่ัง้อยูใ่นพ้ืนทีอ่นรัุกษ์ทางธรรมชาติ
• จัดให�มพ้ืีนทีสี่เขยีวในโครงการสร�างใหม ่ไมน่�อยกว่า 10% 
 ตอ่พ้ืนทีก่ารพัฒนาในแตล่ัะปĀ  1

• ไมม่โีครงการสร�างใหมท่ีต่ัง้อยูใ่นพ้ืนทีอ่นรัุกษ์ทางธรรมชาติ
• พ้ืนทีสี่เขียวทัง้หมด 17% ในโครงการสร�างใหม่
 ประจำาปĀ  2566 1

• จำานวนต�นไม�ทีป่ลักูจากการพัฒนาโครงการใหม ่1 
 มากกว่า 1,200 ต�น ในปĀ  2566

1 เฉพาะกิลุ่มธุุรกิจิอิสิงัห้าริมทรัพย์เพ่�อิกิารอิย่่อิาศยั
2 พ่�นที�อินุรักิษ์์ทางธุรรมช่าติ้ ห้มายถึึง พ่�นที�อุิทยาน พ่�นที�อินุรักิษ์์ เขต้รักิษ์าพันธ์ุุสิัต้ว์ ต้ามประกิาศห้น่วยราช่กิารที�เกิี�ยวข้อิง พ่�นที�แห้ล่งมรดกิโลกิขอิงอิงค์กิารย่เนสิโกิ 

  (UNESCO World Heritage Sites) พ่�นที�อินุรักิษ์์ต้ามอินุสิญัญาแรมซีาร์ ว่าด้วยพ่�นที�ชุ่่มนำาที�มคีวามสิำาคญัระห้ว่างประเทศ (Ramsar Convention on Wetlands) พ่�นที�คุ้มครอิงขอิง 
  International Union for Conservation of Nature: IUCN (IUCN Protected Area Category) และพ่�นที�ที�มคีณุค่าสิง่ต่้อิกิารอินุรักิษ์์ (High Conservation Value Area: HCV)

56 รายงานความยั่งยืน 2566



สำ�หรัิบกัลื่่�มธ่ริกัจิำอสังห�ริิมทรัิพยเ์พ่�อกั�ริอย่�อ�ศยั บริิษััทฯ มเ้ป้�หม�ยเพิ�มพ่�นท้�สเ้ขัย้วให้กับัโคริงกั�ริ โดยมแ้นวคดิดงัน้�

เลัอืกใช�พรรณไม�ทีเ่หมาะสมกบั
สภิาพดนิ-นำาในแตล่ัะพ้ืนที ่
เพ่ือลัดการใช�นำาแลัะ
ลัดการดแูลัรักษา แลัะ
รวมถงึอนรัุกษ์พันธ์ุไม�ท�องถิน่
ขนาดใหญไ่ว�ในโครงการ

กำาหนดตำาแหนง่ของพ้ืนทีสี่เขียว
ให�เข�าถงึได�งา่ยจากทุกแปลังบ�าน 
เพ่ือรองรับกจิกรรมหลัากหลัาย
รูปแบบของผู�อยูอ่าศัย 
ทัง้ออกกำาลังักาย 
ไปถงึการพักผ่อนหยอ่นใจ

ขุดบ่อนำาในสวน 
เพ่ือความชุม่ชืน้ของพ้ืนที ่
แลัะเป็นบอ่หนว่งนำาขนาดยอ่ม 
กักเกบ็นำาฝนแลัะนำานำาในบอ่มาใช�
ในการดแูลัรักษาต�นไม�
ในโครงการ 

บริิษััทฯ จำัดกิัจำกัริริมริ�วมกัันปลื่่กัต้ี้นไม้เพ่�อสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัร้่ิเกั้�ยวกัับ
 ปัญห�สิ�งแวดล้ื่อมแลื่ะส�งเสริิมคว�มยั�งย่น ในวันท้� 21 เมษั�ยน 2566  

เน่�องในวนัท้� 22 เมษั�ยนขัองท่กัปĀ  ถึก่ักัำ�หนดให้เป็นวนัค่้มคริองโลื่กั หร่ิอ  
Earth Day โดยม้ลื่่กัค้�ผู้่้เช�� จำำ�นวน 54 คน แลื่ะพนักัง�นขัองบริิษััทฯ 

 
44 คน ม�ริ�วมปลื่่กัต้ี้นย�งน� จำำ�นวน 45 ต้ี้น บนพ่�นท้�ขัองโคริงกั�ริ 

 
เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� โลื่จำิสตี้ิกัส์ พ�ร์ิค วังน้อย 2 ซึ�งกัิจำกัริริมน้�

 ไม�เพ้ยงแตี้�ช�วยสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัร้่ิด้�นสิ�งแวดล้ื่อม ช�วยลื่ดปริิม�ณ

 ฝ่่่ น PM 2.5 ลื่ดค�ร์ิบอนไดออกัไซด ์ยงัส�ม�ริถึช�วยเพิ�มพ่�นท้�สเ้ขัย้วให้กับั
 พ่�นท้�อ่ตี้ส�หกัริริมอก้ัด้วย โดยกิัจำกัริริมดงักัลื่��วเป็นโคริงกั�ริท้�ท�งบริิษััทฯ  

ดำ�เนินกั�ริตี้�อเน่�อง ม�เป็นปĀ ท้� 3 

กจิกรรม Green Moves - Grow for the Growth Phase 3

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 57



พัลงังานและคาร์บอน
(GRI 3-3, 302-4, 305-5) 

กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภ่มิอ�กั�ศในปัจำจ่ำบันเกัิดขัึ�นอย��งริวดเร็ิวแลื่ะร่ินแริง  
อนัเป็นผู้ลื่ม�จำ�กักั�ริปลื่�อยกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกัจำ�กักั�ริใช้พลื่งัง�นแลื่ะเช่�อเพลื่งิ 

 
ซึ�งปริะเด็นดังกัลื่��วเป็นปัญห�ริะดับโลื่กัท้�ส�งผู้ลื่กัริะทบอย��งม้นัยสำ�คัญตี้�อ

 เศริษัฐกัจิำ สงัคม แลื่ะสิ�งแวดล้ื่อม เช�น ผู้ลื่กัริะทบจำ�กัสภ�พอ�กั�ศท้�แปริปริวน  
ภ�วะโลื่กัร้ิอน แลื่ะอ่ทกัภยั อก้ัทั�งส�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อคว�มเป็นอย่�ขัองชม่ชน ลื่ก่ัค้� 

 ค่�ค้� แลื่ะผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยกัลื่่�มตี้��งๆ ริวมถึึงอ�จำสร้ิ�งคว�มเส้ยห�ยให้กัับ

 
ทรัิพย์สนิจำนทำ�ให้เกัดิกั�ริหยด่ชะงกััในกั�ริปริะกัอบธ่ริกัจิำท้�นำ�ม�ส่�กั�ริสญ่เสย้

 

บริิษััทฯ กัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริจำัดกั�ริสิ�งแวดล้ื่อม พลัื่งง�นสังคม แลื่ะคว�ม 
หลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ เพ่�อเป็นกัริอบกั�ริดำ�เนินง�นด้�นกั�ริจำดักั�ริพลัื่งง�น 
อย��งมป้ริะสทิธภิ�พ แลื่ะกัำ�หนดแผู้นง�นในกั�ริลื่ดกั�ริปลื่�อยกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกั

 
ให้คริอบคลื่ม่ทั�ง 3 กัล่ื่�มธ่ริกัจิำหลัื่กั ปริะกัอบด้วยธ่ริกิัจำอสังห�ริิมทรัิพยเ์พ่�อกั�ริ

 อย่�อ�ศยั ธ่ริกัจิำอสังห�ริิมทรัิพย์เพ่�อกั�ริอ่ตี้ส�หกัริริม แลื่ะธ่ริกัจิำอสงัห�ริิมทรัิพย์ 
เพ่�อกั�ริพ�ณิชยกัริริม โดยอ�ค�ริสร้ิ�งใหม�ท่กัโคริงกั�ริ จำะนำ�ม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริ 
ส้เขั้ยวเป็นเกัณฑ์์ในกั�ริออกัแบบแลื่ะกั�อสร้ิ�ง เพ่�อม่�งเน้นกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริ

 แลื่ะกั�ริอน่รัิกัษ์ัพลื่ังง�น นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ม้กั�ริพิจำ�ริณ�คว�มเป็นไปได้ 
ขัองกั�รินำ�พลื่ังง�นทดแทนม�ใช้เพ่�อลื่ดต้ี้นท่นกั�ริปริะกัอบกัิจำกั�ริ แลื่ะ 
ขับัเคลื่่�อนองค์กัริให้บริริลื่เ่ป้�หม�ยกั�ริลื่ดปริิม�ณกั�ริปลื่�อยกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกั 

 42% ภ�ยในปĀ  2573 เม่�อเท้ยบกัับปĀ  2564 ตี้�มหลื่ักัวิทย�ศ�สตี้ริ์  

ริ�ยได้หร่ิอช่�อเส้ยง บริิษััทฯ ตี้ริะหนักัถึึงคว�มสำ�คัญขัองปัญห� จำึงม่�งมั�น 
ดำ�เนินธ่ริกิัจำด้วยคว�มรัิบผิู้ดชอบ โดยม่�งเน้นกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริแลื่ะอน่รัิกัษ์ั

 พลื่ังง�นให้เป็นไปอย��งม้ปริะสิทธิภ�พส่งส่ด ส�งเสริิมกั�ริใช้พลื่ังง�นทดแทน 
 ตี้ลื่อดจำนควบค่มปริิม�ณกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัท้�ปลื่�อยจำ�กัท่กัขัั�นตี้อนกั�ริดำ�เนิน 

ธ่ริกัิจำ ตี้ั�งแตี้�กัริะบวนกั�ริกั�อสร้ิ�งไปจำนถึึงกั�ริให้บริิกั�ริสินค้� ควบค่�ไปกัับ
 กั�ริสนับสน่นให้ผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยตี้ลื่อดห�วงโซ�ค่ณค��ขัองธ่ริกัิจำม้ส�วนริ�วม

 
ในกั�ริลื่ดกั�ริปลื่�อยกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกัอย��งตี้�อเน่�อง

Science Based Targets Initiative หร่ิอ SBTi แลื่ะม่�งส่�กั�ริเป็นองค์กัริ
 

ท้�ปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัส่ทธิเป็นศ่นย์ภ�ยในปĀ  2593 ทั�งน้� เม่�อวันท้� 15 
 

ตี้่ลื่�คม 2565 บริิษััทฯ ได้แตี้�งตัี้�งคณะทำ�ง�นด้�นคว�มยั�งย่นในแตี้�ลื่ะ
 กัลื่่�มธ่ริกิัจำ (ESG BU Representatives) โดยม้หน้�ท้�หลื่ักัเพ่�อว�งแผู้น  

กัำ�หนดเป้�หม�ยด้�นคว�มยั�งย่น ผู้ลื่ักัดัน ตี้ิดตี้�ม ริวมถึึงกั�ริริ�ยง�น 
ผู้ลื่กั�ริพัฒน�คว�มยั�งย่นขัองกัลื่่�มธ่ริกัิจำ ให้กัับหน�วยง�นกั�ริพัฒน�ด้�น

 คว�มยั�งยน่กัลื่�งแลื่ะผู้่บ้ริิห�ริขัององคก์ัริ ซึ�งจำะทำ�หน้�ท้�ควบค่�กับัฝ่่�ยบริิห�ริ
 อ�ค�ริในแตี้�ลื่ะโคริงกั�ริ ด่แลื่เร่ิ�องกั�ริจำดักั�ริพลื่ังง�น กั�ริอน่รัิกัษ์ัพลื่ังง�น  

คริอบคลื่่มมิตี้ิสิ�งแวดล้ื่อมทั�งหมดตี้�มท้�กัฎหม�ยกัำ�หนด เช�น ไฟฟ้� นำ� 
 

อ�กั�ศ ขัยะ เป็นต้ี้น ริวมถึึงกั�ริจำัดทำ�ริ�ยง�นกั�ริจำัดกั�ริพลื่ังง�นให้กัับ 
หน�วยง�นอ่�นๆ 

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• ปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ภิายในปĀ  2593
• ลัดการปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกในขอบเขตที ่1, 2, 3 ลัง 9.3% 
 ภิายในปĀ  2566 แลัะ 42% ภิายในปĀ  2573 
 (เทยีบกบัฐานปĀ  2564)
• ลัดการใช�ไฟฟ้าภิายในองคก์รตอ่พ้ืนที ่9.3% ภิายในปĀ  2566 
 แลัะ 42% ภิายในปĀ  2573 (เทยีบกับฐานปĀ  2564)

• การปลัอ่ยก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่1, 2, 3 
 ลัดลัง 10.46% เทยีบปĀ ฐาน 2564, ลัดลัง 6.69% 
 เทยีบกบัปĀ  2565
• ลัดการใช�ไฟฟ้าภิายในองคก์รตอ่พ้ืนทีล่ัง 1.52% 
 เทยีบกบัปĀ ฐาน 2564, ลัดลัง 16.01% เทยีบกบัปĀ  2565
• ใช�พลังังานหมนุเวียน 48.37 MWh คดิเป็นการลัด
 การปลัอ่ยก๊าซเรือนกระจก 24.18 ตนั CO2e
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บริิษััทฯ ม้กั�ริจำดบันทึกัข้ัอม่ลื่ปริิม�ณกั�ริใช้พลื่ังง�นเป็นปริะจำำ� พร้ิอมทั�งม้กั�ริตี้ริวจำสอบเคร่ิ�องม่อแลื่ะอ่ปกัริณ์ตี้��งๆ อย��งสมำ�เสมอ เพ่�อป้องกัันกั�ริชำ�ร่ิด
 เส้ยห�ยท้�อ�จำส�งผู้ลื่กัริะทบให้ม้กั�ริใช้พลัื่งง�นโดยไม�จำำ�เป็น เช�น กั�ริรัิ�วไหลื่ขัองพลื่ังง�น เป็นต้ี้น โดยข้ัอม่ลื่ตี้��งๆ จำะถึ่กันำ�ม�วิเคริ�ะห์ แลื่ะว�งแผู้น

 กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริแลื่ะอน่รัิกัษ์ัพลื่งัง�นผู้��นกั�ริดำ�เนินโคริงกั�ริตี้��ง ๆ เช�น กั�ริใช้วสัดท้่�ช�วยปริะหยดัพลื่งัง�น กั�ริริ�วมมอ่กับัพนัธมติี้ริท�งธ่ริกิัจำเพ่�อสนับสน่น
 โคริงกั�ริในกั�ริลื่ดกั�ริใช้พลัื่งง�นในภ�คส�วนตี้��ง ๆ ท้�ริวมถึึงกั�รินำ�เทคโนโลื่ย้ม�ใช้บ่ริณ�กั�ริกัับกั�ริปริะกัอบธ่ริกัิจำ เพ่�อให้กั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริพลื่ังง�น
 ในอ�ค�ริแลื่ะโคริงกั�ริตี้��ง ๆ มป้ริะสทิธภิ�พสง่สด่ นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยงัมเ้ป้�หม�ยในกั�ริลื่งท่นในพลื่งัง�นหมน่เวย้น เช�น พลัื่งง�นแสงอ�ทิตี้ย ์เพ่�อลื่ดกั�ริ
 พึ�งพ�พลื่ังง�นฟอสซิลื่ท้�เป็นส�เหตี้่ขัองภ�วะโลื่กัร้ิอน แลื่ะดำ�เนินกั�ริด้�นกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริพลื่ังง�นควบค่�ไปกัับกั�ริลื่ดปริิม�ณกั�ริปลื่�อยกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกั
 อย��งตี้�อเน่�อง

กำรบริหำรจัดกำรพลงังำนอยำ่งมปีระสิทธภิัำพ

*	 ข้้อมูลู	Scope	3	ประกอบด้้วยการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางอ้อมูจากกิจกรรมูตามู	Category	3,	5,	7,	และ	13	เท่าน้�น

2564

110,514.65

0.01731

2565

106,052.27

0.01703

2566

98,960.29

0.01469

การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกทัง้หมดเทยีบตอ่ปĀ
(ตี้นั CO2e)

การใช�พลังังานภิายในองคก์ร
(MWh)

การใช�พลังังานหมนุเวียนปĀ  2566
(MWh)

ในปĀ  2566 บริิษััทฯ ได้ม้กั�ริลื่งท่นตี้ิดตี้ั�งโซลื่�ร์ิร่ิฟท็อปขัน�ด 40 กัิโลื่วัตี้ต์ี้ ท้�อ�ค�ริส�มย��น มิตี้ริท�วน์ ส�ม�ริถึผู้ลิื่ตี้ไฟฟ้�ได้เฉลื่้�ย 54,000 
 กัโิลื่วตัี้ตี้-์ชั�วโมงตี้�อปĀ  ช�วยให้บริิษััทฯ ส�ม�ริถึปริะหยดัค��ใช้จำ��ยในแตี้�ลื่ะปĀ ม�กักัว�� 270,000 บ�ท เท้ยบเท��ปริิม�ณกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกัท้�ลื่ดลื่งได้ 27,000 

 
กัโิลื่กัรัิมค�ร์ิบอนไดออกัไซดเ์ท้ยบเท��

โครงการ Solar Rooftop อาคารสามยา่น มติรทาวน์

การปลัอ่ยกา๊ซเรือนกระจกตอ่พ้ืนที ่(ตนั CO2e/ตารางเมตร)

2564

42,976.69

0.0067

2565

41,535.28

0.0067

2566

38,915.55

0.00578

กลัุ่มธุรกิจ
อาคารพานชิกรรม รวมกลัุม่ธุรกจิโรงงาน

แลัะคลังัสินค�าให�เชา่

33.43 48.3714.94
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Solar Roof Package

ในช�วงเดอ่นพฤษัภ�คม 2566 บริิษััทฯ ได้ทดลื่องจำดัโปริโมชั�นสด่พเิศษั 
เพ่�อเป็นกั�ริลื่ดค��ใช้จำ��ยให้กัับลื่่กัค้�ท้�สนใจำจำองโคริงกั�ริบ้�นเด้�ยว 

 โดยมอบสิทธิพิเศษักัับแพคเกัจำ Solar Roof ตี้ิดตี้ั�งแผู้งโซลื่�ร์ิ  
เพ่�อสนับสน่นกั�ริใช้พลื่งัง�นทดแทน เพ่�อให้ลื่ก่ัค้�ได้มส้�วนริ�วมช�วยลื่ด

 กั�ริปลื่�อยกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกั ซึ�งจำ�กัโปริโมชั�นดงักัลื่��ว ส�งผู้ลื่ให้มล้ื่ก่ัค้�
 ทำ�กั�ริตี้ดิตี้ั�งแผู้งโซลื่�ร์ิริวมทั�งสิ�น 15 กัโิลื่วตัี้ตี้ ์ 

โครงการ Energy Management System Software 

บริิษััทฯ ตี้ิดตี้ั�งซอฟตี้์แวร์ิเพ่�อควบค่มกั�ริใช้ไฟฟ้�ขัองริะบบ
 ส�ธ�ริณ่ปโภคในอ�ค�ริส�มย��น มิตี้ริท�วน์ ซึ�งช�วยควบค่มปริิม�ณ
 

คว�มต้ี้องกั�ริพลื่ังง�นไม�ให้ส่งเกัินค��ท้�กัำ�หนด โดยห�กัม้ค��
 คว�มต้ี้องกั�ริพลื่ังง�นส่งเกัินไป ริะบบจำะทำ�กั�ริตี้ัดกั�ริทำ�ง�น 

ขัองอ่ปกัริณ์ส�ธ�ริณ่ปโภคทันท้ แลื่ะสั�งเปÿ ดกั�ริทำ�ง�นกัลื่ับม� 
โดยอัตี้โนมัตี้ิเม่�อริะบบกัลื่ับเข้ั�ส่�สภ�วะปกัตี้ิ ซึ�งริะบบดังกัลื่��ว

 
ส�ม�ริถึช�วยลื่ดปริิม�ณกั�ริใช้ไฟฟ้�ได้ถึึง 145,157 กัิโลื่วัตี้ต์ี้-

 ชั�วโมง หร่ิอคิดเป็นค��ไฟฟ้�ท้�ลื่ดลื่งได้ 725,785 บ�ท ในปĀ  2566 
 

เท้ยบเท��กัับปริิม�ณกั๊�ซเร่ิอนกัริะจำกัท้�ลื่ดลื่งได้ 72,563.98 
 

กัโิลื่กัรัิมค�ร์ิบอนไดออกัไซดเ์ท้ยบเท��

โครงการเปลัีย่นหลัอดไฟแบบประหยดัพลังังาน

ส่บเน่�องจำ�กัผู้ลื่กัริะทบท�งสิ�งแวดล้ื่อมท้�อ�จำเกัิดจำ�กักั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ ท�งบริิษััทฯ จำงึได้ดำ�เนินกั�ริเปลื่้�ยนหลื่อดไฟในโริงง�นแลื่ะคลื่ังสินค้� 
เป็นหลื่อด LED นับตี้ั�งแตี้�ปĀ  2565 บริิษััทฯ มค้ว�มม่�งมั�นท้�จำะเปลื่้�ยนหลื่อดไฟแสงจำนัทร์ิทั�งหมดให้เป็น LED ซึ�งในปĀ  2566 บริิษััทฯ ได้ดำ�เนินกั�ริเปลื่้�ยน

 หลื่อดไฟริวมกัว�� 8,000 หลื่อด คริอบคลื่่ม 106 อ�ค�ริ หร่ิอพ่�นท้�ม�กักัว�� 360,000 ตี้�ริ�งเมตี้ริ คิดเป็นสัดส�วนปริะม�ณ 35% จำ�กัพ่�นท้�ทั�งหมด 
 

จำ�กัผู้ลื่กั�ริดำ�เนินกั�ริท้�ผู้��นม� บริิษััทฯ ได้รัิบกั�ริตี้อบรัิบท้�ด ้เน่�องจำ�กัหลื่อดไฟ LED มอ้�ยก่ั�ริใช้ง�นท้�ย�วน�นกัว��หลื่อดแบบเดิม อก้ัทั�งยงัปลื่�อยคว�มร้ิอน
 ออกัม�น้อยกัว�� ทำ�ให้อ่ณหภม่ภิ�ยในอ�ค�ริลื่ดลื่ง จำงึส�ม�ริถึช�วยลื่ดค��ไฟฟ้�ได้ม�กัถึงึ 40% เท้ยบเท��ค�ร์ิบอนไดออกัไซดท้์�ลื่ดลื่งกัว�� 5,357 ตี้นัตี้�อปĀ  
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โครงการตดิตัง้แผงโซลัาร์บนหลังัคาอาคารคลังัสินค�า

เพ่�อตี้อบสนองตี้�อเป้�หม�ยปĀ  2566 ขัองบริิษััทฯ ในกั�ริติี้ดตี้ั�งแผู้งโซลื่�ร์ิกัำ�ลัื่งกั�ริผู้ลิื่ตี้ริวม 3 เมกัะวัตี้ต์ี้ กัลื่่�มอสังห�ริิมทรัิพย์เพ่�อกั�ริอ่ตี้ส�หกัริริม 
 ได้ทำ�กั�ริตี้ดิตี้ั�งแผู้งโซลื่�ร์ิบนหลื่งัค�ขัองอ�ค�ริคลื่งัสนิค้�ตี้��ง ๆ จำำ�นวนทั�งหมด 8 แห�ง กัำ�ลัื่งกั�ริผู้ลื่ติี้ริวม 2.9 เมกัะวตัี้ตี้ ์ซึ�งจำะส�ม�ริถึช�วยเพิ�มสดัส�วน

 กั�ริใช้พลื่งัง�นหมน่เวย้นขัองบริิษััทฯ ได้เป็นอย��งม�กั ส�ม�ริถึผู้ลื่ติี้ไฟฟ้�ได้เฉลื่้�ยม�กักัว�� 3,900,000 กิัโลื่วตัี้ตี้-์ชั�วโมงตี้�อปĀ  เท้ยบเท��ปริิม�ณกั�๊ซเร่ิอนกัริะจำกั

 
ท้�ลื่ดลื่งได้ 1,950,000 กัโิลื่กัรัิมค�ร์ิบอนไดออกัไซดเ์ท้ยบเท��ตี้�อปĀ

Total Installed: 2.9MWp 

BP2-BTS W8
998kWp

BP6-W1
400kWp

BP7-Jasper W1,W2
260kWp

BP6-W2
500kWp

BP2-W10/3
78kWp

WN2-W19
380kWp

BP2-W10/3
40kWp

BP7-Jasper W3

240kWp

ก�ำลงักำรผื่ลติทัง้หมด 2.9 MWp
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การจัดูการของเส่ย่
(GRI 3-3, 306-1, 306-2) 

ธ่ริกัจิำอสงัห�ริิมทรัิพย์เป็นหนึ�งในธ่ริกัจิำท้�สร้ิ�งขัองเสย้เป็นจำำ�นวนม�กั นับตี้ั�งแตี้� 
กั�ริกั�อสร้ิ�งไปจำนถึงึกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริอ�ค�ริแลื่ะสนิทรัิพย ์ส�งผู้ลื่ให้ปริะเดน็

 กั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริขัองเส้ยเป็นปริะเด็นสำ�คัญท้�บริิษััทฯ ให้คว�มสนใจำแลื่ะ 
ต้ี้องบริิห�ริจำดักั�ริอย��งรัิดกัม่แลื่ะใกัล้ื่ชดิ ซึ�งบริิษััทฯ เข้ั�ใจำดว้��กั�ริใช้ทรัิพย�กัริ

 ปริะเภทตี้��ง ๆ ย�อมทำ�ให้เกัิดขัองเส้ยตี้�มม�แลื่ะอ�จำสร้ิ�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อ
 สิ�งแวดล้ื่อมได้ห�กัไม�ม้กั�ริจำัดกั�ริอย��งเหม�ะสม บริิษััทฯ จำึงม่�งลื่ดกั�ริใช้
 

บริิษััทฯ บริิห�ริจำัดกั�ริขัองเส้ยท้�เกัิดขัึ�นจำ�กักั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำตี้�มนโยบ�ย 
กั�ริจำัดกั�ริสิ�งแวดล้ื่อม พลื่ังง�น สังคม แลื่ะคว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งช้วภ�พ  
ท้�กัำ�หนดให้ลื่ดปริิม�ณกั�ริใช้ทรัิพย�กัริ แลื่ะลื่ดปริิม�ณขัองเสย้จำ�กักัริะบวนกั�ริ 
ดำ�เนินธ่ริกัจิำ เพ่�อให้ใช้ทรัิพย�กัริให้เกัดิปริะโยชน์สง่สด่ ตี้�มหลัื่กัห�ริ 3Rs คอ่ 

 กั�ริลื่ดกั�ริใช้ (Reduce) กั�ริใช้ซำ� (Reuse) แลื่ะกั�รินำ�กัลัื่บม�ใช้ปริะโยชน์ใหม� 
 (Recycle) ริวมถึึงกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริขัองเส้ยตี้�มท้�กัฎหม�ยกัำ�หนด เพ่�อลื่ด 

ผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อมคริอบคลื่่มตี้ลื่อดทั�งห�วงโซ�ค่ณค��ขัององค์กัริ ทั�งน้� 
 บริิษััทฯ ได้แตี้�งตี้ั�งผู้่้รัิบผิู้ดชอบขัองแตี้�ลื่ะกัล่ื่�มธ่ริกิัจำ เพ่�อทำ�หน้�ท้�ริวบริวม 
 จำดัเกับ็ ตี้ดิตี้�มข้ัอมล่ื่ แลื่ะว�งแผู้นเกั้�ยวกับักั�ริบริิห�ริจำดักั�ริขัองเสย้ท้�เกิัดขัึ�น  

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังเน้นยำ�กั�ริสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัแลื่ะส�งเสริิมวัฒนธริริม
 

องค์กัริ ริวมถึึงกั�ริสร้ิ�งกั�ริม้ส�วนริ�วมให้กัับผู้่้ม้ส�วนได้เส้ยกัลื่่�มตี้��ง ๆ เช�น 

 
พนักัง�น ลื่่กัค้� หร่ิอช่มชนแลื่ะสังคม ให้รัิบทริ�บถึึงคว�มม่�งมั�นขัองบริิษััทฯ 

 

ทรัิพย�กัริ แลื่ะพิจำ�ริณ�ถึึงกั�ริใช้ทรัิพย�กัริให้เกิัดปริะสิทธิภ�พแลื่ะสร้ิ�ง
 

ปริะโยชน์ส่งส่ด เพ่�อลื่ดต้ี้นท่นในกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำริวมถึึงผู้ลื่กัริะทบตี้�อ 
สิ�งแวดล้ื่อมไปพร้ิอมกัับกั�ริคำ�นึงถึึงข้ัอกัำ�หนดกัฎหม�ยอย��งเคริ�งครัิด 

 เพ่�อให้มั�นใจำว��ขัองเส้ยท้�เกิัดขัึ�นจำะถึ่กัจำัดกั�ริอย��งเหม�ะสม ส�ม�ริถึสร้ิ�ง
 คณ่ค��ตี้�อยอดตี้�อไปได้ แลื่ะไม�ทำ�ลื่�ยสิ�งแวดล้ื่อม

ในกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริขัองเสย้ ผู้��นท�งกั�ริจำดักั�ริฝ่ā กัอบริมให้คว�มร้่ิ กัจิำกัริริม 
 

แลื่ะโคริงกั�ริตี้��งๆ อก้ัด้วย 

สำ�หรัิบกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริขัองเส้ยในปĀ  2566 บริิษััทฯ ม่�งจำัดกั�ริกัับขัองเส้ย 
ท้�เกัิดขัึ�นจำ�กักั�ริปริะกัอบธ่ริกัิจำ ทั�งจำ�กักั�ริกั�อสร้ิ�งโคริงกั�ริแลื่ะจำ�กัผู้่้เช��

 แลื่ะลื่่กัค้�ท้�เข้ั�ม�ใช้บริิกั�ริพ่�นท้� โดยขัยะม่ลื่ฝ่อยท้�เกัิดขัึ�นจำะถึ่กัจำัดกั�ริโดย
 

ผู้่้ให้บริิกั�ริเกั็บขันขัยะม่ลื่ฝ่อยท้�ม้ใบอน่ญ�ตี้ เช�น สำ�นักัง�นเขัตี้ในพ่�นท้� 
 

ริวมทั�งม้กั�ริคัดแยกัขัยะปริะเภทตี้��ง ๆ เพ่�อกั�ริจำัดเกั็บ ดำ�เนินกั�ริกัำ�จำัด 
หร่ิอนำ�ไปสร้ิ�งปริะโยชน์ตี้�อยอดสำ�หรัิบขัยะบ�งปริะเภทให้เกัิดปริะโยชน์

 ส่งส่ด เช�น จำำ�หน��ยขัยะอ�ห�ริตี้�อให้แกั�เกัษัตี้ริกัริเพ่�อผู้ลื่ิตี้เป็นอ�ห�ริสัตี้ว์ 
 หร่ิอนำ�ไปแปริร่ิปเป็นป่� ยหมักั เป็นต้ี้น

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• ลัดการเกดิของเสียตอ่พ้ืนทีล่ัง 9.3% ภิายในปĀ  2566 
 แลัะ 42% ภิายในปĀ  2573
• เพ่ิมอัตราการนำาของเสียกลับัมาใช�ประโยชน ์15% 
 ภิายในปĀ  2566 แลัะ 35% ภิายในปĀ  2573

• ปริมาณของเสียทีน่ำากลับัมาใช�ประโยชนไ์ด�ทัง้ส้ิน 
 162,806.73 กิโลักรัม คดิเป็น 7.16% ของปริมาณ
 ของเสียทัง้หมด (2,274.31 ตนั) 1

1	เฉพาะพื�นท่�ส่่วนกลาง	กล่่มูธุ่รกิจอส่ง้หารมิูทรพ้ย์เพื�อการพาณิิชยกรรมู	และกล่่มูธุ่รกิจอส่ง้หารมิูทรพ้ย์เพื�อการอ่ตส่าหกรรมูเท่าน้�น

2564 2565

991.43

2,011.64
2,274.31

2566 2564 2565

5.43 45.43 162.81

2566

ปริมาณของเสียทัง้หมดเทยีบต่อปĀ
(ตี้นั)

ปริมาณของเสียทีน่ำากลับัมา
ใช�ประโยชน์
(ตี้นั)

ปริมาณของเสียทัง้หมดปĀ  2566

2,274.31 ตัน

62 รายงานความยั่งยืน 2566



โคริงกั�ริ Waste Sorting Better ม้วัตี้ถึ่ปริะสงค์เพ่�อขัย�ยผู้ลื่ 
กั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริคว�มยั�งย่นขัองกัลื่่�มธ่ริกัิจำอสังห�ริิมทรัิพย์ 
เพ่�อกั�ริอ่ตี้ส�หกัริริมให้คริอบคลื่่มกั�ริจำัดกั�ริขัองเส้ยอย��งม ้
ปริะสิทธิภ�พ โดยกั�ริจำัดพ่�นท้�สำ�หรัิบคัดแยกัขัยะจำ�กัต้ี้นท�ง 
ด้วยกัริะบวนกั�ริแลื่ะริะบบท้�ได้ม�ตี้ริฐ�น เพ่�อให้กั�ริจำดักั�ริขัองเส้ย

 
ได้อย��งเหม�ะสม โดยในปĀ  2566 ม้กั�ริจำัดตี้ั�งจ่ำดคัดแยกัขัยะ 
ในพ่�นท้�ขัอง 5 โคริงกั�ริ ได้แกั� โคริงกั�ริเฟริเซอริ์ส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� 

 โลื่จำิสติี้กัส์ เซ็นเตี้อร์ิ (วังน้อย, โคริงกั�ริเฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� 
 โลื่จำิสตี้ิกัส์ พ�ร์ิค (บ�งน� 1), โคริงกั�ริเฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� 
 โลื่จำสิติี้กัส ์เซน็เตี้อร์ิ (โริจำนะ อยธ่ย�), โคริงกั�ริเฟริเซอริส์ พร็ิอพเพอร์ิตี้้� 
 โลื่จำสิติี้กัส์ เซน็เตี้อร์ิ (บ�งพลื่ ้1) แลื่ะ โคริงกั�ริเฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� 
 โลื่จำิสติี้กัส์ พ�ร์ิค (แหลื่มฉบัง 2) ซึ�งส�ม�ริถึคัดแยกัขัยะร้ิไซเคิลื่ได้ 
 

6,515.9 กัโิลื่กัรัิม (คิดปริิม�ณขัยะร้ิไซเคิลื่ตี้ั�งแตี้�เดอ่นตี้ล่ื่�คม 2565 –  
มิถึ่น�ยน 2566) ทั�งน้� บริิษััทฯ ได้จำัดทำ�ป้�ยปริะช�สัมพันธ์ให้กัับ

 ลื่่กัค้� เพ่�อส่�อส�ริแลื่ะสร้ิ�งคว�มเข้ั�ใจำในเร่ิ�องขัองกั�ริคัดแยกัขัยะ 
 

ริวมถึงึคว�มสำ�คญัขัองกั�ริรัิกัษั�สิ�งแวดล้ื่อมอย��งยั�งยน่

บริิษััทฯ ม่�งสร้ิ�งปริะโยชน์จำ�กัอ�ห�ริส�วนเกันิท้�เกัดิขัึ�นเป็นจำำ�นวนม�กั 
 โดยริ�วมม่อกัับร้ิ�นค้�พันธมิตี้ริภ�ยในศ่นย์กั�ริค้�ส�มย��นมิตี้ริท�วน์
 แลื่ะมล่ื่นิธสิโกัลื่�ร์ิส ออฟ ซัสท้แนนซ์ ปริะเทศไทย (เอส โอ เอส) หร่ิอ 

ม่ลื่นิธิรัิกัษ์ัอ�ห�ริ เพ่�อส�งตี้�ออ�ห�ริคงเหลื่่อท้�ยังม้ค่ณภ�พด้ แลื่ะ
 

ส�ม�ริถึรัิบปริะท�นได้อย��งปลื่อดภัยแลื่ะเตี้ม็เปĀ� ยมไปด้วยโภชน�กั�ริ 
 

ให้กัับม่ลื่นิธิเพ่�อนำ�ไปแจำกัจำ��ยตี้�อให้กัับผู้่้ท้�ขั�ดแคลื่น อ้กัทั�งยัง
 เป็นกั�ริลื่ดปริิม�ณอ�ห�ริท้�ถึก่ัทิ�ง เป็นกั�ริสร้ิ�งปริะโยชน์จำ�กัอ�ห�ริ 

คงเหล่ื่อให้เกัดิปริะโยชน์สง่สด่ โดยในปĀ  2566 ได้ทำ�กั�ริบริิจำ�คอ�ห�ริ
 

ริวมทั�งสิ�น 264 ม่�อ หร่ิอ 554 กัโิลื่กัรัิม

โครงการ Waste Sorting Better โครงการ มติรปันมติร

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 63



เพ่�อสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัร้่ิให้กับัผู้่เ้ช��แลื่ะผู้่ใ้ช้บริิกั�ริอ�ค�ริในเร่ิ�องขัอง

 กั�ริแยกัขัยะอย��งถึก่ัวธิ ้แลื่ะเพ่�อให้ส�ม�ริถึเพิ�มปริิม�ณขัยะร้ิไซเคลิื่ 
ในแตี้�ลื่ะอ�ค�ริให้ม�กัขัึ�นเม่�อเท้ยบกัับขัยะท้�ถึ่กัจำัดกั�ริโดยไม�ได้ผู้��น

 กั�ริคดัแยกั บริิษััทฯ จำงึจำดักัจิำกัริริม Tips for Trash ขัึ�นในช�วงวนัท้�  
20 กันัย�ยน 2566 – 30 กันัย�ยน 2566 ณ 5 อ�ค�ริสำ�นักัง�นให้เช��  
ได้แกั� อ�ค�ริป�ริ์คเวนเชอริ์ อ้โคเพลื่็กัซ์ อ�ค�ริส�ทริสแควริ์ 
อ�ค�ริเอฟว�ยไอ เซ็นเตี้อร์ิ อ�ค�ริมิตี้ริท�วน์ ออฟฟÿ ศ ท�วเวอร์ิ แลื่ะ

 
อ�ค�ริส้ลื่มเอจำ โดยบริิษััทฯ จำัดให้ม้กั�ริให้คว�มร้่ิแกั�ผู้่้เช��เกั้�ยวกัับ

 เร่ิ�องขัองปัญห�สิ�งแวดล้ื่อมในปัจำจ่ำบัน แลื่ะวิธ้กั�ริแยกัขัยะอย��ง  
“สะอ�ด แลื่ะ แห้ง” เพ่�อให้กั�ริแยกัขัยะเพ่�อร้ิไซเคิลื่เป็นไปอย��งม้

 
ปริะสิทธิภ�พ เพ่�อบริริลื่่วัตี้ถึ่ปริะสงค์ดังกัลื่��ว บริิษััทฯ ได้ทำ�กั�ริ

 
ปริะช�สัมพันธ์ให้คว�มร้่ิด้�นกั�ริแยกัขัยะโดยแบ�งขัยะออกัเป็น 

 5 ปริะเภท ได้แกั� 1) ขัวดพลื่�สติี้กั PET 2) กัริะป� องอลื่่มิเน้ยม 
 

3) ขัวดแก้ัว 4) พลื่�สติี้กัแขัง็ 5) พลื่�สติี้กัยด่ ซึ�งขัยะแตี้�ลื่ะปริะเภท 
ส�ม�ริถึนำ�ไปสร้ิ�งปริะโยชน์ตี้�อได้ห�กัได้รัิบกั�ริคัดแยกัแลื่ะจำัดกั�ริ

 อย��งถึ่กัวิธ้ แลื่ะม้กั�ริตี้ั�งจ่ำดรัิบบริิจำ�คฝ่�ขัวดนำ�พลื่�สติี้กัท้�บริิเวณ 
ลื่็อบบ้�อ�ค�ริท่กัอ�ค�ริ ภ�ยใต้ี้กัิจำกัริริม “แยกัแลื่้วแลื่กั” พร้ิอมกัับ

 
ปริะช�สัมพันธ์ว��ฝ่�ขัวดนำ�ท้�นำ�ม�บริิจำ�คต้ี้องผู้��นกัริะบวนกั�ริ

 แยกัขัยะแบบ “สะอ�ดแลื่ะแห้ง” ท้�ส�ม�ริถึทำ�ได้โดยกั�ริล้ื่�ง
 

ให้สะอ�ดแลื่ะผู้ึ�งให้แห้ง โดยฝ่�ขัวดนำ�จำะถึ่กันำ�ไปแปริร่ิปเป็นโตี้๊ะ
 แลื่ะเก้ั�อ้�แลื่ะส�งมอบให้กัับโริงเร้ิยนในพ่�นท้�ชนบทเพ่�อสนับสน่น
 

กั�ริศึกัษั�ตี้�อไป ซึ�งผู้่้ท้�นำ�ฝ่�ขัวดนำ�ม�บริิจำ�คส�ม�ริถึแลื่กัรัิบบัตี้ริ 
แทนเงินสดเพ่�อใช้สำ�หรัิบซ่�อเคร่ิ�องด่�มจำ�กัร้ิ�นค้�ในอ�ค�ริได้

 ในอตัี้ริ� 20 ฝ่� ตี้�อบตัี้ริแทนเงนิสด 1 ใบ ภ�ยใต้ี้เง่�อนไขัว��ให้ผู้่้เข้ั�ริ�วม

 กัิจำกัริริมนำ�แก้ัวนำ�ม�เองเพ่�อใส�เคร่ิ�องด่�ม เพ่�อกัริะตี้่้นให้เกัิดกั�ริ
 ลื่ดกั�ริใช้พลื่�สติี้กัอ้กัท�งหนึ�ง โดยจำ�กัช�วงขัองกั�ริจำัดกัิจำกัริริม 

ท้�ผู้��นม� ทำ�ให้ปริิม�ณขัยะร้ิไซเคิลื่ภ�ยในอ�ค�ริเพิ�มขัึ�นจำ�กั 
กั�อนทำ�กั�ริดำ�เนินกัิจำกัริริมม�กัถึึง 50% เป็นกั�ริตี้อบสนองตี้�อ 
เป้�หม�ยขัองบริิษััทฯ ท้�ต้ี้องกั�ริให้ลื่ก่ัค้� ผู้่เ้ช�� แลื่ะผู้่ท้้�เข้ั�ม�ใช้บริิกั�ริ

 อ�ค�ริ ได้เป็นส�วนหนึ�งขัองกั�ริดำ�เนินกั�ริลื่ดผู้ลื่กัริะทบตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม 
 ริวมถึงึสร้ิ�งสริริคป์ริะโยชน์จำ�กัขัยะท้�ไม�ใช้แล้ื่วอก้ัด้วย

พฤตี้ิกัริริมขัองผู้่้บริิโภคในปัจำจ่ำบันท้�เน้นกั�ริซ่�อขัองออนไลื่น์ม�กัขัึ�น 
 

ส�งผู้ลื่ให้เกัิดขัยะจำ�กักัลื่�องบริริจ่ำภัณฑ์์ ซอง หร่ิอกัริะด�ษัจำ�กั
 กัริะบวนกั�ริขันส�งพัสด่เป็นจำำ�นวนม�กั ซึ�งขัยะเหลื่��น้�ส�ม�ริถึนำ�ม� 

ใช้ปริะโยชน์ตี้�อได้ห�กัม้กั�ริจำัดเก็ับแลื่ะจำัดกั�ริท้�ถึ่กัวิธ้ บริิษััทฯ 
 ได้เลื่ง็เหน็ถึงึคว�มสำ�คญัในจ่ำดน้� จำงึจำดักัจิำกัริริม ไปริษัณ้ย์ reBOX ขัึ�น  

เพ่�อริวบริวมขัยะจำ�กักั�ริขันส�งพัสด่สินค้�แลื่ะนำ�ไปแปริร่ิปเป็น 
สิ�งท้�ม้ปริะโยชน์ เช�น ช่ดโตี้๊ะแลื่ะเก้ั�อ้�สำ�หรัิบกั�ริศึกัษั� หร่ิอ

 เตี้ย้งสน�มกัริะด�ษั แลื่ะส�งตี้�อให้กับัมล่ื่นิธแิลื่ะองคก์ัริกั�ริกัศ่ลื่ตี้��ง ๆ  
 เพ่�อแจำกัจำ��ยให้กัับผู้่้ท้�ขั�ดแคลื่น อ้กัทั�งยังเป็นกั�ริตี้อบสนองตี้�อ
 เป้�หม�ยกั�ริพัฒน�อย��งยั�งย่นขัองสหปริะช�ช�ติี้ (UNSDGs)  

เป้�หม�ยท้� 11 Sustainable Cities and Communities อ้กัด้วย  
โดยกัิจำกัริริมดังกัลื่��วจำัดขัึ�นในช�วงวันท้� 15 กัริกัฎ�คม ถึึงวันท้� 30  
กันัย�ยน 2566 ท้� 5 อ�ค�ริสำ�นักัง�นให้เช�� ได้แกั� อ�ค�ริป�ร์ิคเวนเชอร์ิ 

 อ้โคเพลื่็กัซ์ อ�ค�ริส�ทริสแควร์ิ อ�ค�ริเอฟว�ยไอ เซ็นเตี้อร์ิ 
 

อ�ค�ริมิตี้ริท�วน์ ออฟฟÿ ศ ท�วเวอร์ิ แลื่ะอ�ค�ริส้ลื่มเอจำ ท้�ม้ล่ื่กัค้�
 

แลื่ะผู้่้ใช้บริิกั�ริริวมม�กักัว�� 20,000 คน โดยบริิษััทฯ ทำ�กั�ริตี้ั�ง
 

กัลื่�องรัิบบริิจำ�คกัลื่�อง ซอง แลื่ะกัริะด�ษั ท้�บริิเวณลื่ิฟตี้์ขันส�ง 
 เพ่�อริวบริวมขัยะจำ�กักั�ริขันส�ง แลื่ะปริะส�นง�นกับัท�งไปริษัณ้ยไ์ทย 

ปริะจำำ�เขัตี้ท้�ตี้ั�งขัองอ�ค�ริตี้��ง ๆ ให้เข้ั�ม�รัิบสิ�งขัองในช�วงริอบ
 กั�ริให้บริิกั�ริตี้�มปกัตี้ขิัองไปริษัณ้ยไ์ทย โดยผู้ลื่กั�ริดำ�เนินกัจิำกัริริม 

ดงักัลื่��ว ทำ�ให้บริิษััทฯ ส�ม�ริถึริวบริวมขัยะปริะเภท กัลื่�อง ซอง แลื่ะ
 

กัริะด�ษั ได้ม�กักัว�� 400 กัิโลื่กัรัิม ซึ�งนับว��ปริะสบคว�มสำ�เร็ิจำได้
 เกัินกัว��เป้�หม�ยท้�ตี้ั�งเอ�ไว้ท้� 200 กิัโลื่กัรัิม ได้เป็นอย��งม�กั 
 นอกัจำ�กัน้� ยังเป็นกั�ริกัริะตี้่้นให้กัับพันธมิตี้ริผู้่้เช��ขัองบริิษััทฯ 
 ได้เหน็คว�มสำ�คญัขัองกั�ริจำดักั�ริกับัขัยะปริะเภท กัลื่�อง ซอง กัริะด�ษั  

โดยส�ม�ริถึนำ�ไปตี้�อยอดเป็นแคมเปญขัองผู้่้เช��ภ�ยในองค์กัริ
 ขัองตี้วัเองได้อก้ัด้วย

กจิกรรม Tips for Trash กจิกรรม ไปรษณยี ์reBOX 
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ที่รัพัย่ากรนำา
(GRI 3-3, 303-1, 303-2)

นำ�เป็นทรัิพย�กัริหลัื่กัท้�เป็นริ�กัฐ�นขัองช้วิตี้แลื่ะจำำ�เป็นตี้�อคว�มอย่�ริอดแลื่ะ 
วถิึช้ว้ติี้ขัองผู้่ค้นในสงัคม กั�ริอน่รัิกัษ์ัแลื่ะจำดักั�รินำ�อย��งยั�งยน่จำงึมค้ว�มจำำ�เป็น

 
เพ่�อช�วยรัิกัษั�ทรัิพย�กัรินำ�อันม้ค��เอ�ไว้ให้เพ้ยงพอสำ�หรัิบคนร่ิ�นหลัื่ง 

 นอกัจำ�กัน้� นำ�ยังเป็นปัจำจำัยสำ�คัญสำ�หรัิบกั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำ เน่�องจำ�กัใน 
ท่กักัริะบวนกั�ริดำ�เนินธ่ริกัิจำล้ื่วนแล้ื่วแตี้�ต้ี้องใช้นำ� นับตี้ั�งแตี้�กัริะบวนกั�ริ

 กั�อสร้ิ�ง ไปจำนถึึงกั�ริให้บริิกั�ริแลื่ะกั�ริบริิห�ริอ�ค�ริตี้��ง ๆ ดังนั�น บริิษััทฯ 
 

บริิษััทฯ กัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริจำัดกั�ริสิ�งแวดล้ื่อม พลื่ังง�น สังคม แลื่ะคว�ม 
หลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ ซึ�งคริอบคลื่ม่ปริะเด็นกั�ริบริิห�ริจำดักั�รินำ�ขัององค์กัริ 
ให้สอดคล้ื่องกัับข้ัอกัำ�หนดขัองกัฎหม�ยอย��งเคริ�งครัิด พร้ิอมทั�งม่�งด่แลื่ 

 ปกัป้อง แลื่ะรัิกัษั�ทรัิพย�กัรินำ� ผู้��นกั�ริบ่ริณ�กั�ริหลัื่กักั�ริออกัแบบแลื่ะ 
กั�อสร้ิ�งอ�ค�ริส้เขั้ยวในกั�ริคัดเลื่่อกัวัสด่อ่ปกัริณ์สำ�หรัิบใช้ภ�ยในโคริงกั�ริ

 ตี้��ง ๆ แลื่ะยดึแนวท�งบริิห�ริจำดักั�รินำ�ด้วยหลัื่กั 3Rs เช�นเดย้วกับักั�ริบริิห�ริ
 

จำดักั�ริขัยะ ค่อ กั�ริลื่ดกั�ริใช้นำ� (Reduce) กั�รินำ�นำ�กัลื่ับม�ใช้ซำ� (Reuse)  
แลื่ะกั�รินำ�นำ�กัลัื่บม�ใช้ใหม� (Recycle) ม�ใช้ในกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริโคริงกั�ริ

 
ตี้��งๆ ขัองบริิษััทฯ เพ่�อให้เกัิดกั�ริใช้นำ�อย��งม้ปริะสิทธิภ�พส่งส่ด เช�น 

 กั�ริเลื่่อกัใช้อ่ปกัริณ์ปริะหยัดนำ� กั�รินำ�นำ�ท้�ผู้��นกั�ริบำ�บัดกัลื่ับม�ใช้เพ่�อ
 ริดนำ�ต้ี้นไม้ในโคริงกั�ริตี้��ง ๆ  กั�ริใช้นำ�เพ่�อทำ�คว�มสะอ�ดพ่�นท้�ในกั�ริกั�อสร้ิ�ง 
 เป็นต้ี้น นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ดำ�เนินกั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยงกั�ริขั�ดแคลื่นนำ� 

จำึงให้คว�มสำ�คัญกัับกั�ริอน่รัิกัษ์ัด่แลื่แหลื่�งนำ�ธริริมช�ติี้ รัิกัษั�ไว้ซึ�งแหลื่�ง
 ทรัิพย�กัริท้�อ่ดมสมบร่ิณ์ โดยม่�งบริิห�ริจำดักั�รินำ�อย��งมป้ริะสทิธภิ�พ ใช้นำ�
 อย��งค่้มค��แลื่ะเกิัดปริะโยชน์ส่งส่ด ตี้ลื่อดจำนปฏิิบัตี้ิตี้�มกัฎหม�ยแลื่ะ
 ข้ัอกัำ�หนดตี้��ง ๆ  อย��งเคริ�งครัิด เพ่�อลื่ดคว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริขั�ดแคลื่นนำ� หร่ิอ
 กั�ริปลื่�อยนำ�เส้ยท้�ไม�ได้รัิบกั�ริบำ�บดัลื่งส่�แหลื่�งนำ� ท้�อ�จำนำ�ไปส่�ข้ัอพพิ�ทริะหว��ง

 บริิษััทฯ กับัผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ ริวมถึงึยังเป็นกั�ริขัดัตี้�อกัฎหม�ยอก้ัด้วย 

ในท่กัพ่�นท้�ท้�มก้ั�ริตี้ั�งโคริงกั�ริขัองบริิษััทฯ ผู้��นแพลื่ตี้ฟอร์ิม Aqueduct Water  
Risk Atlas ซึ�งมก้ั�ริทบทวนผู้ลื่กั�ริปริะเมินคว�มเส้�ยงเป็นปริะจำำ�ท่กัปĀ  เพ่�อให้ 
ส�ม�ริถึวิเคริ�ะห์แลื่ะว�งม�ตี้ริกั�ริกั�ริจำัดกั�ริคว�มเส้�ยงท้�เกั้�ยวข้ัองกัับ 
ทรัิพย�กัรินำ�ได้อย��งเหม�ะสม แลื่ะป้องกันัคว�มขัดัแย้งท้�อ�จำเกัดิขัึ�นกับัชม่ชน

 ท้�อย่�ในพ่�นท้�โดยริอบท้�มก้ั�ริใช้แหลื่�งทรัิพย�กัรินำ�ริ�วมกันั

ท่กักัล่ื่�มธ่ริกัจิำขัองบริิษััทฯ มก้ั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่ บริิห�ริจำดักั�ริ บนัทึกั แลื่ะริวบริวม 
ผู้ลื่ปริิม�ณกั�ริใช้นำ� แลื่ะตี้ริวจำสอบค่ณภ�พนำ�เส้ยท้�เกัิดขัึ�นกั�อนปลื่�อยออกัส่�

 ส�ธ�ริณะอย��งสมำ�เสมอ เพ่�อให้เป็นไปตี้�มข้ัอกัำ�หนดขัองกัฎหม�ยท้�เกั้�ยวข้ัอง 
 แลื่ะตี้ลื่อดจำนนำ�ผู้ลื่ท้�ได้ไปวิเคริ�ะห์แลื่ะพัฒน�แผู้นกั�ริดำ�เนินง�นให้ม้
 

ปริะสทิธภิ�พยิ�งขัึ�นไปในอน�คตี้

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• ลัดปริมาณการใช�นำาตอ่พ้ืนที ่9.3% ภิายในปĀ  2566 
 แลัะ 42% ภิายในปĀ  2573 (เทยีบกับฐานปĀ  2564)

• ปริมาณนำาทีน่ำามาใช�ตอ่พ้ืนที ่
 0.38 ลักูบาศกเ์มตรตอ่ตารางเมตร
• ปริมาณนำาทีน่ำากลับัมาใช�ใหม ่/ ใช�ซำา 
 556,910.57 ลักูบาศกเ์มตร

บริิษััทฯ ม้กั�ริตี้ริวจำสอบคว�มพร้ิอมขัองริะบบตี้��ง ๆ เช�น ริะบบปริะป� ท�อส�งนำ� แลื่ะริะบบบำ�บัดนำ�เส้ยอย��งสมำ�เสมอ พร้ิอมทั�งบำ�ร่ิงรัิกัษั�อ่ปกัริณ์ตี้��ง ๆ 

 อย��งตี้�อเน่�อง เพ่�อป้องกันัคว�มเส้�ยงตี้��ง ๆ ท้�อ�จำเกัดิขัึ�น เช�น นำ�ซึม หร่ิอรัิ�วไหลื่ เป็นต้ี้น

ข้อ้มลูทรัพยำกรนำำปี 2566

ปริมาณนำาทีน่ำามาใช� ปริมาณนำาใช�
ปริมาณนำา

ทีป่ลัอ่ยสู่ภิายนอก

นำาผวิดนิ นำาผวิดนินำาใต�ดนิ นำาจาก
องคก์รอ่ืน

องค์กรอ่ืนปริมาณนำาใช�ในพ้ืนที่
ทีม่คีวามเส่ียงขาดแคลันนำา

2,574,389.27 
ลักูบาศกเ์มตร

1,845,141.14 
ลักูบาศกเ์มตร

729,248.13 
ลักูบาศกเ์มตร

100% 97% 43%  51%  6%  3% 
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บริิษััทฯ นำ�ม�ตี้ริฐ�นกั�ริออกัแบบอ�ค�ริเขัย้วเร่ิ�องกั�ริใช้นำ�อย��งม ้
ปริะสิทธิภ�พ ม�เป็นหลัื่กัเกัณฑ์์ในกั�ริออกัแบบแลื่ะกั�อสร้ิ�งอ�ค�ริ 

 
ตี้ลื่อดจำนกั�ริเลื่่อกัใช้วัสด่อ่ปกัริณ์ท้�ปริะหยัดนำ� เพ่�อลื่ดกั�ริใช้นำ�

 
ในพ่�นท้�โคริงกั�ริ โดยมร้ิ�ยลื่ะเอย้ด ดงัน้�

  โคริงกั�ริท้�อย่�อ�ศยัมก้ั�ริเลื่อ่กัใช้อ่ปกัริณ์ปริะหยัดนำ�
  ไม�น้อยกัว�� 70% ขัองปริิม�ณอ่ปกัริณ์ทั�งหมด 
  แลื่ะมก้ั�ริทดสอบอตัี้ริ�กั�ริไหลื่ขัองนำ�กั�อนส�งมอบ
  สินค้�เท้ยบกับัม�ตี้ริฐ�นฉลื่�กัเขัย้ว แลื่ะ มอกั. 
  เช�น ชักัโคริกั อ��ง ฝั่กับวั เป็นต้ี้น 

  ธ่ริกิัจำโริงง�นแลื่ะคลื่งัสนิค้�ให้เช�� 
  เลื่อ่กัใช้อ่ปกัริณ์ปริะหยัดนำ�ตี้�มม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริเขัย้ว 
  คริอบคลื่ม่ท่กัโคริงกั�ริท้�กั�อสร้ิ�งใหม� 
  นับตี้ั�งแตี้�ปĀ  2564 คดิเป็นปริิม�ณนำ�ท้�ผู้่้เช��จำะปริะหยัดได้
  เฉลื่้�ย 58%  

  กั�ริออกัแบบสวนภ�ยในโคริงกั�ริ 
  เลื่อ่กัใช้พริริณพช่ท้�ต้ี้องกั�รินำ�น้อยหร่ิอทนแล้ื่ง
  ม�ปลื่ก่ัภ�ยในพ่�นท้�โคริงกั�ริ 
  คริอบคลื่ม่กัลื่่�มธ่ริกัจิำท้�อย่�อ�ศยัเพ่�อขั�ย 
  แลื่ะอ�ค�ริพ�นิชยกัริริม เช�น อ�ค�ริส�มย��นมติี้ริท�วน์ 
  ซึ�งส�ม�ริถึลื่ดปริิม�ณนำ�ท้�ใช้ในกั�ริริดนำ�ต้ี้นไม้ได้ถึงึ 53%

  กั�ริออกัแบบโคริงกั�ริโดยคำ�นึงถึงึกั�รินำ�นำ�กัลื่บัม�
  ใช้ใหม� เช�น โคริงกั�ริท้�อย่�อ�ศยัมก้ั�ริทำ�บ�อกักััเกับ็นำ�ฝ่น 
  ริวบริวมนำ�เสย้จำ�กัลื่ำ�ริ�งส�ธ�ริณะภ�ยในโคริงกั�ริ 
  นำ�เข้ั�ริะบบบำ�บดัแลื่ะดด่กัลื่บัออกัม�ใช้เพ่�อริดนำ�ต้ี้นไม้
  ภ�ยใน หร่ิอ กั�รินำ�แหลื่�งนำ�หมน่เวย้นในริะบบม�ใช้ซำ�
  เพ่�อลื่ดปริิม�ณกั�ริใช้นำ�ปริะป� เช�น 
  อ�ค�ริส�มย��นมติี้ริท�วน์ท้�มก้ั�รินำ�นำ� Condensate 
  ท้�ผู้��นกั�ริบำ�บดัม�ใช้ในง�นสวน 

ในปĀ  2566 โคริงกั�ริ เฟริเซอริ์ส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� โลื่จำิสติี้กัส์ พ�ร์ิค 
 บ�งน� 1 ดำ�เนินกั�ริเปลื่้�ยนริะบบสปริิงเกัอริแ์ลื่ะนำ�นำ�ท้�ผู้��นกั�ริบำ�บดั 

ปรัิบปร่ิงค่ณภ�พแล้ื่วม�ใช้ริดนำ�ต้ี้นไม้ในโคริงกั�ริเพ่�อลื่ดปริิม�ณ
 กั�ริใช้นำ�จำ�กัแหลื่�งนำ�ธริริมช�ติี้ นอกัจำ�กัน้� กัลื่่�มธ่ริกิัจำเพ่�อกั�ริอย่�อ�ศัย
 ยังม้ม�ตี้ริกั�ริบริิห�ริจำัดกั�รินำ� โดยกั�ริใช้นำ�ฝ่นจำ�กับ�อกัักัเก็ับ 

นำ�ฝ่น แลื่ะนำ�นำ�ใช้จำ�กัครัิวเร่ิอนม�ริดนำ�ต้ี้นไม้ในพ่�นท้�โคริงกั�ริตี้��งๆ 
 ซึ�งกั�ริดำ�เนินกั�ริดังกัลื่��วส�ม�ริถึลื่ดปริิม�ณกั�ริใช้นำ�จำ�กัแหลื่�งนำ�
 

ตี้��งๆ ได้ 556,910.57 ลื่ก่ับ�ศกัเ์มตี้ริ

การออกแบบอสังหาริมทรัพย์
เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรนำา

การนำานำากลับัมาใช�ใหม ่
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ความต่อ้งการ
ของผูม้ส่่วนไดูส่้วนเส่ย่

การเข�าถงึ
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ช้มุช้นสัมพัันธ์ 
(GRI 3-3, 203-1, 203-2, 413-1, 413-2)

บริิษััทฯ ตี้ริะหนักัว��กั�ริดำ�เนินง�นขัองบริิษััทฯ อ�จำกั�อผู้ลื่กัริะทบตี้�อช่มชน
 

แลื่ะสิ�งแวดล้ื่อมได้ เช�น มลื่ภ�วะท�งเส้ยง มลื่พิษัท�งอ�กั�ศท้�อ�จำเกิัดจำ�กั
 

กั�ริกั�อสร้ิ�ง หร่ิอผู้ลื่กัริะทบด�้นสข่ัภ�พแลื่ะคว�มปลื่อดภยัขัองชม่ชนโดยริอบ
 

ท้�อ�จำเกัิดจำ�กักั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริโคริงกั�ริ บริิษััทฯ จำึงให้คว�มสำ�คัญกัับ 
กั�ริม้ส�วนริ�วมกัับช่มชนแลื่ะสังคม ซึ�งถึ่อเป็นผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยกัลื่่�มสำ�คัญ

 ขัองบริิษััทฯ โดยม่�งด่แลื่แลื่ะพัฒน�ช่มชน โดยเฉพ�ะช่มชนท้�ตี้ั�งอย่�โดยริอบ 
โคริงกั�ริอย��งตี้�อเน่�องเพ่�อสร้ิ�งคว�มสัมพนัธ์ท้�ด ้แลื่ะเพิ�มปริะสิทธภิ�พในกั�ริ

 แก้ัไขัปัญห�ตี้��ง ๆ ให้ส�ม�ริถึตี้อบสนองตี้�อคว�มต้ี้องกั�ริได้อย��งริวดเร็ิว

 

แลื่ะเหม�ะสม นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ม่�งมั�นท้�จำะพัฒน�ชม่ชนแลื่ะสังคมอย��งยั�งยน่ 
ผู้��นกัิจำกัริริมแลื่ะโคริงกั�ริตี้��ง ๆ เพ่�อยกัริะดับค่ณภ�พช้วิตี้ท้�ด้ให้กัับผู้่้คน

 ในช่มชนแลื่ะสังคม ควบค่�กัับกั�ริพัฒน�ผู้ลื่ิตี้ภัณฑ์์แลื่ะกั�ริบริิกั�ริท้�ส�ม�ริถึ 
ตี้อบสนองตี้�อคว�มต้ี้องกั�ริขัองลื่่กัค้� โดยม่�งรัิกัษั�ม�ตี้ริฐ�นคว�มพึงพอใจำ

 ขัองล่ื่กัค้� ผู้��นกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มสัมพนัธก์ับัล่ื่กัค้� เพ่�อสร้ิ�งคว�มสัมพนัธ์
 ในริะยะย�วให้บริิษััทฯ แลื่ะลื่ก่ัค้�ท่กัริ�ยได้เตี้บิโตี้ไปพร้ิอม ๆ กันัอย��งมั�นคง
 แลื่ะยั�งยน่

บริิษััทฯ ม้กั�ริกัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริจำดักั�ริสิ�งแวดล้ื่อม พลื่ังง�น สังคม แลื่ะ 
คว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ ท้�คริอบคลื่ม่กั�ริดแ่ลื่ ส�งเสริิม แลื่ะพฒัน�ชม่ชน 
แลื่ะสังคมริอบพ่�นท้�ดำ�เนินกั�ริขัองบริิษััทฯ ตี้ั�งแตี้�กั�อนกั�ริกั�อสร้ิ�งโคริงกั�ริ

 ตี้��ง ๆ ไปจำนถึึงกั�ริกั�อสร้ิ�งแล้ื่วเสร็ิจำ เพ่�อเสริิมสร้ิ�งกั�ริม้ส�วนริ�วม รัิบฟัง

 คว�มคิดเห็นแลื่ะข้ัอกังัวลื่ขัองผู้่้มส้�วนได้ส�วนเส้ยท้�เกั้�ยวข้ัองกับักั�ริดำ�เนินง�น
 ขัองบริิษััทฯ แลื่ะทำ�กั�ริตี้อบสนองตี้�มคว�มเหม�ะสม อ้กัทั�งยังส�งเสริิม 

กิัจำกัริริมท้�สร้ิ�งสริริค์แลื่ะพัฒน�ค่ณภ�พขัองสังคม อน่รัิกัษ์ัแลื่ะฟ้� นฟ่
 

วัฒนธริริมแลื่ะขันบธริริมเน้ยมปริะเพณ้ท้องถึิ�น ริวมถึึงกัิจำกัริริมจำิตี้อ�ส� 
เพ่�อปลื่ก่ัฝั่งจำติี้สำ�นึกัให้กับัพนักัง�นขัองบริิษััทฯ ซึ�งบริิษััทฯ ดำ�เนินกั�ริเปÿ ดเผู้ย  
แลื่ะส่�อส�ริผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นด้�นกั�ริพฒัน�ชม่ชนแลื่ะสงัคมให้แกั�ผู้่้มส้�วนได้

 ส�วนเสย้ท่กัภ�คส�วนได้รัิบทริ�บเป็นปริะจำำ�ท่กัปĀ

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• ชัว่โมงจิตอาสาของพนกังาน 1,000 ชัว่โมง ในปĀ  2566
• ระดมโลัหติส่งตอ่ให�สภิากาชาดไทย 3 ลั�านซซีี
 ภิายในปĀ  2566
• คะแนนความพึงพอใจของลูักค�ามากกว่า 80%

• พนกังานมชีัว่โมงจิตอาสารวม 2,905 ชัว่โมง 
• บริษัทฯ สามารถจัดหาโลัหติได�แลั�วถงึ 4,460,200 ซซี ี
 ตลัอดทัง้โครงการตัง้แตป่Ā  2563
• คะแนนความพึงพอใจเฉลัีย่ของลักูค�า 85.78%

แนวปฏิบิตัใินการแก�ไขปัญหาเร่ืองร�องเรียน

รับเร่ืองร�องเรียน

หวัหน�างานตดัสินใจ
ดำาเนนิการแก�ไข

ปัญหาทัว่ไป
ทีแ่ก�ไขได�ในทนัที

นำาเสนอผู�บริหารแลัะ
คณะกรรมการ ประจำาเดอืน

ปรับปรุงนโยบาย แลัะ
ระบบการปฏิบิตังิาน

กระบวนการวิเคราะหปั์ญหา

ปัญหาเชงิระบบ

68 รายงานความยั่งยืน 2566



ด้วยแนวปฏิิบัตี้ิขัองบริิษััทฯ ท้�ม้กั�ริปริะเมินผู้ลื่กัริะทบด้�นช่มชนแลื่ะสังคม 
ท้�อ�จำเกัิดจำ�กักั�ริดำ�เนินกั�ริขัองบริิษััทฯ นับตี้ั�งแตี้�กั�ริกั�อสร้ิ�งโคริงกั�ริ 

 
อ�ทิ ผู้ลื่กัริะทบตี้�อจำ�กักั�ริใช้นำ�หร่ิอไฟฟ้�ขัองบริิษััทฯ คว�มปลื่อดภัยแลื่ะ

 
กั�ริจำริ�จำริในพ่�นท้� เป็นต้ี้น โดยบริิษััทฯ ได้มก้ั�ริพฒัน�ม�ตี้ริกั�ริแลื่ะแนวท�ง 
กั�ริจำัดกั�ริผู้ลื่กัริะทบตี้��ง ๆ ท้�สอดคล้ื่องตี้�มกัฎหม�ยแลื่ะข้ัอกัำ�หนดแลื่ะ

 
จำดัเตี้ร้ิยมช�องท�งส่�อส�ริให้กับัลื่ก่ัค้� ผู้่เ้ช�� แลื่ะชม่ชน เพ่�อตี้ดิตี้�อหร่ิอร้ิองเร้ิยน 

 อ�ทิ เบอร์ิตี้ดิตี้�อกับัฝ่่�ยบริิห�ริโคริงกั�ริ, Facebook แลื่ะแอพพลิื่เคชนัตี้��ง ๆ  
 ซึ�งห�กัม้เหตี้่กั�ริณ์ไม�พึงปริะสงค์เกัิดขึั�น ม�ตี้ริกั�ริแลื่ะแนวปฏิิบัตี้ิในกั�ริ
 

จำัดกั�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะผู้ลื่กัริะทบตี้�อช่มชนแลื่ะสังคมจำะช�วยให้บริิษััทฯ 
 

ส�ม�ริถึป้องกัันแลื่ะแกั้ไขัเหตี้่กั�ริณ์หร่ิอปัญห�ตี้��ง ๆ ได้ เพ่�อบริริเท�
 ผู้ลื่กัริะทบแลื่ะลื่ดคว�มขััดแย้งริะหว��งบริิษััทฯ แลื่ะผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ย 
 โดยข้ัอร้ิองเร้ิยนท้�เกัิดขัึ�นจำะถึ่กันำ�เข้ั�กัริะบวนกั�ริจำัดกั�ริข้ัอร้ิองเร้ิยน 
 ท้�ม้ผู้่้รัิบผู้ิดชอบในริะดับปฏิิบัติี้กั�ริหร่ิอริะดับผู้่้จำัดกั�ริเป็นผู้่้ด่แลื่เพ่�อห�
 

แนวท�งจำัดกั�ริแลื่ะแก้ัไขัท้�เหม�ะสม นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังกัำ�หนดให้ม ้
หน�วยง�นท้�รัิบผิู้ดชอบในกั�ริตี้ดิตี้�อส่�อส�ริ แลื่ะพบปะกับัชม่ชนแลื่ะผู้่้ท้�อ�ศยั 
อย่�โดยริอบโคริงกั�ริตี้��ง ๆ  อย��งใกัล้ื่ชดิแลื่ะสมำ�เสมอ เพ่�อสำ�ริวจำคว�มต้ี้องกั�ริ 

ข้ัอกังัวลื่ ริวมถึงึข้ัอเสนอแนะตี้��ง ๆ  เพ่�อนำ�ม�ปรัิบปร่ิงกั�ริทำ�ง�นขัองบริิษััทฯ 
 

แลื่ะเพ่�อป้องกัันเหตี้่กั�ริณ์หร่ิอปัญห�ท้�อ�จำเกิัดขัึ�นในอน�คตี้ โดยม่�งเน้น
 กั�ริแก้ัปัญห�ท้�ตี้ริงจ่ำด ตี้ริงคว�มต้ี้องกั�ริขัองช่มชนแลื่ะสังคม ซึ�งริวมไปถึึง 

ลื่่กัค้�ขัองบริิษััทฯ ท้�เป็นอ้กัหนึ�งผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยท้�สำ�คัญ โดยบริิษััทฯ 
 ม่�งมั�นท้�จำะบริิห�ริจำัดกั�ริคว�มสัมพันธ์ขัองลื่่กัค้� เพ่�อสร้ิ�งคว�มพึงพอใจำ
 แลื่ะปริะสบกั�ริณ์ท้�ด้ ท้�จำะส�ม�ริถึสร้ิ�งผู้ลื่ปริะโยชน์ริะยะย�วให้กัับองค์กัริ
 ได้ ยกัตัี้วอย��งเช�น กั�ริยกัเว้นค��ท้�จำอดริถึให้กัับลื่่กัค้�ห้�งสริริพสินค้�ท้�

 ร้ิองเร้ิยนว��ไม�ส�ม�ริถึนำ�ริถึยนตี้์ออกัจำ�กัอ�ค�ริได้ เน่�องจำ�กัฝ่นตี้กัหนักั 
 นำ�ท�วม ริถึตี้ดิ เป็นต้ี้น โดยบริิษััทฯ มก้ั�ริสำ�ริวจำคว�มพงึพอใจำขัองลื่ก่ัค้�แลื่ะ
 

ผู้่เ้ช��เป็นปริะจำำ�ท่กัปĀ  เพ่�อรัิบฟังคว�มคิดเหน็ คว�มต้ี้องกั�ริ ตี้ลื่อดจำนข้ัอกังัวลื่
 ขัองลื่ก่ัค้�แลื่ะผู้่้เช��ท้�มต้ี้�อผู้ลิื่ตี้ภัณฑ์์แลื่ะกั�ริให้บริิกั�ริขัองบริิษััทฯ โดยข้ัอมล่ื่

 ท้�ได้จำ�กักั�ริสำ�ริวจำจำะถึ่กันำ�ม�ทบทวนแลื่ะวิเคริ�ะห์เพ่�อคิดค้นแนวท�ง
 

กั�ริพฒัน�ผู้ลิื่ตี้ภัณฑ์แ์ลื่ะกั�ริให้บริิกั�ริให้ส�ม�ริถึตี้อบสนองตี้�อคว�มต้ี้องกั�ริ
 ขัองลื่ก่ัค้�แลื่ะผู้่้เช��ได้ดย้ิ�งขัึ�น โดยในปĀ  2566 บริิษััทฯ มค้ะแนนคว�มพงึพอใจำ
 ริวมขัองลื่ก่ัค้�อย่�ท้� 85.78% ซึ�งสง่กัว��เป้�หม�ยท้�ตี้ั�งเอ�ไว้ท้� 80%

บริิษััทฯ ริ�วมม่อกัับทั�งท�งภ�คริัฐแลื่ะภ�คเอกัชนจำดัทำ�โคริงกั�ริพัฒน�แลื่ะยกัริะดับค่ณภ�พช้วิตี้ขัองช่มชน เสริิมสร้ิ�งองค์คว�มร้่ิ สร้ิ�งอ�ช้พ สร้ิ�งโอกั�ส
 แลื่ะริ�ยได้อย��งสมำ�เสมอ เพ่�อเสริิมสร้ิ�งคว�มแขั็งแกัริ�งให้กัับช่มชนแลื่ะสังคมให้ส�ม�ริถึพัฒน�แลื่ะพึ�งพ�ตี้นเองแลื่ะก้ั�วไปข้ั�งหน้�เค้ยงค่�กัับบริิษััทฯ 
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โครงการพ้ืนทีก่ารเรียนรู� สามยา่น โค-ออป

โครงการรับบริจาคโลัหติ

บริิษััทฯ ม่�งพฒัน�แลื่ะส�งเสริิมชม่ชนอย��งยั�งยน่ ผู้��นกั�ริสนับสน่นพ่�นท้�กั�ริเร้ิยนร้่ิ ส�มย��น โค-ออป ท้�อ�ค�ริส�มย��นมติี้ริท�วน์ ซึ�งเป็นพ่�นท้�ใจำกัลื่�งเมอ่ง 

 ตี้ดิสถึ�น้ริถึไฟฟ้� แลื่ะใกัล้ื่สถึ�นศึกัษั� เพ่�อส�งเสริิมกั�ริเร้ิยนร้่ิขัองเย�วชน แลื่ะปริะช�ชนทั�วไป โดยเย�วชน แลื่ะปริะช�ชนทั�วไปส�ม�ริถึเข้ั�ถึงึพ่�นท้�ได้ง��ย 
 แลื่ะไม�เสย้ค��ใช้จำ��ย ทั�งน้� บริิษััทฯ ได้ริ�วมมอ่กับัองคก์ัริตี้��ง ๆ เพ่�อจำดักัจิำกัริริมสนับสน่นกั�ริเร้ิยนร้่ิทั�งสิ�น 115 กิัจำกัริริม ในปĀ  2566 มผู้้่้เข้ั�ริ�วมม�กักัว�� 

 
5,950 คน โดยกัจิำกัริริมท้�จำดัขัึ�น ได้แกั� 1) Data in Science 2) Goodnote Workshop 3) SX Talk: Social Enterprise 4) Tutoring Co-Op 5) Workshop  
Master Alice 6) ติี้วเข้ัมเทคนิค คว้�ท่นญ้�ป่่น 7) สตี้ ิสเปซ ฝ่ā กัสม�ธด้ิวยศิลื่ปะ ทั�งน้� จำ�กักั�ริปริะเมินผู้ลื่ตี้อบแทนจำ�กักั�ริลื่งท่น (Social Return on 

 Investment: SROI) ขัองโคริงกั�ริส�มย��น โค-ออป พบว��โคริงกั�ริให้ผู้ลื่ตี้อบแทนคน่แกั�สงัคมจำ�กักั�ริลื่งท่นถึงึ 3.5 เท��

ในปĀ  2566 บริิษััทฯ ได้ม้กั�ริจำดักัิจำกัริริมบริิจำ�คโลื่หิตี้ ณ ส�มย��นมิตี้ริท�วน์ ซึ�งเป็นกั�ริดำ�เนินกั�ริอย��งตี้�อเน่�องเป็นปĀ ท้� 3 ริ�วมกัับศ่นย์บริิจำ�คโลื่หิตี้ 
 สภ�กั�ช�ดไทย โดยมวั้ตี้ถึป่ริะสงค์เพ่�อริวบริวมโลื่หิตี้สำ�หรัิบผู้่ป่้วยท้�มค้ว�มจำำ�เป็น แลื่ะเพ่�อเป็นกั�ริเพิ�มปริิม�ณโลื่หิตี้สำ�ริองคงคลื่งัสำ�หรัิบผู้่้ป่วยทั�วปริะเทศ 
 โดยเปÿ ดโอกั�สให้พนักัง�นขัองบริิษััทฯ ริวมถึึงลื่่กัค้� ผู้่้เช�� แลื่ะผู้่้ม�ใช้บริิกั�ริอ�ค�ริส�มย��นมิตี้ริท�วน์ ได้ทำ�กั�ริบริิจำ�คโลื่หิตี้เพ่�อช�วยเหลื่่อผู้่้ป่วย 

 
พร้ิอมกัันน้� บริิษััทฯ ได้จำดัให้ม้ Blood Donation Volunteer ท้�เป็นพนักัง�นจำติี้อ�ส�ขัองบริิษััทฯ คอยให้ข้ัอม่ลื่ด้�นกั�ริบริิจำ�คโลื่หิตี้กัับผู้่้ท้�สนใจำ อ�ทิ 

 ข้ัอจำำ�กััดในกั�ริบริิจำ�คโลื่หิตี้ กั�ริเตี้ร้ิยมตี้ัวตี้��ง ๆ ทั�งกั�อนแลื่ะหลื่ังทำ�กั�ริบริิจำ�คโลื่หิตี้ นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังม้กั�ริจำัดห�ขัองท้�ริะลื่ึกัเพ่�อมอบให้กัับ
 ผู้่้บริิจำ�คโลื่หติี้ เพ่�อตี้อบแทนกั�ริทำ�คว�มดเ้พ่�อช�วยเหลื่อ่เพ่�อนมน่ษัยด้์วยกันั โดยนับตี้ั�งแตี้�ปĀ  2563 ท้�ผู้��นม� บริิษััทฯ ส�ม�ริถึช�วยริวบริวมโลื่หติี้ให้กับั

 ศน่ยบ์ริิจำ�คโลื่หติี้ สภ�กั�ช�ดไทย ผู้��นโคริงกั�ริน้�ได้ม�กัถึงึ 4,460,200 ซ้ซ้ ตี้ลื่อดทั�งโคริงกั�ริตี้ั�งแตี้�ปĀ  2563

จำานวนสมาชกิสามยา่น โค-ออป ทัง้หมด 30,401 ราย 64.59% ของสมาชิกเป็นนกัเรียน/นกัศึกษา

70 รายงานความยั่งยืน 2566



เม่�อวนัท้� 26 พฤษัภ�คม 2566 บริิษััทฯ ได้จำดักิัจำกัริริมภ�ยใต้ี้โคริงกั�ริ  
“FPIT Give Love” อย��งตี้�อเน่�องเป็นปĀ ท้� 3 ม้จ่ำดม่�งหม�ยท้�พัฒน�

 
แลื่ะช�วยเหลื่่อช่มชนริอบ ๆ พ่�นท้�โคริงกั�ริขัองบริิษััทฯ อย��งยั�งย่น  
โดยกิัจำกัริริมครัิ�งน้� จำดัขัึ�นท้�โริงเร้ิยนวัดหนองขั�ม จำงัหวัดชลื่บร้่ิ ซึ�งเป็น 
โริงเร้ิยนท้�ตี้ั�งอย่�ใกัล้ื่กับัโคริงกั�ริเฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� โลื่จำสิตี้กิัส ์
พ�ร์ิค แหลื่มฉบัง 2 เพ่�อให้คว�มร้่ิเกั้�ยวกัับคว�มปลื่อดภัยภ�ยใน

 
โริงเร้ิยน กั�ริป้องกัันอัคค้ภัย แลื่ะกั�ริจำัดกั�ริขัยะอย��งถึ่กัต้ี้อง 

 
พร้ิอมมอบถึงัดบัเพลื่งิ จำำ�นวน 10 ถึงั แอลื่กัอฮีอลื่ ์จำำ�นวน 20 แกัลื่ลื่อน  
แลื่ะตี้ิดตี้ั�งจ่ำดคัดแยกัขัยะภ�ยในโริงเร้ิยน นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ  
ยังมอบเคริ่�องกัริองนำ� แลื่ะตี้่้นำ�ด่�มริะบบ RO ริวมถึึงมอบอ่ปกัริณ์ 
กั�ริเร้ิยน แลื่ะอ่ปกัริณ์กัฬ้� ตี้ลื่อดจำนสนับสน่นอ�ห�ริกัลื่�งวนัให้กับั 
คณ่คร่ิ แลื่ะเดก็ันักัเร้ิยน จำำ�นวน 750 คน 

ศน่ยก์ั�ริค้�ส�มย��นมิตี้ริท�วน์ ริ�วมกับัสำ�นักัง�นเขัตี้ปท่มวนั ตี้อกัยำ�
 วิสัยทัศน์ขัองกั�ริเป็นพ่�นท้�สร้ิ�งสริริค์ให้คนท่กัวัยเพ่�อช่มชนแลื่ะ
 สังคม ผู้��นกั�ริจำัดสริริพ่�นท้�ลื่�นด้�นข้ั�งภ�ยในพ่�นท้�ศ่นย์กั�ริค้�ฯ 
 เพ่�อช�วยเหลื่่อผู้่้ค้�ห�บเริ�แผู้งลื่อยแลื่ะผู้่้ค้�ริ�ยย�อย สินค้�ช่มชน 

 สร้ิ�งโอกั�สในกั�ริปริะกัอบอ�ชพ้ขัองกัลื่่�มผู้่้มร้ิ�ยได้น้อย จำดัริะเบย้บ
 ผู้่ค้้�ให้มพ้่�นท้�ค้�ขั�ยท้�สะอ�ด ปลื่อดภัย ใกัล้ื่ชม่ชน ริวมทั�งเป็นส�วนหนึ�ง
 ในกั�ริกัริะตี้่น้เศริษัฐกัจิำชม่ชนในภ�พริวมขัองเมอ่ง โดยมก้ั�ริเปÿ ดพ่�นท้� 

ให้ผู้่้ค้�ช่มชนแลื่ะห�บเริ�แผู้งลื่อย เข้ั�ม�ใช้เพ่�อขั�ยสินค้�ได้โดยไม�ม้

 ค��ใช้จำ��ย ซึ�งจำ�กักั�ริดำ�เนินโคริงกั�ริตี้ั�งแตี้�วนัท้� 1 กัม่ภ�พนัธ ์2566 – 
 31 สิงห�คม 2566 ม้ผู้่้ค้�ริ�ยย�อยเข้ั�ม�ใช้พ่�นท้�หม่นเว้ยนริวม 
 42 ร้ิ�นค้� คดิเป็นต้ี้นท่นค��เสย้โอกั�สท้�บริิษััทฯ ช�วยสนับสน่นให้กับั
 ชม่ชนม�กักัว�� 440,000 บ�ท ตี้ลื่อดริะยะเวลื่�โคริงกั�ริ โดยโคริงกั�ริ 

ดงักัลื่��วยงัส�ม�ริถึสร้ิ�งมล่ื่ค��กั�ริปริะช�สมัพนัธไ์ด้ 9,486,600 บ�ท

กจิกรรม FPIT Give Love: 
พ่ีรักษ์น�อง (Back to School)

โครงการฮั้ลัโหลั หาบเร่

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 71



สุขภาพัและความเป็นอยู่ท่ี่่�ดู่
(GRI 2-30, 3-3, 201-3, 401-2, 403, 416-1)

สุขภาพั อาช้ว่อนามยั่ และความปลอดูภยั่

ด้วยคว�มม่�งมั�นท้�จำะเป็นองค์กัริปริ�ศจำ�กัอ่บัตี้ิเหตี้่แลื่ะกั�ริบ�ดเจำ็บ
 

จำ�กักั�ริทำ�ง�น บริิษััทฯ กัำ�หนดนโยบ�ยคว�มปลื่อดภัย อ�ช้วอน�มัย  
แลื่ะสภ�พแวดลื่้อมในกั�ริทำ�ง�น แลื่ะค่�ม่อคว�มปลื่อดภัยสำ�หรัิบพนักัง�น 
แลื่ะผู้่้รัิบเหม�ขัึ�น เพ่�อให้เป็นแนวปฏิบัิติี้ท้�ดส้อดคล้ื่องกับัม�ตี้ริฐ�น ข้ัอกัำ�หนด 

 กัฎหม�ย แลื่ะริะเบ้ยบข้ัอบังคับท้�เกั้�ยวข้ัองตี้��ง ๆ เช�น ม�ตี้ริฐ�นริะบบกั�ริ
 จำัดกั�ริด้�นคว�มปลื่อดภัย อ�ช้วอน�มัย แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�น 

ขัองสถึ�บันส�งเสริิมคว�มปลื่อดภัยอ�ช้วอน�มัยแลื่ะสภ�พแวดลื่้อมในกั�ริ 
ทำ�ง�น (องค์กั�ริมห�ชน) (TOSH-OSHMS: 2019) พริะริ�ชบัญญัตี้ ิ
คว�มปลื่อดภยั อ�ชว้อน�มยั แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�น กัฎกัริะทริวง 
กัำ�หนดม�ตี้ริฐ�นในกั�ริบริิห�ริแลื่ะกั�ริจำดักั�ริด้�นคว�มปลื่อดภัยอ�ชว้อน�มัย 

บริิษััทฯ จำดัตี้ั�งคณะกัริริมกั�ริคว�มปลื่อดภัย อ�ชว้อน�มัย แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อม 
ในกั�ริทำ�ง�น (คปอ.) เพ่�อว�งแผู้นแลื่ะพฒัน�กั�ริปฏิบิตัี้งิ�นด้�นคว�มปลื่อดภยั 
แลื่ะอ�ช้วอน�มัย โดยคณะกัริริมกั�ริช่ดดังกัลื่��วจำะม้กั�ริปริะช่มเพ่�อตี้ิดตี้�ม 
ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นเป็นปริะจำำ�ท่กัเด่อน แลื่ะริ�ยง�นผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นให้กัับ 
คณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคว�มเส้�ยงแลื่ะคณะกัริริมกั�ริกัำ�กัับด่แลื่กิัจำกั�ริแลื่ะ 
กั�ริพฒัน�อย��งยั�งยน่ท่กั ๆ ไตี้ริม�ส 

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ จำัดทำ�กั�ริช้�บ�งอันตี้ริ�ยแลื่ะปริะเมินคว�มเส้�ยงด้�น 
ส่ขัอน�มัยแลื่ะคว�มปลื่อดภัยในกั�ริทำ�ง�น (Hazard Identification and  
Risk Assessment) ผู้��นเคร่ิ�องม่อกั�ริวิเคริ�ะห์ง�นเพ่�อคว�มปลื่อดภัย  
(Job Safety Analysis) เพ่�อปริะเมนิคว�มเส้�ยงในกัจิำกัริริมตี้��ง ๆ  โดยคำ�นึงถึงึ 
พ่�นท้�แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�นขัองพนักัง�นแลื่ะผู้่รั้ิบเหม� แลื่ะกัำ�หนด 
ม�ตี้ริกั�ริป้องกัันแลื่ะควบค่มกั�ริทำ�ง�นตี้�มลื่ำ�ดับคว�มเส้�ยงขัองง�น  
โดยอ้�งอิงจำ�กัลื่ำ�ดับขัั�นขัองกั�ริควบค่มอันตี้ริ�ย (Hierarchy of Control)  
พร้ิอมทั�งจำัดทำ�แลื่ะส่�อส�ริค่�ม่อริะเบ้ยบกั�ริปฏิิบัตี้ิด้�นคว�มปลื่อดภัยท้�

 
เกั้�ยวข้ัอง เช�น ริะเบ้ยบปฏิิบัติี้ง�นไฟฟ้� ริะเบ้ยบปฏิิบัติี้ในสถึ�นกั�ริณ์

 โริคริะบ�ด ริะเบย้บปฏิบิตัี้ใินกัริณ้เกัดิเหตี้เ่พลื่งิไหม้ เป็นต้ี้น เพ่�อเป็นแนวท�ง 

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• บริษัทฯ มุง่มัน่ทีจ่ะเป็นองคก์รทีป่ราศจากอุบัตเิหตุ
 แลัะการบาดเจ็บจากการทำางาน
• เป้าหมายระดบัความพึงพอใจของพนกังานตอ่องค์กร
 ไมต่ำากว่า 65%

• การบาดเจ็บขัน้รุนแรงแลัะการเสียชวิีตของพนกังาน
 แลัะผู�รับเหมาเป็น 0
• ความพึงพอใจของพนกังานทีมี่ตอ่องคก์รคอื 66%

แลื่ะสภ�พแวดลื่อ้มในกั�ริทำ�ง�น กัฎกัริะทริวงกัำ�หนดม�ตี้ริฐ�นในกั�ริบริิห�ริ  
จำดักั�ริ แลื่ะดำ�เนินกั�ริด้�นคว�มปลื่อดภยั อ�ชว้อน�มยั แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อม 
ในกั�ริทำ�ง�นเกั้�ยวกัับง�นกั�อสร้ิ�ง เป็นต้ี้น  โดยบริิษััทฯ ม้กั�ริติี้ดตี้�ม 

 
ปริะเมินผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�น แลื่ะทบทวนนโยบ�ยคว�มปลื่อดภยั อ�ชว้อน�มยั  
แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�นปริะจำำ�ท่กัปĀ  พร้ิอมทั�งส่�อส�รินโยบ�ย 
ดังกัลื่��วให้กัับพนักัง�นท่กัคน แลื่ะผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยภ�ยนอกัองค์กัริ

 ด้วย ซึ�งในปĀ ท้�ผู้��นม� บริิษััทฯ จำัดให้ม้กั�ริอบริมนโยบ�ยคว�มปลื่อดภัย
 

แลื่ะนโยบ�ยคว�มยั�งย่นเพิ�มเตี้ิมให้กัับผู้่้รัิบเหม�แลื่ะผู้่้ให้บริิกั�ริ ผู้��นท�ง
 ช�องท�งออนไลื่น์ โดยมบ้ริิษััทเข้ั�ริ�วมทั�งสิ�น 12 บริิษััท จำำ�นวนผู้่้เข้ั�ริ�วมทั�งสิ�น 

 21 ท��น

ปฏิบิตัี้งิ�นให้กับัผู้่้ปฏิบิตัี้งิ�นท่กัคนรัิบทริ�บแลื่ะยึดถึอ่ปฏิบิตัี้อิย��งเคริ�งครัิด 

บริิษััทฯ ม่�งกัำ�จำัดแลื่ะควบค่มคว�มเส้�ยงในกั�ริเกัิดอ่บัตี้ิเหตี้่ โดยจำัดให้พ่�นท้� 
ปฏิิบัตี้ิง�น แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�นเหม�ะสม ปลื่อดภัย จำัดให้ม ้
ห้องพย�บ�ลื่แลื่ะมอ่้ปกัริณ์กั�ริแพทย์ในสถึ�นท้�ทำ�ง�น ริวมถึงึอ่ปกัริณ์ป้องกันั

 ส�วนบ่คคลื่ พร้ิอมทั�งกัำ�หนดให้ผู้่้ควบค่มง�นแลื่ะผู้่้รัิบผู้ิดชอบท้�เกั้�ยวข้ัอง 
 คอยสอดส�องดแ่ลื่ ควบคม่กั�ริทำ�ง�นให้มก้ั�ริปฏิบัิตี้ติี้�มม�ตี้ริกั�ริแลื่ะแนวท�ง 

ด้�นคว�มปลื่อดภัยอย��งเคริ�งครัิด โดยจำะม้กั�ริตี้ริวจำสอบคว�มพร้ิอมขัอง
 ผู้่้ปฏิิบัตี้ิง�น สถึ�นท้� อ่ปกัริณ์กั�ริทำ�ง�น ซึ�งผู้่้บังคับบัญช�ส�ม�ริถึสั�งให้ม้
 กั�ริหยด่ทำ�ง�นได้ห�กัพบว��สภ�พกั�ริทำ�ง�นหร่ิอกั�ริปฏิบิตัี้งิ�นขัองพนักัง�น 

หร่ิอผู้่้รัิบเหม�มค้ว�มเส้�ยง นอกัจำ�กัน้� พนักัง�นส�ม�ริถึใช้ Near Miss Form  
เพ่�อริ�ยง�นคว�มเส้�ยงด้�นคว�มปลื่อดภัยท้�พบ แลื่ะแจำ้งข้ัอเสนอแนะ

 
ในกั�ริปรัิบปร่ิงกั�ริดำ�เนินง�นผู้��นท�ง Suggestion Box ใน FPT Intranet  
โดยผู้่้รัิบผิู้ดชอบจำะม้กั�ริตี้ริวจำสอบแลื่ะแก้ัไขัข้ัอร้ิองเร้ิยนตี้��ง ๆ ซึ�งผู้่้แจำ้ง

 ข้ัอร้ิองเร้ิยนจำะได้รัิบกั�ริค่้มคริองผู้��นม�ตี้ริกั�ริรัิกัษั�คว�มลื่ับ แลื่ะจำะม้
 กั�ริส่�อส�ริเพ่�อแจำง้ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นให้ผู้่้แจำง้เหตี้ไ่ด้รัิบทริ�บตี้�อไป

คว�มปลื่อดภยั อ�ชว้อน�มยั แลื่ะสภ�พแวดลื่อ้มในกั�ริทำ�ง�น เป็นหนึ�งในเร่ิ�องสำ�คญัท้�สด่ในกั�ริบริิห�ริทริพัย�กัริบค่คลื่ เน่�องจำ�กัพนักัง�นแลื่ะผู้่รั้ิบเหม�ท่กัคน 
คอ่ริ�กัฐ�นขัองกั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำขัององค์กัริ บริิษััทฯ จำงึม่�งเน้นกั�ริสร้ิ�งม�ตี้ริฐ�นคว�มเป็นอย่�ท้�ด ้ตี้ลื่อดจำนบริิห�ริจำดักั�ริด้�นคว�มปลื่อดภัย อ�ชว้อน�มัย แลื่ะ

 สภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�นขัองพนักัง�น ผู้่้รัิบเหม� ริวมถึงึผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้ท่กักัลื่่�ม เพ่�อลื่ดคว�มเส้�ยงแลื่ะผู้ลื่กัริะทบตี้��ง ๆ ท้�อ�จำเกัดิตี้�อผู้่้มส้�วนได้ส�วนเสย้

 
แลื่ะบริิษััทฯ เช�น กั�ริบ�ดเจำบ็หร่ิอเจำบ็ป่วยจำ�กักั�ริทำ�ง�นขัองพนักัง�นแลื่ะผู้่้รัิบเหม� ซึ�งอ�จำจำะทำ�ให้เกัดิกั�ริหยด่ชะงักัในกั�ริดำ�เนินง�น แลื่ะอ�จำเกิัดผู้ลื่กัริะทบ

 ตี้�อช่�อเสย้งแลื่ะค��ใช้จำ��ยขัององคก์ัริได้ 
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เน่�องจำ�กัคว�มปลื่อดภัยในกั�ริทำ�ง�นถึ่อเป็นคว�มรัิบผู้ิดชอบขัองท่กัคน  
บริิษััทฯ จำึงม่�งสร้ิ�งวัฒนธริริมคว�มปลื่อดภัยในกั�ริทำ�ง�นให้กัับพนักัง�น 

 
ค่�ค้� ผู้่้รัิบเหม� แลื่ะผู้่้ม�ติี้ดตี้�อหร่ิอม�ปฏิิบัตี้ิง�น ผู้��นกั�ริจำัดทำ�โคริงกั�ริ 

 แลื่ะหลัื่กัส่ตี้ริฝ่ā กัอบริมด้�นอ�ช้วอน�มัยคว�มปลื่อดภัย แลื่ะสภ�พแวดล้ื่อม 
ในกั�ริทำ�ง�น เพ่�อสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัให้แกั�พนักัง�นท่กัคน โดยผู้่้บงัคับบัญช�

 ต้ี้องเป็นแบบอย��งท้�ด้ คอยกัำ�กัับด่แลื่กั�ริปฏิิบัติี้ง�นขัองพนักัง�นหร่ิอ 
ผู้่้ม้ส�วนได้เส้ยกัลื่่�มอ่�น ๆ ให้เกัิดคว�มปลื่อดภัยส่งส่ดในท่กัขัั�นตี้อนกั�ริ

 ปฏิบิตัี้งิ�น ตี้ลื่อดจำนมก้ั�ริปริะเมินคว�มจำำ�เป็นในกั�ริฝ่ā กัอบริมตี้�มลัื่กัษัณะง�น  

บริิษััทฯ เล็ื่งเหน็ถึงึคว�มสำ�คญัในกั�ริเสริิมสร้ิ�งคว�มร้่ิ คว�มเข้ั�ใจำ
 

ในกั�ริควบค่มสถึ�นกั�ริณ์กัริณ้เกัิดเหตี้่เพลื่ิงไหม้ กั�ริดับเพลิื่งแลื่ะ 
กั�ริอพยพหน้ไฟ จำึงจำัดให้ม้กั�ริฝ่ā กัอบริมเพ่�อพัฒน�คว�มร้่ิให้

 
พนักัง�นส�ม�ริถึดับเพลื่ิงแลื่ะทริ�บหลื่ักักั�ริอพยพหน้ไฟในกัริณ้ 
เกิัดเหตี้ฉ่ก่ัเฉินได้ ซึ�งในปĀ  2566 ได้มก้ั�ริจำดัอบริมหลื่กััสต่ี้ริดงักัลื่��ว

 
ทั�งสิ�น 3 ครัิ�ง ม้ผู้่้เข้ั�รัิบกั�ริอบริมริวมทั�งหมด 182 คน ซึ�งทั�งหมด 
ได้ผู้��นกั�ริทดสอบภ�คปฏิบิตัี้หิลื่งัจำบกั�ริฝ่ā กัอบริมเช�นกันั

บริิษััทฯ จำดัให้มก้ั�ริฝ่ā กัอบริมกั�ริปฏิบิตัี้งิ�นท้�สง่สำ�หรัิบผู้่ป้ฏิบิตัี้งิ�นขัึ�น  
เพ่�อให้ผู้่้เข้ั�รัิบกั�ริอบริมม้คว�มร้่ิคว�มเข้ั�ใจำ แลื่ะทักัษัะกั�ริทำ�ง�น

 บนท้�ส่งอย��งปลื่อดภัย ริวมถึึงเข้ั�ใจำบทบ�ทหน้�ท้�ขัองตี้นเองในกั�ริ
 

ปฏิิบัตี้ิง�นบนท้�ส่ง แลื่ะใช้อ่ปกัริณ์ค่้มคริองคว�มปลื่อดภัยได้อย��ง
 ถึก่ัต้ี้องเหม�ะสม โดยในปĀ  2566 หลื่กััสต่ี้ริดงักัลื่��วมผู้้่เ้ข้ั�รัิบกั�ริอบริม
 ทั�งหมด 55 คน โดยมก้ั�ริทดสอบภ�คปฏิบิติัี้หลื่งัเข้ั�รัิบกั�ริอบริม แลื่ะ 

ทั�ง 100% ผู้��นกั�ริทดสอบภ�คปฏิบัิตี้ิ

การอบรมหลักัสูตรดบัเพลังิแลัะซ�อมอพยพหนไีฟการอบรมการปฏิบิตังิานทีสู่งสำาหรับผู�ปฏิบิตังิาน

การบาดเจ็บถึงขัน้หยุดงาน (พนักงาน) การบาดเจ็บถงึขัน้หยดุงาน (ผู�รับเหมา)

2563
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25632564

2 2 2
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25652566 2566

 การบาดเจ็บถงึขัน้หยุดงาน

 อัตราความถีข่องการบาดเจ็บถงึขัน้หยดุงาน ราย/1,000,000 ชัว่โมงการทำางาน

แลื่ะตี้ำ�แหน�งง�นขัองพนักัง�น เช�น หลัื่กัส่ตี้ริเจำ้�หน้�ท้�คว�มปลื่อดภัย
 ริะดับบริิห�ริ หลื่ักัส่ตี้ริเจำ้�หน้�ท้�คว�มปลื่อดภัยริะดับหัวหน้�ง�น หลื่ักัส่ตี้ริ
 

คว�มปลื่อดภัยอ�ช้วอน�มัย แลื่ะสภ�พแวดลื่้อมในกั�ริทำ�ง�นสำ�หรัิบลื่่กัจำ�้ง 
ริะดับปฏิิบัตี้ิกั�ริ แลื่ะหลัื่กัส่ตี้ริ 5ส กั�ริจำัดริะเบ้ยบพ่�นท้�ทำ�ง�น เป็นต้ี้น  
พร้ิอมทั�งปริะเมินผู้ลื่กั�ริฝ่ā กัอบริมตี้��งๆ เพ่�อปรัิบปร่ิงหลัื่กัส่ตี้ริกั�ริฝ่ā กัอบริม 
ให้ด้ยิ�งขัึ�น ตี้ลื่อดจำนส่�อส�ริเร่ิ�องคว�มปลื่อดภัยให้ผู้่้เก้ั�ยวข้ัองผู้��นช�องท�ง

 ตี้��งๆ อย��งตี้�อเน่�อง เช�น อเ้มลื่, FPT Intranet, Line Openchat เป็นต้ี้น
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เน่�องจำ�กักั�ริปฐมพย�บ�ลื่เบ่�องต้ี้นส�ม�ริถึช�วยลื่ดคว�มร่ินแริงหร่ิอ 
คว�มส่ญเส้ยในกัริณ้ท้�เกัิดอ่บัตี้ิเหตี้่ได้ บริิษััทฯ จำึงจำัดให้ม้กั�ริอบริม 
หลื่ักัส่ตี้ริปฐมพย�บ�ลื่ให้กัับพนักัง�นเพ่�อให้พนักัง�นส�ม�ริถึช�วยเหลื่่อ

 
ผู้่้บ�ดเจำ็บหร่ิอผู้่้ป่วยได้อย��งถึ่กัต้ี้องแลื่ะทันท�วงท้ ตี้ลื่อดจำนเสริิมสร้ิ�ง

 ทักัษัะในกั�ริกั่ช้พ้ขัั�นพ่�นฐ�น เพ่�อให้ผู้่้บ�ดเจำบ็หร่ิอผู้่้ป่วยพ้นจำ�กัขัด้อันตี้ริ�ย
 กั�อนทำ�ส�งโริงพย�บ�ลื่ โดยในปĀ  2566 ม้กั�ริจำัดหลื่ักัส่ตี้ริอบริมดังกัลื่��ว 
 

1 ครัิ�ง มผู้้่้เข้ั�ริ�วมทั�งหมด 51 คน

การอบรมหลักัสูตรการปฐมพยาบาลัเบือ้งต�น

กจิกรรม How to be Happy At Work

การสนบัสนนุความเป็นอยู่ท่ี่่�ดูข่องพันกังาน

กั�ริสนับสน่นคว�มเป็นอย่�ท้�ด้ขัองพนักัง�น เป็นอ้กัหนึ�งสิ�งท้�บริิษััทฯ  
ให้คว�มสำ�คัญ ซึ�งพิจำ�ริณ�คริอบคลื่่มถึึงสภ�พแวดลื่้อมท้�เหม�ะสม แลื่ะ 
กั�ริส�งเสริิมสข่ัภ�พกั�ยแลื่ะใจำท้�ดใ้ห้กับัพนักัง�น โดยบริิษััทฯ จำดัให้พนักัง�น

 
ได้ตี้ริวจำส่ขัภ�พกั�อนกั�ริเริิ�มง�น แลื่ะตี้ริวจำส่ขัภ�พปริะจำำ�ปĀ  พร้ิอมทั�งม้

 
กั�ริตี้ริวจำวัดริะดับคว�มเข้ัมขัองแสงท้�โต๊ี้ะทำ�ง�นขัองพนักัง�นเป็นปริะจำำ�ท่กัปĀ   
เพ่�อให้มั�นใจำว��สภ�พแวดล้ื่อมในกั�ริทำ�ง�นขัองพนักัง�นเหม�ะสม แลื่ะ

 

ไม�ส�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อส่ขัภ�พขัองพนักัง�น นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ จำัดอบริม
 

ด้�นกั�ริยศ�สตี้ร์ิ ออฟฟÿ ศซินโดริม เพ่�อลื่ดคว�มเส้�ยงด้�นส่ขัภ�พท้�อ�จำ 
เกัิดจำ�กักั�ริทำ�ง�น แลื่ะเปÿ ดโอกั�สให้พนักัง�นท่กัคนได้แสดงคว�มคิดเห็น 
เกั้�ยวกัับหลื่ักัส่ตี้ริฝ่ā กัอบริมด้�นส่ขัภ�พท้�ตี้นสนใจำ เพ่�อนำ�ไปใช้ปริะกัอบกั�ริ 
จำดัทำ�หลื่กััสต่ี้ริฝ่ā กัอบริมตี้��ง ๆ ท้�จำะตี้อบสนองตี้�อคว�มต้ี้องกั�ริขัองพนักัง�น

 
ในแตี้�ลื่ะปĀ ได้อย��งเหม�ะสม

บริิษััทฯ ตี้ริะหนักัด้ว��ปัญห�ส่ขัภ�พจำิตี้เป็นปัญห�สำ�คัญท้�ส�ม�ริถึสร้ิ�ง 
คว�มเสย้ห�ยให้กับัผู้่้คนได้ไม�ตี้��งกับัสข่ัภ�พกั�ย ซึ�งสังคมปัจำจ่ำบนัท้�เต็ี้มไป

 ด้วยกั�ริแขั�งขัันแลื่ะคว�มกัดดัน อ�จำทำ�ให้หลื่�ยคนม้ปัญห�ส่ขัภ�พจำิตี้
 

โดยไม�ร้่ิตี้วั จำงึจำดัให้มก้ัจิำกัริริม How to Be Happy at Work ขัึ�น โดยริ�วมมอ่
 กัับผู้่้เช้�ยวช�ญด้�นส่ขัภ�พจำิตี้ เพ่�อสร้ิ�งคว�มร้่ิ คว�มเข้ั�ใจำให้พนักัง�น
 ส�ม�ริถึจำัดกั�ริกัับอ�ริมณ์แลื่ะคว�มเคร้ิยดได้อย��งถึ่กัต้ี้องเหม�ะสม 
 ร้่ิเท��ทันอ�ริมณ์ตี้นเอง ซึ�งจำะช�วยเสริิมสร้ิ�งสข่ัภ�พจำติี้ท้�แขัง็แริง มก้ัำ�ลื่งัใจำ
 

ในกั�ริทำ�ง�น ส�งผู้ลื่ให้พนักัง�นส�ม�ริถึทำ�ง�นได้อย��งม้ปริะสิทธิภ�พ 
 โดยในปĀ  2566 ม้กั�ริจำัดกั�ริให้คว�มร้่ิผู้��นกัิจำกัริริมดังกัลื่��วเป็นจำำ�นวน 
 2 ครัิ�ง แบ�งออกัเป็น 1. กั�ริร้่ิเท��ทันอ�ริมณ์ตี้วัเอง (Emotional Awareness) 
 แลื่ะ 2. กั�ริจำัดกั�ริคว�มเคร้ิยดด้วยสติี้ (Mindfulness) ม้พนักัง�น 

เข้ั�ริ�วมทั�ง 2 ครัิ�ง ริวม 1,376 คน โดยได้รัิบผู้ลื่ตี้อบริบัเป็นอย��งด ้พนักัง�นกัว�� 
 97% มค้ว�มพงึพอใจำแลื่ะสนใจำท้�จำะแนะนำ�กัจิำกัริริมน้�ให้กับัเพ่�อนริ�วมง�น
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กจิกรรม ชวนประเมนิอาการออฟฟÿศ ซนิโดรมเบือ้งต�นกบันกักายภิาพบำาบดั 

ความผกูพัันของพันกังานที่่�มต่่่อองคก์ร

บริิษััทฯ ได้ว��จำ้�งบริิษััทท้�ปรึิกัษั�เพ่�อดำ�เนินกั�ริสำ�ริวจำม่มมองขัองพนักัง�นตี้�อองค์กัริเป็นปริะจำำ�ท่กั 2 ปĀ  (Culture Survey) สอดคลื่้องตี้�มนโยบ�ยขัอง 
 Group เริิ�มตี้ั�งแตี้�ปĀ  2564 โดยในปĀ  2566 บริิษััทฯ ได้ทำ�กั�ริสำ�ริวจำช�วงเดอ่นพฤษัภ�คม - มถิึน่�ยน 2566 มพ้นักัง�นเข้ั�ริ�วมตี้อบแบบสำ�ริวจำม�กักัว�� 1,221 คน 
 คดิเป็น 78% (ลื่ดลื่ง 1% จำ�กัปĀ  2564) ได้ผู้ลื่กั�ริสำ�ริวจำ ดงัน้�

ออฟฟÿ ศ ซินโดริม เป็นโริคท้�เกิัดขัึ�นได้ทั�วไปในหม่�พนักัง�นออฟฟÿ ศ ท้�ต้ี้องม้
 

กั�รินั�งทำ�ง�นหน้�เคร่ิ�องคอมพิวเตี้อร์ิเป็นเวลื่�น�น ซึ�งอ�จำส�งผู้ลื่ให้เกัิด
 อ�กั�ริบ�ดเจำ็บสะสมท้�ริะบบกัล้ื่�มเน่�อแลื่ะกัริะด่กัได้ บริิษััทฯ จำึงจำัดให้ม้
 

นักักั�ยภ�พบำ�บัดเข้ั�ม�ให้คว�มร้่ิกัับพนักัง�น เพ่�อให้ทริ�บถึึงวิธ้ป้องกััน
 แลื่ะรัิกัษั�อ�กั�ริออฟฟÿ ศซินโดริม ริวมถึงึแนะนำ�ท��ท�งในกั�ริปฏิบิตัี้งิ�นท้� 

ถึก่ัต้ี้องตี้�มหลื่กัักั�ริยศ�สตี้ร์ิ เพ่�อลื่ดกั�ริบ�ดเจำบ็ตี้�อกัล้ื่�มเน่�อแลื่ะกัริะดก่ั 
 ทั�งน้� กิัจำกัริริมดงักัลื่��วในปĀ  2566 มผู้่้้เข้ั�ริ�วมทั�งหมด 200 คน

ผู้ลื่กั�ริสำ�ริวจำดงักัลื่��วได้ถึก่ัริ�ยง�นตี้�อผู้่้บริิห�ริแลื่ะพนักัง�นท่กัคน พร้ิอมทั�ง
 นำ�ไปวิเคริ�ะห์ ทบทวน แลื่ะว�งแผู้นง�นตี้��งๆ เช�น กั�ริถึ��ยทอดกัลื่ย่ทธ์
 ท้�สอดคล้ื่องกัับเป้�หม�ยหลื่ักัขัององค์กัริ กั�ริปรัิบปร่ิงแนวคิดขัองผู้่้บริิห�ริ
 ม่�งเน้นกั�ริฟังแลื่ะสร้ิ�งกั�ริม้ส�วนริ�วมขัองพนักัง�น กั�ริสร้ิ�งแบรินด์เพ่�อให้

 พนักัง�นร้่ิสึกัภ�คภ่มิใจำในองค์กัริ กั�ริจำัดอบริมพัฒน�ศักัยภ�พพนักัง�น  
กั�ริว�งแผู้นสร้ิ�งกั�ริเตี้ิบโตี้ (Career Path Opportunity) ขัองพนักัง�น 
ภ�ยในองค์กัริ ริวมถึึงคว�มพึงพอใจำขัองพนักัง�นตี้�อสวัสดิกั�ริท้�ได้รัิบ 

 
โดยผู้ลื่กั�ริสำ�ริวจำดังกัลื่��วจำะถึ่กันำ�ไปว�งแผู้นปรัิบปร่ิงกั�ริดำ�เนินง�นขัอง 
บริิษััทฯ ในปĀ ถึดัไป เพ่�อให้สอดคล้ื่องกับัคว�มต้ี้องกั�ริขัองพนักัง�น

นับตี้ั�งแตี้�ปĀ  2565 บริิษััทฯ ได้แตี้�งตี้ั�งคณะกัริริมกั�ริสวสัดกิั�ริ เพ่�อดแ่ลื่พนักัง�น
 

ในส�วนขัองสวสัดกิั�ริตี้��ง ๆ  ท้�ควริจำะได้รัิบ อ�ทิ กั�ริมอบส�วนลื่ดในกั�ริซ่�อสินค้�
 หร่ิอผู้ลิื่ตี้ภัณฑ์์ขัองบริิษััทให้กัับพนักัง�น คว�มย่ดหย่�นขัองกัองท่นสำ�ริอง
 

เลื่้�ยงชพ้ ท้�พนักัง�นส�ม�ริถึเลื่อ่กัจำ��ยเงนิสะสมในอตัี้ริ�ตี้��ง ๆ ได้ด้วยตี้วัเอง 
 แลื่ะบริิษััทฯ จำะทำ�กั�ริจำ��ยเงนิสมทบให้ตี้�มนโยบ�ย ท้�กัจ็ำะเพิ�มขัึ�นตี้�มอ�ยง่�น 

ขัองพนักัง�น สร้ิ�งคว�มมั�นคงท�งกั�ริเงินให้กัับพนักัง�นเพ่�อสะสมเงินเกั็บ 
เอ�ไว้ใช้ว�งแผู้นในย�มเกัษ้ัยณตี้�อไป นอกัจำ�กัน้� ตี้ัวแทนพนักัง�นส�ม�ริถึ

 
ห�ร่ิอกับัคณะกัริริมกั�ริดังกัลื่��วเพ่�อเจำริจำ�ตี้�อริองเกั้�ยวกับัสวัสดิกั�ริท้�พนักัง�น 
ควริได้รัิบ ริวมถึงึริะเบย้บข้ัอบงัคบัตี้��ง ๆ ท้�อ�จำส�งผู้ลื่กัริะทบขัองพนักัง�นได้ 

 โดยพนักัง�นทั�ง 100% ขัองบริิษััทฯ จำะได้รัิบกั�ริด่แลื่โดยคณะกัริริมกั�ริ 
สวัสดิกั�ริ เพ่�อให้กั�ริเจำริจำ�ตี้�อริองเกั้�ยวกัับผู้ลื่ปริะโยชน์ขัองพนักัง�นเอง

 
มค้ว�มคริอบคลื่ม่อย��งสง่สด่

69%
63%

Net Promoter 
Score71%

66%

คะแนน
ความผกูพัน

 ปĀ  2564            ปĀ  2566

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 75



คณุภาพัและความปลอดูภยั่ของผลติ่ภณัฑ์ ์

ด้วยคว�มตี้ริะหนักัถึึงผู้ลื่กัริะทบจำ�กักั�ริพัฒน�แลื่ะบริิกั�ริพ่�นท้�ขัองบริิษััทฯ  
ท้�อ�จำสร้ิ�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อผู้่ม้ส้�วนได้ส�วนเส้ยได้ บริิษััทฯ จำงึม่�งยกัริะดับคณ่ภ�พ

 แลื่ะคว�มปลื่อดภัยขัองผู้ลิื่ตี้ภัณฑ์์แลื่ะบริิกั�ริ เพ่�อเสริิมสร้ิ�งส่ขัภ�พแลื่ะ 
คว�มเป็นอย่�ท้�ด้ขัองผู้่้คนแลื่ะช่มชนในพ่�นท้� ผู้��นกั�ริออกัแบบ แลื่ะกั�อสร้ิ�ง

 โคริงกั�ริให้สอดคล้ื่องตี้�มม�ตี้ริฐ�นอ�ค�ริตี้��งๆ ในริะดับปริะเทศแลื่ะ
 

ริะดบัส�กัลื่ ริวมถึงึกัฎหม�ยแลื่ะข้ัอบงัคบัตี้��งๆ อย��งเคริ�งครัิด

บริิษััทฯ ปริะเมินผู้ลื่กัริะทบด้�นสิ�งแวดล้ื่อม สำ�หรัิบโคริงกั�ริท้�เกั้�ยวข้ัอง
 

ตี้�มกัฎหม�ยกัำ�หนด แลื่ะจำัดทำ�ม�ตี้ริกั�ริลื่ดผู้ลื่กัริะทบด้�นคว�มปลื่อดภัย 
แลื่ะส�งเสริิมส่ขัภ�พช้วิตี้ท้�ด้ขัองผู้่้คน ซึ�งคริอบคลื่่มปริะเด็นตี้��งๆ เช�น 

 กั�ริเลื่่อกัใช้วัสด่กั�อสร้ิ�งท้�ปลื่อดภัยตี้�อส่ขัภ�พขัองผู้่้อย่�อ�ศัย กั�ริบริิห�ริ
 จำดักั�ริขัองเส้ยแลื่ะนำ�เส้ยจำ�กัโคริงกั�ริอย��งมป้ริะสทิธภิ�พ แลื่ะกั�ริควบคม่ 

คณ่ภ�พอ�กั�ศภ�ยในอ�ค�ริท้�มม้ลื่พิษัปนเป้� อนหร่ิอมก้ั�ริริะบ�ยอ�กั�ศท้�ไม�ดนั้�นอ�จำส�งผู้ลื่กัริะทบตี้�อสข่ัภ�พขัองผู้่ค้นท้�อย่�ภ�ยในอ�ค�ริได้  กั�ริตี้ริวจำสอบ
 ค่ณภ�พอ�กั�ศภ�ยในอ�ค�ริจำงึม้คว�มสำ�คัญอย��งม�กั เพ่�อควบค่มแลื่ะปรัิบปร่ิงค่ณภ�พอ�กั�ศให้ด้ยิ�งขัึ�น โดยบริิษััทฯ ใช้ริะบบกั�ริตี้ริวจำวัดค่ณภ�พ
 

อ�กั�ศภ�ยในอ�ค�ริ (Indoor Air Quality) แลื่ะตี้ดิตี้ั�งแผู้�นกัริองอ�กั�ศเพ่�อขัจำดัสิ�งสกัปริกัหร่ิอฝ่่่นลื่ะอองจำ�กัอ�กั�ศท้�มป้ริะสทิธภิ�พท้�ส�ม�ริถึจำดัอน่ภ�ค 
ท้�ลื่ะเอย้ดอย��ง MERV 13 แลื่ะ MERV 8 ท้�อ�ค�ริส�มย��นมติี้ท�วน์ อ�ค�ริเอฟว�ยไอ เซ็นเตี้อร์ิ แลื่ะอ�ค�ริป�ร์ิค เวนเชอร์ิ อโ้คเพลื่ก็ัซ์ นอกัจำ�กัน้� ยงัม้

 กั�ริใช้ริะบบปรัิบอ�กั�ศภ�ยนอกัอ�ค�ริ (Dedicated Outdoor Air System) ค่อริะบบท้�ใช้เติี้มอ�กั�ศจำ�กัภ�ยนอกัเข้ั�ม�ส่�ภ�ยในอ�ค�ริเพ่�อให้เกัิด
 กั�ริริะบ�ยอ�กั�ศ เพิ�มริะดบัออกัซิเจำนแลื่ะลื่ดปริิม�ณกั�๊ซค�ร์ิบอนไดออกัไซด์ พร้ิอมกับัควบคม่อ่ณหภมิ่แลื่ะคว�มช่�นภ�ยในอ�ค�ริให้เหม�ะสมตี้�อพ่�นท้�
 กั�ริใช้ง�นนั�น ๆ

การควบคมุคณุภิาพอากาศภิายในอาคาร

ค��มลื่พิษัให้เป็นไปตี้�มกัฎหม�ยกัำ�หนด พร้ิอมทั�งตี้ิดตี้�มตี้ริวจำสอบแลื่ะ
 

ริ�ยง�นผู้ลื่กั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริอ�ค�ริตี้�มม�ตี้ริกั�ริท้�กัฎหม�ยกัำ�หนด  
โดยกัำ�หนดให้ม้หน�วยง�นท้�รัิบผิู้ดชอบด่แลื่ ตี้ิดตี้�ม ตี้ริวจำสอบ แลื่ะควบค่ม 
ค่ณภ�พง�นกั�อสร้ิ�ง แลื่ะกัำ�หนดริ�ยกั�ริตี้ริวจำสอบค่ณภ�พขัองอ�ค�ริ/ 
โคริงกั�ริ เช�น คว�มปลื่อดภัยขัองอ�ค�ริ คว�มเป็นอย่�ท้�ด้ วัสด่กั�อสร้ิ�ง 

 พ่�นท้�โคริงกั�ริ เพ่�อให้แน�ใจำว��ท่กัๆ อ�ค�ริขัองบริิษััทฯ ม้ค่ณภ�พ ปลื่อดภัย
 

แลื่ะได้ม�ตี้ริฐ�นตี้�มท้�กัำ�หนดไว้กั�อนส�งมอบให้แกั�ลื่ก่ัค้� นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ 

 ยังจำัดให้ม้ช�องท�งกั�ริตี้ิดตี้�อในกัริณ้ท้�ลื่่กัค้� ช่มชม หร่ิอผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ย

 ต้ี้องกั�ริร้ิองเร้ิยนหร่ิอแสดงคว�มคิดเหน็ท้�เกั้�ยวกับัคณ่ภ�พแลื่ะคว�มปลื่อดภัย 
ขัองผู้ลื่ิตี้ภัณฑ์์ เช�น เบอร์ิตี้ิดตี้�อกัับฝ่่�ยบริิห�ริโคริงกั�ริ, Facebook แลื่ะ

 แอพพลื่เิคชนัแจำง้ซ�อมตี้��ง ๆ เป็นต้ี้น 

76 รายงานความยั่งยืน 2566



ความหลากหลาย่และการอยู่ร่่วมกนั
(GRI 2-23, 2-24, 3-3, 401-2, 405-1)

สิทธิมน่ษัยชน เป็นสิทธิแลื่ะเสร้ิภ�พขัั�นพ่�นฐ�นท้�ม้อย่�ในตี้ัวมน่ษัย์ท่กัคน  
ซึ�งไม�ควริถึก่ัจำำ�กัดัตัี้วตี้นผู้��นท�งอตัี้ลื่กััษัณ์ตี้��ง ๆ  อ�ทิ เพศ คว�มเช่�อ ศ�สน� 

 เช่�อช�ตี้ิ หร่ิอกั�ริแสดงออกัอ่�น ๆ แลื่ะไม�ม้ผู้่้ใดส�ม�ริถึพริ�กัไปจำ�กัมน่ษัย
 ์

แตี้�ลื่ะคนได้ บริิษััทฯ ตี้ริะหนักัด้ว��กั�ริดำ�เนินธ่ริกิัจำม้คว�มเกั้�ยวข้ัองกัับ
 ผู้่้ม้ส�วนได้ส�วนเส้ยทั�งท�งตี้ริงแลื่ะท�งอ้อม เช�น พนักัง�นในองค์กัริ ช่มชน 
 

สังคม เป็นต้ี้น บริิษััทฯ จำึงม่�งดำ�เนินง�นโดยคำ�นึงถึึงกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริ 
สทิธมิน่ษัยชนให้เป็นไปอย��งมป้ริะสทิธภิ�พ ไม�ลื่ะเมดิหร่ิอร่ิกัลื่ำ�สทิธขิัองแตี้�ลื่ะ

 ตี้วับ่คคลื่ ห�กัองค์กัริปลื่�อยปลื่ะลื่ะเลื่ยกั�ริดแ่ลื่สิทธมิน่ษัยชนในองค์กัริ อ�จำกั�อ
 ให้เกัิดผู้ลื่เส้ยท้�หลื่�กัหลื่�ยตี้�มม� เช�น กั�ริสญ่เส้ยช่�อเส้ยง คว�มน��เช่�อถึ่อ  

ริวมถึงึริ�ยได้ ท้�จำะทำ�ให้เกัดิคว�มเสย้ห�ยตี้�อตี้วัองคก์ัริในริะยะย�ว

บริิษััทฯ เช่�อว��คว�มหลื่�กัหลื่�ยแลื่ะเท��เท้ยม ปริ�ศจำ�กักั�ริเล่ื่อกัปฏิิบัตี้ิตี้�อ 
 

เพศ อ�ย ่เช่�อช�ตี้ ิสญัช�ตี้ ิลื่กััษัณะท�งกั�ยภ�พ วฒันธริริม คว�มเช่�อ หร่ิอ 
ภม่หิลื่งัตี้��ง ๆ จำะส�ม�ริถึมอบมม่มองแลื่ะโอกั�สท้�หลื่�กัหลื่�ย เสริิมสร้ิ�งให้

 
บริิษััทฯ เป็นองค์กัริอสังห�ริิมทรัิพย์ชั�นนำ�ท้�ดำ�เนินธ่ริกิัจำโดยคำ�นึงถึึงมน่ษัย์ 
ท่กัคนโดยไม�แบ�งแยกั บริิษััทฯ จำงึจำดัทำ�นโยบ�ยด้�นสทิธมิน่ษัยชนให้คริอบคลื่ม่

 พนักัง�นท่กัริะดับ นับตี้ั�งแตี้�คณะกัริริมกั�ริ ผู้่้บริิห�ริ พนักัง�นท่กัคน ตี้ลื่อดจำน 
กั�ริปริะกัอบธ่ริกิัจำทั�งห�วงโซ�ค่ณค�� เพ่�อให้มั�นใจำว��บริิษััทฯ ส�ม�ริถึดำ�เนิน

 ธ่ริกัิจำได้อย��งถึ่กัต้ี้องสอดคล้ื่องกัับกัฎหม�ย แลื่ะม�ตี้ริฐ�นตี้�มปฏิิญญ�
 ว��ด้วยหลัื่กักั�ริแลื่ะสิทธขิัั�นพ่�นฐ�นในกั�ริทำ�ง�นขัององค์กั�ริแริงง�นริะหว��ง
 ปริะเทศ (The International Labour Organization (ILO) Declaration on  

Fundamental Principles and Rights at Work) คริอบคลื่ม่ถึงึกั�ริตี้�อต้ี้�น 
กั�ริใช้แริงง�นเด็กั แลื่ะแริงง�นบังคับ ตี้ลื่อดจำนกั�ริสริริห�พนักัง�นท้�ม้กั�ริ 
กัำ�หนดหน้�ท้�คว�มรัิบผู้ิดชอบ แลื่ะค่ณสมบัตี้ิอย��งโปริ�งใส ปริ�ศจำ�กั

 
กั�ริเลื่่อกัปฏิิบัตี้ิ ม้กั�ริเสนอค��ตี้อบแทนท้�เป็นธริริม โดยพิจำ�ริณ�ขัอบเขัตี้ 
คว�มรัิบผิู้ดชอบขัองแตี้�ลื่ะตี้ำ�แหน�งง�น ปริะสบกั�ริณ์ แลื่ะคว�มส�ม�ริถึ

 
ขัองพนักัง�นอย��งเท��เท้ยมแลื่ะไม�คำ�นึงถึงึคณ่สมบติัี้อ่�น ๆ ท้�เป็นกั�ริลื่ะเมิด

 
สทิธมิน่ษัยชน 

เพ่�อกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริค��ตี้อบแทนขัองพนักัง�นท้�เป็นธริริม บริิษััทฯ  
ม้กั�ริใช้กั�ริปริะเมินผู้ลื่กั�ริปฏิิบัตี้ิง�นขัองพนักัง�นแบบริอบด้�น หร่ิอ  
360-Review Performance Appraisal แลื่ะพิจำ�ริณ�ตี้ัวช้�วัด ได้แกั�  
ตี้วัช้�วัดท้�เกั้�ยวข้ัองกับัองคก์ัริ ตัี้วช้�วดัท้�เกั้�ยวข้ัองกับัง�นโดยตี้ริง แลื่ะตี้วัช้�วดั 
ท้�เกั้�ยวข้ัองกัับพฤตี้ิกัริริม โดยพนักัง�นท่กัคนจำะม้กั�ริปริึกัษั�เพ่�อพิจำ�ริณ� 

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• จำานวนข�อร�องเรียนทีเ่กีย่วกับการเลัอืกปฏิบัิติ
 การลัว่งลัะเมดิ แลัะการคุกคามเป็นศูนย์

• ไมม่ขี�อร�องเรียนทีม่นียัสำาคญัด�านการลัะเมดิสิทธิมนษุยชน

กัำ�หนดตี้ัวช้�วัดริ�วมกัับผู้่้บังคับบัญช�ขัองตี้น ท้�จำะสอดคล้ื่องกัับหน้�ท้�
 คว�มริับผู้ิดชอบเพ่�อให้ส�ม�ริถึวัดผู้ลื่กั�ริปฏิิบัตี้ิง�นได้อย��งเหม�ะสม 
 

โดยจำะม้กั�ริปริะเมินผู้ลื่กั�ริปฏิิบัตี้ิง�นเป็นปริะจำำ�ท่กั ๆ 6 เด่อน ผู้��นริะบบ  
FPT ME ในร่ิปแบบกั�ริวิเคริ�ะห์ Normal Distribution จำัดเกัริดริะดับ A  
ถึึง D แลื่ะผู้ลื่กั�ริปริะเมินดังกัลื่��วจำะถึ่กันำ�ม�ใช้เพ่�อพิจำ�ริณ�คว�มก้ั�วหน้�

 ทั�งด้�นเงินเด่อนหร่ิอค��ตี้อบแทนอ่�น ๆ แลื่ะกั�ริเลื่่�อนตี้ำ�แหน�ง แลื่ะบริิษััทฯ 
 

จำะม้กั�ริทบทวนเพ่�อปรัิบปร่ิงโคริงสร้ิ�งค��ตี้อบแทนเพ่�อคงคว�มส�ม�ริถึ 
ในกั�ริแขั�งขัันบนตี้ลื่�ดแริงง�น ริวมถึึงเป็นกั�ริรัิกัษั�พนักัง�นท้�ม้คว�มร้่ิ 
คว�มส�ม�ริถึท้�เหม�ะสมให้คงอย่�กัับองค์กัริ นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ม้กั�ริใช้

 ผู้ลื่กั�ริปริะเมินคว�มต้ี้องกั�ริแลื่ะคว�มพึงพอใจำขัองพนักัง�นเพ่�อพัฒน� 
โคริงกั�ริท้�เหม�ะสมกัับคว�มตี้้องกั�ริขัองพนักัง�น เพ่�อเสริิมสร้ิ�งศักัยภ�พ  
ด่แลื่ส่ขัภ�พทั�งกั�ยแลื่ะใจำ ริวมถึึงด่แลื่สวัสดิกั�ริขัองพนักัง�น ให้ม้คว�ม 
เหม�ะสมสำ�หรัิบคว�มต้ี้องกั�ริขัองพนักัง�นในองค์กัริ เช�น กั�ริกัำ�หนดให้

 พนักัง�นส�ม�ริถึม้คว�มย่ดหย่�นในด้�นเวลื่�กั�ริทำ�ง�น เพ่�อตี้อบสนอง 
คว�มต้ี้องกั�ริ Work-life Balance ขัองพนักัง�น กั�ริจำัดกั�ริฝ่ā กัอบริม 
เพ่�อเสริิมสร้ิ�งทักัษัะท้�จำำ�เป็นในกั�ริทำ�ง�นให้กัับพนักัง�น หร่ิอกั�ริทบทวน 
โคริงสร้ิ�งเงินเด่อน สิทธิปริะโยชน์ แลื่ะค��ตี้อบแทนอ่�น ๆ เพ่�อตี้อบสนอง

 
กั�ริเตี้บิโตี้ในด้�นค��ตี้อบแทนจำ�กักั�ริทำ�ง�น เป็นต้ี้น

นอกัจำ�กัน้� ในแง�ขัองกั�ริจำ�้งง�น บริิษััทฯ ยงัมก้ั�ริว��จำ�้งพนักัง�นโดยไม�เลื่อ่กั
 ปฏิบิตัี้แิลื่ะไม�แบ�งแยกั มอบโอกั�สในกั�ริทำ�ง�นอย��งเท��เท้ยมให้กับัพนักัง�น
 โดยไม�คำ�นึงถึงึเพศ วยั สถึ�นะท�งสงัคมหร่ิอเร่ิ�องอ่�นใด ท้�ริวมถึงึผู้่พ้กิั�ริอก้ัด้วย 
 

โดยในปĀ  2566 บริิษััทฯ มจ้ำำ�นวนพนักัง�นแลื่ะสดัส�วนขัองพนักัง�น ดงัน้�

Job Role

Goals Competencies

Weight Score
% of 
BSC 

Alignment

% of 
Functional 

Goals
Weight Score

Mid-Year 
Competency 

Score

Final-Year 
Competency 

Score

Chief Level (CCEO) 100 100%

Chief Level (BU’s CEO) 100 100%

Chief Level (CFO & CDO) 100 100%

Head of Division 50 20% 80% 50 25 25

Head of Department 60 100% 40 20 20

Head of Section 70 100% 30 15 15

Team Lead 70 100% 30 15 15

Individual Contributor 80 100% 20 10 10

เกณฑ์ก์ารประเมนิผลังานของพนกังานผ่านระบบ FPT ME ประจำาปĀ  2566
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การว่าจ้างพันักงานประจำาปĀ  2566
ขอ้มลูความหลากหลาย่ของพันกังาน

แย่กต่ามระดูบัพันกังาน

แย่กต่ามภมูปิระเที่ศู

1	อย่างไรก็ตามู	เนื�องจากบรษ้ิัทฯ	ยง้จ้างงานผูู้้พกิารได้้ไมู่ครบตามูจำานวนท่�กฎหมูายกำาหนด้	จงึได้้นำาส่่งเงนิเข้้ากองท่นส่่งเส่รมิูและพฒ้นาคณ่ิภาพชว่ติคนพกิาร	ครบถ้้วนตรงตามูท่�

 
		กฎหมูายกำาหนด้

พนักงำนทัง้หมด

กลัุม่เปราะบาง

1,573 คน

3 คน1

เพศหญิงทัง้หมด 53%
เพศชายทัง้หมด 47%

53%
47%

เพศหญิง 29%
เพศชาย

ผืู่บ้ริหำรระดับสูง

เพศหญิง 54%
เพศชาย 46%

ผืู่บ้ริหำรระดับต้น

เพศหญิง 42%
เพศชาย 58%

71%

ผืู่บ้ริหำรระดับกลำง

เพศหญิง

พนกังานทัง้หมด 
5 เชือ้ชาต ิ

เพศชาย

พนกังำนและหวัหนำ้งำน

ไทย สิงคโปร์ ญีปุ่่ น พมา่ แลัะไต�หวัน

บริิษััทฯ มก้ั�ริส่�อส�ริ เผู้ยแพริ�คว�มร้่ิคว�มเข้ั�ใจำด้�นสทิธมิน่ษัยชนให้กับัพนักัง�นได้รัิบทริ�บ เพ่�อให้พนักัง�นท่กัคนมค้ว�มตี้ริะหนักัถึงึสิทธมิน่ษัยชนขัั�นพ่�นฐ�น
 ในกั�ริทำ�ง�น ซึ�งจำะช�วยลื่ดคว�มเส้�ยงในกั�ริลื่ะเมดิสิทธมิน่ษัยชนทั�งภ�ยในแลื่ะภ�ยนอกัองคก์ัริ แลื่ะให้พนักัง�นท่กัริะดบัริ�วมเป็นกัำ�ลื่งัในกั�ริสอดส�องกั�ริกัริะทำ�
 ท้�เข้ั�ขั��ยลื่ะเมดิสทิธมิน่ษัยชน ริวมถึงึกั�ริเลื่อ่กัปฏิบิตัี้แิลื่ะกั�ริลื่�วงลื่ะเมดิในร่ิปแบบตี้��ง ๆ  ทั�งน้� ห�กัพนักัง�นพบกั�ริกัริะทำ�ท้�เข้ั�ขั��ยหร่ิอต้ี้องสงสยั พนักัง�น
 ส�ม�ริถึร้ิองเร้ิยนผู้��นช�องท�งกั�ริแจำง้เบ�ะแส โดยผู้่้ร้ิองเร้ิยนจำะได้รัิบกั�ริค่ม้คริองม�ตี้ริกั�ริค่ม้คริองผู้่้ร้ิองเร้ิยน แลื่ะข้ัอร้ิองเร้ิยนตี้��ง ๆ  จำะถึก่ันำ�เข้ั�กัริะบวนกั�ริ

 

พจิำ�ริณ�ห�ข้ัอเท็จำจำริิงตี้�อไป โดยในปĀ  2566 บริิษััทมจ้ำำ�นวนกัริณ้กั�ริลื่ะเมดิสทิธมิน่ษัยชน กั�ริเลื่อ่กัปฏิบัิตี้ ิหร่ิอกั�ริลื่�วงลื่ะเมดิร่ิปแบบตี้��ง ๆ เป็นศน่ย์

78 รายงานความยั่งยืน 2566



1	อย่างไรก็ตามู	เนื�องจากบรษ้ิัทฯ	ยง้จ้างงานผูู้้พกิารได้้ไมู่ครบตามูจำานวนท่�กฎหมูายกำาหนด้	จงึได้้นำาส่่งเงนิเข้้ากองท่นส่่งเส่รมิูและพฒ้นาคณ่ิภาพชว่ติคนพกิาร	ครบถ้้วนตรงตามูท่�

 
		กฎหมูายกำาหนด้

บริิษััทฯ ริ�วมกัับพันธมิตี้ริผู้่้เช��ในอ�ค�ริส�ทริสแควริ์ เปÿ ดตี้ัวกัิจำกัริริริม 
 “Happy Pride Month 2023 - Embracing All, Celebrating  

Diversity and Inclusion at Work” เพ่�อสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัถึงึคณ่ค�� 
ขัองกั�ริทำ�ง�นท้�เค�ริพคว�มหลื่�กัหลื่�ย แลื่ะให้คว�มสำ�คัญกัับกั�ริ 
ม้ส�วนริ�วมขัองท่กัคนในท้�ทำ�ง�น สะท้อนคว�มม่�งมั�นท้�ต้ี้องกั�ริให้พ่�นท้�

 สำ�นักัง�นแห�งน้� เป็นช่มชนท้�ม้ทั�งคว�มหลื่�กัหลื่�ย แลื่ะม้ส�วนริ�วม
 

ไปพร้ิอมกััน โดยม้กั�ริจำดักิัจำกัริริมตี้��ง ๆ ม�กัม�ยให้ผู้่้ท้�สนใจำได้เข้ั�ริ�วม 

 เพ่�อรัิบขัองริ�งวัลื่ตี้��ง ๆ ไปพร้ิอมกัับกั�ริเร้ิยนร้่ิด้�นคว�มหลื่�กัหลื่�ย
 แลื่ะเท��เท้ยมไปพร้ิอม ๆ กันั

เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� คอมเมอร์ิเช้ยลื่ (ปริะเทศไทย) ปริะกั�ศ
 

เช่�อมตี้�อสองแยกับนถึนนพริะริ�ม 4 ให้เป็น Connecting Pride  
เช่�อมท่กัคว�มหลื่�กัหลื่�ย #KeepPride #ConnectingDiversity  
ริ�วมเฉลื่ิมฉลื่องไปกัับคว�มรัิกัท้�หลื่�กัหลื่�ยอย��งไร้ิขัอบเขัตี้ตี้ลื่อด

 
ทั�งเดอ่นมถิึน่�ยน 2566 จำดักัจิำกัริริมริ�วมกับัผู้่้เช�� ณ ส�มย��นมิตี้ริท�วน์

 แลื่ะอ�ค�ริสล้ื่มเอจำ 

นอกัเหน่อจำ�กักั�ริให้สิทธิสวัสดิกั�ริท้�พนักัง�นท่กัคนพึงได้รัิบตี้�ม 
กัฎหม�ยแล้ื่ว บริิษััทฯ ยังม้กั�ริพัฒน�แลื่ะจำัดทำ�สวัสดิกั�ริท้�คำ�นึงถึึง 
พนักัง�นท่กักัล่ื่�ม โดยม่�งเน้นไปท้�คว�มย่ดหย่�น แลื่ะส�ม�ริถึตี้อบโจำทย์

 พนักัง�นท่กัคนได้อย��งเท��เท้ยม โดยมก้ั�ริมอบ “สทิธสิวสัดกิั�ริท้�ท่กัคน
 

เลื่่อกัได้” ท้�คริอบคลื่่มถึึงกั�ริเลื่่อกัร่ิปแบบสวัสดิกั�ริกั�ริรัิกัษั�พย�บ�ลื่ 
ผู้่้ ป่วยนอกัได้ตี้�มต้ี้องกั�ริตี้�มคว�มเหม�ะสมกัับเง่�อนไขัส่ขัภ�พ

 ขัองแตี้�ลื่ะคน แลื่ะกั�ริเพิ�มท�งเลื่่อกักั�ริลื่�ง�นให้เหม�ะสมกัับวิถึ้ช้วิตี้ 
ท้�เปลื่้�ยนแปลื่งไปในปัจำจ่ำบนั โดยเปลื่้�ยนจำ�กักั�ริลื่�เพ่�อปริะกัอบพธิส้มริส  

สิทธิสวัสดกิารทีท่กุคนเลัอืกได�เอง

กจิกรรม Happy Pride Month 2023 - Embracing All, Celebrating Diversity and Inclusion at Work

เป็นกั�ริลื่�เพ่�อวันสำ�คัญในช้วิตี้ กั�ริลื่�เพ่�อด่แลื่ภริริย�คลื่อดบ่ตี้ริ 
เป็นกั�ริลื่�เพ่�อด่แลื่คริอบครัิว พร้ิอมทั�งเพิ�มกั�ริลื่�ทำ�หมัน แลื่ะลื่� 
เพ่�อผู้��ตี้ัดแปลื่งเพศ ท้�คริอบคลื่่มกัับพนักัง�นกัลื่่�ม LGBTQ+ อ้กัด้วย 

 
โดยปĀ  2566 บริิษััทฯ จำัดทำ�แบบสอบถึ�มเกั้�ยวกัับสวัสดิกั�ริขัอง 
พนักัง�น เพ่�อริวบริวมคว�มเห็นจำ�กัพนักัง�นท้�ม้ตี้�อสวัสดิกั�ริท้�ได้รัิบ  
ซึ�งผู้ลื่ท้�ได้จำะถึ่กันำ�ไปปรัิบปร่ิงพัฒน�สวัสดิกั�ริให้ตี้ริงกัับคว�มตี้้องกั�ริ

 
ขัองพนักัง�นให้ม�กัท้�สด่ตี้�อไป
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ที่กัษัะและความเป็นผูน้ำา
(GRI 2-17, 3-3, 404-1, 404-2, 404-3)

บริิษััทฯ ตี้ริะหนักัด้ว��พนักัง�นเป็นทรัิพย�กัริท้�สำ�คัญในกั�ริขัับเคลื่่�อน 
องค์กัริไปส่�คว�มสำ�เร็ิจำ บริิษััทฯ จำึงม่�งเน้นกั�ริพัฒน�คว�มร้่ิคว�มส�ม�ริถึ

 ขัองพนักัง�นผู้��นกั�ริอบริมแลื่ะพัฒน�ศักัยภ�พอย��งเสมอภ�คแลื่ะเท��เท้ยม 
 

ให้พนักัง�นท่กัคนส�ม�ริถึเติี้บโตี้ก้ั�วหน้�ในเส้นท�งอ�ชพ้กั�ริง�นไปพร้ิอมกับั
 องค์กัริ เพ่�อเพิ�มปริะสิทธิภ�พกั�ริทำ�ง�น คว�มผู้่กัพันขัองพนักัง�น แลื่ะ 

ลื่ดอตัี้ริ�กั�ริลื่�ออกัขัองพนักัง�น ริวมถึงึเสริิมสร้ิ�งวฒันธริริมองคก์ัริ ซึ�งจำะ 

เพิ�มขั้ดคว�มส�ม�ริถึในกั�ริแขั�งขัันท�งธ่ริกัิจำ ช�วยให้บริิษััทฯ เตี้ิบโตี้ได้อย��ง
 ยั�งย่น แลื่ะส�ม�ริถึบริริลื่่เป้�หม�ยตี้�มกัลื่ย่ทธ์ท�งธ่ริกัิจำท้�ว�งไว้ นอกัจำ�กัน้� 
 

บริิษััทฯ บริิห�ริจำดักั�ริบค่ลื่�กัริโดยกั�ริปฏิบิตัี้ติี้�มแนวท�งขัองกัฎหม�ยแลื่ะ 
ข้ัอบังคับอย��งเคริ�งครัิด เพ่�อป้องกัันคว�มเส้�ยงจำ�กักั�ริผู้ิดกัฎหม�ยหร่ิอ

 ข้ัอบงัคบัท้�เกั้�ยวข้ัองกับัพนักัง�นท้�จำะทำ�ให้เกัดิผู้ลื่เสย้ตี้�อองคก์ัริตี้�มม�

บริิษััทฯ เปÿ ดโอกั�สให้พนักัง�นได้เร้ิยนร้่ิแลื่ะพัฒน�ตี้ัวเองอย��งตี้�อเน่�องผู้��น
 แผู้นกั�ริพัฒน�บ่คลื่�กัริ โดยฝ่่�ยปฏิิบัตี้ิกั�ริทรัิพย�กัริมน่ษัย์จำะดำ�เนินกั�ริ 

วิเคริ�ะห์ค่ณสมบัตี้ิแลื่ะคว�มรัิบผิู้ดชอบในแตี้�ลื่ะริะดับง�น เช�น ผู้่้บริิห�ริ
 ริะดับส่ง ผู้่้จำัดกั�ริ หัวหน้�ง�น แลื่ะพนักัง�นทั�วไป ริวมถึึงพิจำ�ริณ�ผู้ลื่ 

กั�ริปริะเมนิกั�ริปฏิบัิตี้งิ�นปริะจำำ�ปĀ  เพ่�อจำดัทำ�หลัื่กัสต่ี้ริอบริมท้�ส�งเสริิมทักัษัะ 
แลื่ะคว�มร้่ิขัองพนักัง�นในด้�นตี้��งๆ อ�ทิ คว�มส�ม�ริถึด้�นคว�มเป็นผู้่้นำ� 

 กั�ริพฒัน�พฤตี้กิัริริม แลื่ะทักัษัะพ่�นฐ�นอ่�นๆ โดยหลื่กัักั�ริพฒัน�พนักัง�นนั�น  
ถึ่กัออกัแบบม�ให้สอดคล้ื่องกัับแนวท�งกั�ริเร้ิยนร้่ิแลื่ะพัฒน� 70:20:10 

 

(Learning Development Model 70:20:10) ขัองบริิษััทฯ ท้�แบ�งออกัเป็น 
กั�ริเร้ิยนร้่ิด้วยตี้ัวเอง 70% กั�ริเร้ิยนร้่ิจำ�กับ่คคลื่อ่�น 20% แลื่ะกั�ริเร้ิยนร้่ิ

 ผู้��นกั�ริฝ่ā กัอบริม 10% นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ได้กัำ�หนดแผู้นพัฒน�บ่คลื่�กัริ 
ริ�ยบ่คคลื่ (Individual Development Plan: IDP) เพ่�อพัฒน�จ่ำดอ�อนแลื่ะ 
เสริิมจ่ำดแขั็งขัองพนักัง�นริ�ยบ่คคลื่ โดยผู้่้บังคับบัญช�จำะริ�วมทบทวนแลื่ะ 
ปริะเมินสมริริถึนะขัองพนักัง�น ตี้ลื่อดจำนกัำ�หนดแลื่ะพิจำ�ริณ�แนวท�ง 
กั�ริพัฒน�ท้�จำะช�วยยกัริะดับคว�มส�ม�ริถึขัองพนักัง�นให้ก้ั�วหน้�ใน

 ส�ยอ�ชพ้ แลื่ะปริะสบคว�มสำ�เร็ิจำตี้�อไป 

แผนภิาพแนวปฏิบิตักิระบวนการพัฒนาศักยภิาพพนกังาน

ผู�บงัคบับัญชา
ประเมนิผลั
การทำางาน

พนกังานประเมนิผลั
การทำางาน
รายคร่ึงปĀ

ฝ่่าย่ปฏิบัิติ่การที่รัพัย่ากรมนุษัย่พิ์ัจารณานำาขอ้มลู
การประเมนิผลมาวิเคราะห ์เพืั�อจัดูหลกัสูต่รที่่�เหมาะสม
ใหแ้กพ่ันกังานราย่คน

• หลักัสูตรการพัฒนาเบือ้งต�น
• หลักัสูตรการพัฒนาทกัษะการทำางานพ้ืนฐาน
• กจิกรรมด�านความยัง่ยนื
• หลักัสูตรเกีย่วกบัความยัง่ยนื
• หลักัสูตรด�านอาชวีอนามยั 
 ความปลัอดภิยั แลัะส่ิงแวดลั�อม

พนกังานเข�ารับการอบรม

เป้าหมาย ผลัการดำาเนนิงานในปĀ  2566

• จำานวนชัว่โมงการฝā กอบรมโดยเฉลัีย่ต่อพนกังานประจำา 
 42 ชัว่โมงตอ่คน

• ชัว่โมงการฝā กอบรมเฉลัีย่ 58 ชัว่โมง/คน/ปĀ  
• ลังทนุสำาหรับการฝā กอบรมพนกังาน 19.23 ลั�านบาท

80 รายงานความยั่งยืน 2566



จำ�กักั�ริท้�บริิษััทฯ ม่�งมั�นท้�จำะเพิ�มปริะสิทธิภ�พในกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริข้ัอม่ลื่  
แลื่ะเพิ�มคว�มสะดวกัให้พนักัง�นส�ม�ริถึเข้ั�ถึึงกั�ริเร้ิยนร้่ิแลื่ะฝ่ā กัอบริมได้ด้

 ยิ�งขัึ�น บริิษััทฯ จำึงได้นำ�ริะบบ Learning Management System (LMS)  
ม�สนับสน่นกัริะบวนกั�ริเร้ิยนร้่ิแลื่ะพฒัน�บค่ลื่�กัริ ริวมถึงึจำดัให้มก้ั�ริส่�อส�ริ 
ข้ัอมล่ื่ ขั��วส�ริ คว�มร้่ิตี้��งๆ แลื่ะริ�ยลื่ะเอ้ยดกั�ริอบริมท้�จำะเกัดิขึั�นเป็นปริะจำำ�

 ให้พนักัง�นรัิบทริ�บผู้��นช�องท�งดิจำิทัลื่ตี้��ง ๆ เช�น อ้เมลื่, FPT Intranet, 
 Workplace by Facebook, Line Openchat เป็นต้ี้น โดยในปĀ  2566 บริิษััทฯ  

จำัดอบริมทั�งแบบออนไลื่น์แลื่ะออนไซตี้์ เพ่�อพัฒน�คว�มร้่ิแลื่ะศักัยภ�พขัอง
 

พนักัง�นอย��งตี้�อเน่�องทั�งหมด 1,392 หลื่กััสต่ี้ริ แลื่ะมช้ั�วโมงกั�ริอบริม ริวมกัว�� 
 

85,869 ชั�วโมง พร้ิอมทั�งจำัดให้ม้กั�ริปริะเมินผู้ลื่สำ�เร็ิจำหลื่ังจำ�กัจำบแตี้�ลื่ะ
 

หลื่ักัส่ตี้ริเป็นปริะจำำ� เพ่�อปริะเมินปริะสิทธิผู้ลื่ขัองแตี้�ลื่ะหลื่ักัส่ตี้ริว��พนักัง�น 
ได้รัิบคว�มร้่ิแลื่ะทักัษัะท้�เหม�ะสมตี้�มคว�มค�ดหวัง แลื่ะนำ�ผู้ลื่กั�ริปริะเมิน 
ท้�ได้ม�ใช้ในกั�ริทบทวน เพ่�อปรัิบปร่ิงแลื่ะพัฒน�หลัื่กัส่ตี้ริอบริมให้ด้ยิ�งขัึ�น

 
ตี้�อไป

ในปĀ  2566 บริิษััทฯ ม่�งเน้นท้�จำะพัฒน�สมริริถึภ�พด้�นคว�มเป็นผู้่้นำ�
 ให้พนักัง�นหลื่�กัหลื่�ยริะดับม้ภ�วะคว�มเป็นผู้่้นำ� แลื่ะม้คว�มส�ม�ริถึ 

ในกั�รินำ�ท้มขัองตี้นเองขับัเคลื่่�อนองคก์ัริ บริิษััทฯ จำงึจำดัให้มก้ั�ริฝ่ā กัอบริม  
Success Habits for Team Navigation เพ่�อเสริิมสร้ิ�งทักัษัะให้ 
พนักัง�นส�ม�ริถึบริิห�ริสม�ชิกัในท้ม ตี้ลื่อดจำนส�ม�ริถึโน้มน้�วผู้่้ใต้ี้

 บังคับบัญช�ได้อย��งม้ปริะสิทธิภ�พในสถึ�นกั�ริณ์ท้�หลื่�กัหลื่�ย โดยม้
 

Success Habits for Team Navigation

พนักัง�นเข้ั�ริ�วมรัิบกั�ริอบริมทั�งสิ�น 29 คน ทั�งน้� บริิษััทฯ ได้ทำ�กั�ริปริะเมิน
 

ผู้ลื่กั�ริเร้ิยนร้่ิหลื่ังกั�ริอบริมแลื่ะพบว��พนักัง�นส�ม�ริถึนำ�คว�มร้่ิท้�ได้
 จำ�กัหลื่กััสต่ี้ริน้�ไปใช้ในกับัง�นหร่ิอชว้ติี้ปริะจำำ�วนัได้ 9.03 จำ�กั 10 คะแนนเตี้ม็  

ม้คว�มร้่ิเพิ�มขัึ�น 59.26% แลื่ะจำะแนะนำ�ให้ผู้่้อ่�นม�เร้ิยนร้่ิหลื่ักัส่ตี้ริน้�ให้ 
 Net Promoter Score ท้� 86%

หลื่กััสต่ี้ริพัฒน�คว�มส�ม�ริถึด้�นกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริท้�จำำ�เป็นขัองพนักัง�นในองคก์ัริ 
ตี้ลื่อดจำนพัฒน�สมริริถึนะด้�นกั�ริเป็นผู้่้นำ� ตี้�มหลื่กัั GREAT model คอ่

•  G: Generate Visionary Perspective กั�ริมองภ�พธ่ริกัจิำอย��งมว้สิยัทัศน์
•  R: Reinforce Partnership & Networks กั�ริเสริิมสร้ิ�งคว�มริ�วมมอ่แลื่ะเคร่ิอขั��ย

•  E: Executes with Excellence กั�รินำ�ไปปฏิบิตัี้ด้ิวยวธิก้ั�ริท้�ดเ้ย้�ยม
•  A: Accelerates Team and Nurtures Future Leaders กั�ริเริ�งสร้ิ�งท้มแลื่ะบำ�ร่ิงรัิกัษั�ผู้่้นำ�ในอน�คตี้

•  T: Takes Initiatives and Champions Change กั�ริสร้ิ�งสริริคส์ิ�งใหม� ๆ แลื่ะสนับสน่นกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่ง

หลื่กััสต่ี้ริพัฒน�ทักัษัะกั�ริทำ�ง�นพ่�นฐ�นขัองพนักัง�นท่กัริะดบัแลื่ะท่กัส�ยง�น ริวมถึงึคว�มร้่ิพ่�นฐ�นท้�พนักัง�น 
ควริทริ�บ เช�น ทักัษัะภ�ษั�องักัฤษัเชิงธ่ริกิัจำ ทักัษัะโปริแกัริมคอมพิวเตี้อร์ิ คว�มร้่ิพ่�นฐ�นด้�นคว�มหลื่�กัหลื่�ย 

 คว�มเท��เท้ยม แลื่ะกั�ริไม�เลื่อ่กัปฏิบัิตี้ ิคว�มร้่ิด้�นจำริริย�บริริณธ่ริกัจิำ เป็นต้ี้น

หลื่กััสต่ี้ริเสริิมสร้ิ�งทักัษัะเพิ�มเตี้มิท้�สอดคล้ื่องกับัค��นิยม C-R-P-R หร่ิอ Collaborative (ริ�วมแริงริ�วมใจำ) 
 Respectful (ให้เกั้ยริติี้กัันแลื่ะกััน) Progressive (ก้ั�วไปข้ั�งหน้�) แลื่ะ Real (จำริิงใจำ) ซึ�งช�วยให้
 พนักัง�นส�ม�ริถึทำ�คว�มเข้ั�ใจำกับัตี้วัเองได้ด ้ส�ม�ริถึบริิห�ริจำดักั�ริอ�ริมณ ์แลื่ะสร้ิ�งปฏิสิมัพนัธก์ับั
 ผู้่อ้่�นได้ดย้ิ�งขัึ�น โดยเน้นพฒัน�ทักัษัะหลื่�กัหลื่�ยด้�นให้เกัดิกั�ริทำ�ง�นริ�วมกันัแลื่ะปริะสบคว�มสำ�เร็ิจำ
 ไปเป็นท้มได้อย��งริ�บร่ิ�น เช�น กั�ริส่�อส�ริอย��งมป้ริะสทิธภิ�พ กั�รินำ�เสนออย��งมป้ริะสทิธภิ�พ 
 หร่ิอกั�ริบริิห�ริจำดักั�ริเวลื่� เป็นต้ี้น

ภาวะ
ความเป็น

ผูน้ำา

ที่กัษัะการที่ำางาน
พืั�นฐาน

คา่นยิ่มองคก์ร

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 81



บริิษััทฯ เล็ื่งเห็นถึึงคว�มสำ�คัญขัองกั�ริสร้ิ�งคว�มร้่ิแลื่ะกั�ริตี้ริะหนักัถึึง 
คว�มสำ�คัญขัองกั�ริม้ทักัษัะในกั�ริแก้ัปัญห�อย��งเป็นริะบบ บริิษััทฯ  
จำึงจำัดอบริมเพ่�อสร้ิ�งทักัษัะกั�ริแก้ัไขัปัญห�แลื่ะกั�ริตัี้ดสินใจำอย��งเป็น

 
ริะบบแกั�พนักัง�น เพ่�อให้พนักัง�นได้เร้ิยนร้่ิวธิก้ั�ริแก้ัปัญห�แลื่ะตี้ดัสนิใจำ

 อย��งเป็นริะบบผู้��นกั�ริคิด วเิคริ�ะห ์จำำ�แนกั แลื่ะค้นห�ปริะเดน็คว�มสำ�คญั
 ขัองปัญห� ซึ�งจำะช�วยให้พนักัง�นทริ�บถึงึส�เหตี้แ่ลื่ะท�งเลื่อ่กัท้�สร้ิ�งสริริค์
 

บริิษััทฯ ส�งเสริิมให้พนักัง�นท่กัคนมค้ว�มเข้ั�ใจำแลื่ะตี้ริะหนักัถึงึคว�มสำ�คัญ
 

ขัองกั�ริพัฒน�ด้�นคว�มยั�งย่นอย��งตี้�อเน่�อง โดยในปĀ  2566 บริิษััทฯ 
 

จำดัอบริมหลัื่กัสต่ี้ริ ESG Knowledge Sharing ผู้��นริะบบ ESG Academy  
ในหวัข้ัอ “ขัยะท้�ห�ยไปกับัลื่ง่ซ�เล้ื่ง” มพ้นักัง�นเข้ั�ริ�วม 490 คน หลื่งัจำ�กั

 ผู้��นกั�ริอบริมม้คว�มร้่ิเพิ�มขัึ�น 41% แลื่ะ “Build to Zero Together… 
เปลื่้�ยนขัยะให้ม้ค��ง��ยนิดเด้ยว” ท้�ม้พนักัง�นเข้ั�ริ�วม 695 คน จำ�กัผู้ลื่

 

Intermediate Problem Solving & Decision Making

ความรู�พ้ืนฐานเกีย่วกับความยัง่ยนืขององคก์ร

นอกัจำ�กัน้� บริิษััทฯ ยังจำัดให้ม้กั�ริฝ่ā กัอบริมด้�นสิ�งแวดล้ื่อม สังคม แลื่ะ
 

ธริริม�ภิบ�ลื่อย��งตี้�อเน่�องให้สอดคล้ื่องกัับแนวท�งแลื่ะกัลื่ย่ทธ์ท�งธ่ริกิัจำท้�
 ม่�งส่�กั�ริพัฒน�อย��งยั�งย่น โดยบริิษััทฯ จำดัให้ม้กั�ริสำ�ริวจำคว�มคิดเห็นแลื่ะ
 คว�มสนใจำขัองพนักัง�นในปริะเดน็คว�มยั�งยน่ตี้��งๆ เพ่�อนำ�ผู้ลื่กั�ริสำ�ริวจำม�ใช้ 

ปริะกัอบกั�ริกัำ�หนดเน่�อห�หลื่ักัส่ตี้ริอบริมให้เหม�ะสมแลื่ะคริอบคลื่่ม 

ปริะเด็นท้�สำ�คัญท้�พนักัง�นสนใจำ พร้ิอมทั�งกัำ�หนดเป้�หม�ยให้พนักัง�น
 

ท่กัคนเข้ั�รัิบกั�ริฝ่ā กัอบริมด้�นคว�มยั�งย่นอย��งน้อย 12 ชั�วโมง/คน/ปĀ  
 เพ่�อสร้ิ�งคว�มตี้ริะหนักัด้�นคว�มยั�งย่นเสริิมสร้ิ�งคว�มร้่ิ คว�มเข้ั�ใจำให้แกั�
 พนักัง�นได้รัิบทริ�บโดยทั�วกันั ซึ�งจำ�กัผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นในปĀ  2566 บริิษััทฯ  

จำดัอบริมด้�นคว�มยั�งยน่ทั�งหมด 22,136 ชั�วโมง 

ในกั�ริแก้ัไขัปัญห� ลื่ดคว�มผู้ดิพลื่�ดแลื่ะเพิ�มปริะสทิธภิ�พในกั�ริทำ�ง�น 
ได้ด้ โดยในปĀ  2566 หลื่ักัส่ตี้ริม้พนักัง�นเข้ั�ริ�วมอบริมทั�งหมด 119 คน 

 
โดยจำ�กัผู้ลื่กั�ริปริะเมินกั�ริเร้ิยนร้่ิหลื่ังจำ�กัผู้��นกั�ริอบริมพบว��พนักัง�น

 
ม้คว�มร้่ิเพิ�มขัึ�น 46% ส�ม�ริถึนำ�คว�มร้่ิท้�ได้จำ�กัหลื่ักัส่ตี้ริน้�ไปใช้

 ในกัับง�นหร่ิอช้วิตี้ปริะจำำ�วันได้ 8.7 จำ�กั 10 คะแนนเตี้็ม แลื่ะจำะแนะนำ� 
ให้ผู้่้อ่�นม�เร้ิยนร้่ิหลื่กััสต่ี้ริน้�ให้ Net Promoter Score ท้� 68%

กั�ริปริะเมินกั�ริเร้ิยนร้่ิหลื่ังจำ�กัผู้��นกั�ริอบริม พนักัง�นม้คว�มร้่ิเพิ�มขัึ�น 
 

43% แลื่ะส�ม�ริถึนำ�คว�มร้่ิท้�ได้จำ�กัหลัื่กัส่ตี้ริน้�ไปใช้ในกัับง�นหร่ิอ
 

ช้วิตี้ปริะจำำ�วันได้ 8.85 จำ�กั 10 คะแนนเตี้็ม ทั�งน้� กั�ริอบริมพนักัง�น 
เกั้�ยวกัับคว�มสำ�คัญขัองกั�ริคัดแยกัขัยะ ส�งผู้ลื่ให้อัตี้ริ�กั�ริร้ิไซเคิลื่ขัยะ 
ท้�สำ�นักัง�นใหญ�เฉลื่้�ยอย่�ท้� 12.3% ในปĀ  2566
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บริิษััทฯ จำดัตี้ั�งกัลื่่�มพนักัง�น ESG Champions ขัึ�น เพ่�อให้พนักัง�นมส้�วนริ�วมในกั�ริริิเริิ�มแลื่ะสร้ิ�งสริริคก์ัจิำกัริริมด้�นคว�มยั�งยน่ตี้��งๆ โดยปĀ  2566 

 กัล่ื่�ม ESG Champions แลื่ะพนักัง�น ได้ม้โอกั�สไปศึกัษั�ด่ง�นในสถึ�นท้�ตี้��งๆ ได้แกั� 1) โริงกัำ�จำัดขัยะผู้ลิื่ตี้ไฟฟ้�เพ่�อสิ�งแวดล้ื่อม หนองแขัม 
 เพ่�อเร้ิยนร้่ิกัริะบวนกั�ริกัำ�จำัดขัยะ กั�ริผู้ลื่ิตี้พลื่ังง�นทดแทนจำ�กัขัยะ แลื่ะกั�ริดำ�เนินง�นท้�เป็นมิตี้ริตี้�อสิ�งแวดล้ื่อม 2) อ�ค�ริท้�ทำ�กั�ริสภ�วิศวกัริ  

เพ่�อเร้ิยนร้่ิเกั้�ยวกับักั�ริออกัแบบอ�ค�ริ ริวมถึงึแบบกั�อสร้ิ�งท้�เป็นมติี้ริกับัสิ�งแวดล้ื่อม แลื่ะ 3) กั�ริเดนิริณริงคเ์ร่ิ�องกั�ริคัดแยกัขัยะท้�สำ�นักัง�นใหญ� 
 ซึ�งนอกัจำ�กัพนักัง�นจำะได้คว�มร้่ิ คว�มเข้ั�ใจำเกั้�ยวกับักั�ริดำ�เนินง�นด้�นคว�มยั�งย่นแล้ื่ว ยงัส�ม�ริถึนำ�คว�มร้่ิท้�ได้รัิบไปปริะยก่ัต์ี้ใช้กับักั�ริดำ�เนินชว้ติี้

 ปริะจำำ�วนัแลื่ะกั�ริทำ�ง�น อก้ัทั�งเป็นกั�ริเช่�อมสมัพนัธร์ิะหว��งพนักัง�นตี้��งแผู้นกัผู้��นกั�ริทำ�กัจิำกัริริมด้�นคว�มยั�งยน่อก้ัด้วย

ESG Champions
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ดูา้นความย่ั�งย่นื
ผลัการดำาเนนิงาน
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ขอบเขต่ราย่งานความย่ั�งย่นื 
(GRI 2-2)

ริ�ยง�นคว�มยั�งย่น 2566 ฉบับน้�นำ�เสนอผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�นขัอง บริิษััท เฟริเซอร์ิส พร็ิอพเพอร์ิตี้้� (ปริะเทศไทย) จำำ�กััด (มห�ชน) ซึ�งตี้ั�งอย่�ในปริะเทศไทย 
 

ริวมถึงึบริิษััทลื่ก่ั บริิษััทย�อย แลื่ะบริิษััทริ�วมค้�ท้�บริิษััทฯ มอ้ำ�น�จำในกั�ริบริิห�ริแลื่ะควบคม่ในริะดบัปฏิบิตัี้กิั�ริ ได้แกั� กัลื่่�มอสงัห�ริิมทริพัยเ์พ่�อกั�ริอ่ตี้ส�หกัริริม 
 กัลื่่�มอสงัห�ริิมทรัิพยเ์พ่�อกั�ริอย่�อ�ศยั แลื่ะกัลื่่�มอสังห�ริิมทรัิพยเ์พ่�อกั�ริพ�ณิชยกัริริม โดยคริอบคลื่ม่ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�น ดงัน้�

1	 ส่ง้คมู	คือ	ข้้อมูลูบค่ลากรและความูปลอด้ภย้อาชว่อนามูย้
2	 ไมู่รวมูพื�นท่�รอการพฒ้นาและอาคารหรอืคลง้ส่นิค้าภายใต้ทรส้่ต์เพื�อการลงท่นในอส่ง้หารมิูทรพ้ย์
3	 ข้้อมูลูข้องเส่ย่ครอบคลมู่	เฟรเซอร์ส่	พรอ็พเพอร์ต่�	โลจสิ่ตกิส์่	พาร์ค	(บางนา),	เฟรเซอร์ส่	พรอ็พเพอร์ต่�	โลจสิ่ตกิส์่	เซน็เตอร์	
	 (วง้น้อย	1	และเฟรเซอร์ส่	พรอ็พเพอร์ต่�	โลจสิ่ตกิส์่	เซน็เตอร์	(โรจนะ	อยธุ่ยา)	เท่าน้�น
4	 ไมู่รวมูโครงการท่�บรษ้ิัทฯ	ได้้ให้เช่าช่วงส่ทิธุกิารเช่าระยะยาวข้องท่�ดิ้นและอาคารให้แก่ทรส้่ต์เพื�อการลงท่นในส่ทิธุกิารเช่าอส่ง้หารมิูทรพ้ย์โกลเด้้นเวนเจอร์	(GVREIT)	
	 ได้้แก่	ปาร์คเวนเชอร์	อโ่คเพลก็ซ์	โครงการส่าทร	ส่แควร์	และโรงแรมู	ด้บ้เบิ�ลย	ูกร่งเทพ	ท่�ปัจจ่บน้บรษ้ิัทฯ	ถ้ือห่้นอยู่ร้อยละ	20	
	 ด้ง้น้�น	บรษ้ิัทฯ	จงึไมู่มูอ่ำานาจควบคมู่ในระด้บ้ปฏิบิติ้การ
5	 โรงแรมูมูก่ารจ้าง	Chain	management	ซึ�งมูแ่นวปฏิบิต้ติามูมูาตรฐานส่ากล	ด้ง้น้�น	บรษ้ิัทฯ	จงึไมู่มูอ่ำานาจควบคมู่ในระด้บ้ปฏิบิติ้การ
6	 ครอบคลมู่ข้้อมูลูก๊าซเรอืนกระจกทางอ้อมูอื�นๆ	(ข้อบเข้ตท่�	3)	เท่าน้�น
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ด�าน
สังคม1

นำากา๊ซ
เรือนกระจก ของเสียพลังังาน

ด�าน
เศรษฐกจิธุรกจิ / โครงการ

ด�านส่ิงแวดลั�อม

กลุม่อสงัหาริมทรัพย์เพื่อการอยูอ่าศัยั 

ท�วน์เฮ้ี�ส/์บ้�นแฝ่ด/บ้�นเด้�ยว

กลุม่อสงัหาริมทรัพย์เพื่อการอุติสาหกรรม

โริงง�นแลื่ะคลื่งัสนิค้�ขัองบริิษััทฯ ท้�อย่�ภ�ยใต้ี้กั�ริบริิห�ริขัองบริิษััทฯ2

กลุม่อสงัหาริมทรัพย์เพื่อการพาณิชิ่ยกรรม4 

อ�ค�ริ โกัลื่เด้นแลื่นด ์บวิดิ�ง

อ�ค�ริ เอฟ ว�ย ไอ เซ็นเตี้อร์ิ

ส�มย��นมติี้ริท�วน์

โริงแริมทริิปเปÿ� ลื่ ว�ย

ทริิปเปÿ� ลื่ ว�ย เริสซิเด้นซ์

สน�มกัอล์ื่ฟพ�นอริ�ม�� กัอลื่ฟ์ แอนด ์คนัทร้ิ� คลื่บั

อ�ค�ริ สล้ื่มเอจำ

โริงแริม โมเดน�� บ�ย เฟริเซอร์ิส กัร่ิงเทพฯ5 

เมยแ์ฟร์ิ แมริิออท เอก็ัเซคควิท้ฟ อพ�ร์ิทเมนท์5

เดอะ แอสคอท ส�ทริ แลื่ะสกั�ยวลิื่ลื่��ส์5

ขัอบเขัตี้กั�ริริ�ยง�น (%)
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1	 รายได้้ท้�งหมูด้	คือ	ยอด้ข้ายส่ท่ธุ	ิรวมูก้บรายได้้จากการลงท่นทางการเงนิและการข้ายส่นิทรพ้ย์
2	 รายได้้จากการลงท่นทางการเงนิ	และการข้ายส่นิทรพ้ย์	รวมูไปถ้ึงด้อกเบ่�ยเงนิกู้ทางการเงนิ,	เงนิปันผู้ลจากการถื้อห่้น,	ค่าลขิ้ส่ทิธุิ�,	รายได้้โด้ยตรงท่�เกิด้จากทรพ้ย์ส่นิ	เช่น	

 	 ค่าเช่าทรพ้ย์ส่นิ,	การข้ายส่นิทรพ้ย์	ได้้แก่	ส่นิทรพ้ย์ทางกายภาพ	เช่น	โครงส่ร้างพื�นฐาน	และอ่ปกรณ์ิ	และส่นิทรพ้ย์ท่�จบ้ต้องไมู่ได้้	เช่น	ส่ทิธุใินทรพ้ย์ส่นิทางปัญญา	การออกแบบ	

 

	 และตราส่นิค้า
3	 ยอด้ข้ายส่ท่ธุ	ิคอื	ยอด้ข้ายรวมูจากผู้ลติภณ้ิฑ์์และบรกิาร	หก้ลบผู้ลตอบแทน	ส่่วนลด้	และค่าเบ่�ยเล่�ยง
4	 ต้นท่นในการด้ำาเนินการ	ได้้แก่	ค่าใช้จ่ายส่ำาหรบ้วส้่ด้	่ส่่วนประกอบผู้ลติภณ้ิฑ์์	ส่ิ�งอำานวยความูส่ะด้วก	และบรกิารต่างๆ	ตลอด้จนค่าธุรรมูเน่ยมูใบอน่ญาต	ค่าเช่าทรพ้ย์ส่นิ	

 
	 ค่าลขิ้ส่ทิธุิ�	ค่าใช้จ่ายในการฝึึกอบรมู	ค่าจ้างพน้กงานส่ญ้ญาจ้าง	ค่าชด่้ป้องก้นภย้ส่่วนบค่คล	เป็นต้น
5	 ค่าตอบแทนและส่วส้่ด้กิารข้องพน้กงาน	ได้้แก่	เงนิเด้อืนพน้กงาน	รวมูถ้ึงส่วส้่ด้กิารอื�นๆ	เช่น	เงนิบำานาญ	ประก้น	ส่นิเชื�อปลอด้ด้อกเบ่�ย	ท่�อยู่อาศัย้	และท่นการศักึษัา	เป็นต้น	

 	 ยกเว้น	ค่าฝึึกอบรมูและค่าอ่ปกรณ์ิป้องก้นภย้ส่่วนบค่คล	หรอืค่าใช้จ่ายอื�นๆ	ท่�เก่�ยวข้้องก้บงานท่�พน้กงานทำา
6	 ค่าใช้จ่ายให้ผูู้้ลงท่น	ได้้แก่	เงนิปันผู้ลท่�จ่ายให้ผูู้้ถ้ือห่้นท้�วไป	เงนิปันผู้ลท่�ค้างจ่ายให้ผูู้้ถ้ือห่้นบร่มิูส่ทิธุ	ิและด้อกเบ่�ยท่�จ่ายให้แก่ผูู้้ให้บรกิารส่นิเชื�อ
7	 ค่าใช้จ่ายภาครฐ้	ได้้แก่	ภาษ่ั	ประเภทต่างๆ
8	 การลงท่นทางส่ง้คมู	คอื	ค่าใช้จ่ายท่�เกิด้ข้ึ�นจรงิในการบรจิาคและการระด้มูท่นท่�มู่่งส่ร้างประโยชน์ให้แก่องค์กรภายนอก	เช่น	การระด้มูท่นให้แก่องค์กรการก่ศัล	NGOs,	

 
	 ส่ถ้าบน้วิจย้การระด้มูท่นเพื�อโครงส่ร้างพื�นฐานข้องส่ง้คมู	รวมูไปถ้ึงค่าใช้จ่ายข้องโครงการทางส่ง้คมูอื�นๆ	เช่น	งานศัลิปะและการศักึษัาต่างๆ	ท้�งน่�	ไมู่รวมูถ้ึงการลงท่น

 	 ในโครงส่ร้างพื�นฐานท่�เก่�ยวข้้องก้บการด้ำาเนินธุ่รกิจ	หรอืเก่�ยวข้้องก้บธุ่รกิจหลก้ข้ององค์กร	และไมู่รวมูถ้ึงการลงท่นทางส่ง้คมูท่�เก่�ยวข้้องก้บกิจกรรมูทางกฎหมูายหรอืการตลาด้	
 	 เช่น	การลงท่นท่�มูว่ต้ถ้่ประส่งค์ในการโฆษัณิาองค์กร

สรุปผลการดูำาเนนิงานดู้านความย่ั�งยื่น

ผลการดูำาเนนิงานดูา้นเศูรษัฐกิจ

GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย 2563 2564 2565 2566

201-1 มูลค่าเช่ิงเศัรษฐกิจทางติรง

ริ�ยได้ทั�งหมด1 ล้ื่�นบ�ท 20,490.37 15,721.02 16,346.62 16,809.48

ริ�ยได้จำ�กักั�ริลื่งท่นท�งกั�ริเงิน แลื่ะกั�ริขั�ยสินทรัิพย์2 ล้ื่�นบ�ท 1,822.85 954.97 1,310.29 1,592.07

ยอดขั�ยส่ทธ3ิ ล้ื่�นบ�ท 18,379.38 14,497.65 14,853.27 15,084.27

มูลค่าเช่ิงเศัรษฐกิจท่ีถูกแจกจา่ย

ต้ี้นท่นในกั�ริดำ�เนินกั�ริ4 ล้ื่�นบ�ท 1,131.47 781.53 433.32 606.02

ค��ตี้อบแทนแลื่ะสวัสดิกั�ริขัองพนักัง�น5 ล้ื่�นบ�ท 1,659.00 1,376.00 1,399.00 1,383.00

ค��ใช้จำ��ยให้ผู้่้ลื่งท่น6 ล้ื่�นบ�ท 2,120.25 2,477.32 1,768.77 2,179.53

ค��ใช้จำ��ยภ�ครัิฐ7 ล้ื่�นบ�ท 1,048.09 929.81 1,132.20 1,172.91

กั�ริลื่งท่นท�งสังคม8 ล้ื่�นบ�ท 3.18 2.22 10.15 2.52

ม่ลื่ค��เชิงเศริษัฐกัิจำสะสม ล้ื่�นบ�ท 14,528.38 10,154.14 11,603.08 11,465.50

205-1 จรรยาบรรณิธุรกิจ: การต่ิอต้ิานคอร์รัปช่ัน

ร้ิอยลื่ะขัองกั�ริดำ�เนินง�นท้�ได้รัิบกั�ริปริะเมิน คว�มเส้�ยงท้�เกั้�ยวข้ัอง
กัับกั�ริคอร์ิรัิปชัน

% 100 100 100 100

205-2 จำำ�นวนแลื่ะร้ิอยลื่ะขัองคณะกัริริมกั�ริบริิษััทท้�ได้รัิบกั�ริส่�อส�รินโยบ�ย
แลื่ะกัริะบวนกั�ริในกั�ริตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชัน แบ�งตี้�มพ่�นท้�

คน 9 11 10 9

% 100 100 100 100

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่
คน 9 11 10 9

% 100 100 100 100

- จำงัหวัดอ่�น ๆ
คน 0 0 0 0

% 0 0 0 0

จำำ�นวนแลื่ะร้ิอยลื่ะขัองพนักัง�นขัององค์กัริท้�ได้รัิบกั�ริส่�อส�รินโยบ�ย
แลื่ะกัริะบวนกั�ริตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชัน แบ�งตี้�มปริะเภทพนักัง�น

คน 1,365 1,508 1,504 1,573

% 100 100 100 100

- ผู้่้บริิห�ริริะดับส่ง
คน 55 17 16 14

% 100 100 100 100
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย 2563 2564 2565 2566

- ผู้่้บริิห�ริริะดับกัลื่�ง
คน 41 76 68 72

% 100 100 100 100

- ผู้่้บริิห�ริริะดับต้ี้น
คน 109 312 305 310

% 100 100 100 100

- พนักัง�นแลื่ะหัวหน้�ง�น
คน 1,160 1,103 1,115 1,177

% 100 100 100 100

จำำ�นวนแลื่ะร้ิอยลื่ะขัองพนักัง�นขัององค์กัริท้�ได้รัิบกั�ริส่�อส�รินโยบ�ย
แลื่ะกัริะบวนกั�ริกั�ริตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชัน แบ�งตี้�มพ่�นท้�

คน 1,365 1,508 1,504 1,573

% 100 100 100 100

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่
คน - 1,204 1,253 1,330

% - 100 100 100

- จำงัหวัดอ่�น ๆ
คน - 304 251 243

% - 100 100 100

จำำ�นวนแลื่ะร้ิอยลื่ะขัองคณะกัริริมกั�ริบริิษััทท้�ได้รัิบกั�ริอบริม
เร่ิ�องกั�ริตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชัน แบ�งตี้�มพ่�นท้�

คน 9 11 10 9

% 100 100 100 100

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่
คน 9 11 10 9

% 100 100 100 100

- จำงัหวัดอ่�น ๆ
คน 0 0 0 0

% 0 0 0 0

จำำ�นวนแลื่ะร้ิอยลื่ะขัองพนักัง�นองค์กัริท้�ได้รัิบกั�ริอบริม
เร่ิ�องกั�ริตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชัน แบ�งตี้�มปริะเภทพนักัง�น

คน 1,365 1,508 1,504 1,573

% 100 100 100 100

- ผู้่้บริิห�ริริะดับส่ง
คน 55 17 16 14

% 100 100 100 100

- ผู้่้บริิห�ริริะดับกัลื่�ง
คน 41 76 68 72

% 100 100 100 100

- ผู้่้บริิห�ริริะดับต้ี้น
คน 109 312 305 310

% 100 100 100 100

- พนักัง�นแลื่ะหัวหน้�ง�น
คน 1,160 1,103 1,115 1,177

% 100 100 100 100

จำำ�นวนแลื่ะร้ิอยลื่ะขัองพนักัง�นองค์กัริท้�ได้รัิบกั�ริอบริม
เร่ิ�องกั�ริตี้�อต้ี้�นคอร์ิรัิปชัน แบ�งตี้�มพ่�นท้�

คน 1,365 1,508 1,504 1,573

% 100 100 100 100

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่
คน - 1,204 1,253 1,330

% - 100 100 100

- จำงัหวัดอ่�นๆ
คน - 304 251 243

% - 100 100 100
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย 2563 2564 2565 2566

206-1 จรรยาบรรณิธุรกิจ: การต่ิอต้ิานการผูกขาดและการแข่งขันทางการค้า

จำำ�นวนกั�ริดำ�เนินกั�ริท�งกัฎหม�ยท้�ริอดำ�เนินกั�ริท้�เกั้�ยวกัับพฤตี้ิกัริริม
กั�ริจำำ�กััดกั�ริแขั�งขัันท�งกั�ริค้�แลื่ะกั�ริลื่ะเมิดกัฎหม�ยตี้�อต้ี้�น
กั�ริผู้่กัขั�ดท�งกั�ริค้� ซึ�งองค์กัริได้รัิบกั�ริริะบ่ว��เป็นผู้่้ม้ส�วนริ�วม

เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

จำำ�นวนกั�ริดำ�เนินกั�ริท�งกัฎหม�ยท้�ดำ�เนินกั�ริแล้ื่วเสร็ิจำ 
ท้�เกั้�ยวกัับพฤตี้ิกัริริมกั�ริจำำ�กััดกั�ริแขั�งขัันท�งกั�ริค้� แลื่ะ
กั�ริลื่ะเมิดกัฎหม�ยตี้�อต้ี้�นกั�ริผู้่กัขั�ดท�งกั�ริค้� ซึ�งองค์กัริ
ได้รัิบกั�ริริะบ่ว��เป็นผู้่้ม้ส�วนริ�วม

เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

2-16,
2-26,

205-3,
406-1,
418-1

การรับเร่ืองร้องเรียน

จำำ�นวนข้ัอร้ิองเร้ิยนท้�ได้รัิบท้�เกั้�ยวกัับกั�ริลื่ะเมิดจำริริย�บริริณธ่ริกิัจำ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 3 2

- คอร์ิรัิปชัน เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 2

- กั�ริผู้่กัขั�ด แลื่ะกั�ริแขั�งขัันท�งกั�ริค้� เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริไม�ปฏิิบัติี้ตี้�มกัฎหม�ย เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริเลื่่อกัปฏิิบตัี้ิแลื่ะกั�ริลื่�วงลื่ะเมิดท�งเพศ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริเลื่่อกัปฏิิบตัี้ิแลื่ะกั�ริลื่�วงลื่ะเมิดท้�ไม�เกั้�ยวกัับเพศ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- อ่�น ๆ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 3 0

จำำ�นวนข้ัอร้ิองเร้ิยนท้�อย่�ริะหว��งกั�ริตี้ริวจำสอบ ท้�เกั้�ยวกัับกั�ริลื่ะเมิด
จำริริย�บริริณธ่ริกัิจำ

เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 1 0

- คอร์ิรัิปชัน เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริผู้่กัขั�ด แลื่ะกั�ริแขั�งขัันท�งกั�ริค้� เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริไม�ปฏิิบัติี้ตี้�มกัฎหม�ย เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริเลื่่อกัปฏิิบตัี้ิแลื่ะกั�ริลื่�วงลื่ะเมิดท�งเพศ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริเลื่่อกัปฏิิบตัี้ิแลื่ะกั�ริลื่�วงลื่ะเมิดท้�ไม�เกั้�ยวกัับเพศ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- อ่�น  ๆ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 1 0

จำำ�นวนข้ัอร้ิองเร้ิยนท้�ได้รัิบกั�ริย่นยันแลื่ะจำดักั�ริแล้ื่วเสร็ิจำ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 2 2

- คอร์ิรัิปชัน เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 2

- กั�ริผู้่กัขั�ด แลื่ะกั�ริแขั�งขัันท�งกั�ริค้� เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริไม�ปฏิิบัติี้ตี้�มกัฎหม�ย เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริเลื่่อกัปฏิิบตัี้ิแลื่ะกั�ริลื่�วงลื่ะเมิดท�งเพศ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- กั�ริเลื่่อกัปฏิิบตัี้ิแลื่ะกั�ริลื่�วงลื่ะเมิดท้�ไม�เกั้�ยวกัับเพศ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

- อ่�น ๆ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 2 0
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หมูายเหต:่		 “-”	หมูายถ้ึง	ไมู่มูข้่้อมูลู

GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย 2563 2564 2565 2566

2-27,
416-2

การปฏิบัติิติามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ

จำำ�นวนเหตี้่กั�ริณ์กั�ริไม�ปฏิิบัติี้ตี้�มกัฎหม�ยแลื่ะริะเบ้ยบข้ัอบังคับ
ท้�ม้นัยสำ�คัญ

เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

จำำ�นวนเหตี้่กั�ริณ์ท้�ต้ี้องเส้ยค��ปรัิบ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

จำำ�นวนค��ปรัิบท้�ต้ี้องจำ��ยจำ�กักั�ริไม�ปฏิิบัตี้ิตี้�มกัฎหม�ยแลื่ะ
ริะเบ้ยบข้ัอบังคับ

บ�ท 0 0 0 0

จำำ�นวนเหตี้่กั�ริณ์ท้�ไม�ต้ี้องเส้ยค��ปรัิบ เหตี้่กั�ริณ์ 0 0 0 0

416-1 คุณิภาพและความปลอดภัยของผลิติภัณิฑ์

จำำ�นวนปริะเภทขัองสินค้�หร่ิอบริิกั�ริหลื่ักัขัองบริิษััทฯ ปริะเภท - - - ทั�งหมด

จำำ�นวนปริะเภทขัองสินค้�หร่ิอบริิกั�ริหลื่ักัขัองบริิษััทฯ 
ท้�ได้ผู้��นกั�ริปริะเมินเร่ิ�องคว�มปลื่อดภัยแลื่ะอ�ช้วอน�มัย

ปริะเภท - - - ทั�งหมด

ร้ิอยลื่ะขัองปริะเภทสินค้�หร่ิอบริิกั�ริหลื่ักัขัองบริิษััทฯ 
ท้�ได้ผู้��นกั�ริปริะเมินเร่ิ�องคว�มปลื่อดภัยแลื่ะอ�ช้วอน�มัย

% - - - 100
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

2-7 ลื่่กัจำ�้ง1 คน 1,365 1,508 1,504 1,573

จำำ�นวนพนักัง�นทั�งหมด2 คน 669 696 714 794 708 796 746 827

2-8 จำำ�นวนลื่่กัจำ�้งทั�งหมดท้�ไม�ใช�พนักัง�น3 คน - - - - - - -

2-7 จำานวนพนักงานติามประเภทสัญญาจ้างและพื้นท่ี

จำำ�นวนพนักัง�นปริะจำำ�ทั�งหมด4 คน 1,352 635 709 638 719 666 748

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่5 คน - 537 651 565 673 592 697

- จำงัหวัดอ่�น ๆ คน - 98 58 73 46 74 51

จำำ�นวนพนักัง�นชั�วคริ�วทั�งหมด6 คน 13 79 85 70 77 80 79

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่ คน - 9 7 6 9 21 20

- จำงัหวัดอ่�น ๆ คน - 70 78 64 68 59 59

จำำ�นวนพนักัง�นไม�รัิบปริะกัันชั�วโมงทั�งหมด คน - 0 0 0 0 0 0

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่ คน - 0 0 0 0 0 0

- จำงัหวัดอ่�น ๆ คน - 0 0 0 0 0 0

405-1 จำานวนพนักงานแบ่งติามอายุและระดับ

ผู้่้บริิห�ริริะดับส่ง

คน 55 13 4 12 4 10 4

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

4.00 0.86 0.27 0.80 0.27 0.66 0.27

- อ�ย่ตี้ำ�กัว�� 30 ปĀ

คน - 0 0 0 0 0 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0 0 0 0 0 0

- อ�ย่ 30-50 ปĀ

คน - 7 1 5 1 2 1

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0.46 0.07 0.33 0.07 0.13 0.07

- อ�ย่ม�กักัว�� 50 ปĀ

คน - 6 3 7 3 8 3

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0.40 0.20 0.47 0.20 0.53 0.20

ผลการดูำาเนนิงานดูา้นสังคม

 1	 ลกูจ้าง	หมูายถ้ึง	คนท่�ทำางานให้ก้บองค์กร	โด้ยหมูายรวมูถึ้ง	พน้กงาน	ผูู้้รบ้เหมูา	เด้ก็ฝึึกงาน	อาส่าส่มูค้ร	ผูู้้ประกอบอาชพ่อสิ่ระ	ผูู้้รบ้เหมูาช่วง	
	 โด้ยเป็นข้้อมูลู	ณิ	วน้ท่�	30	ก้นยายน	2566
2 จำานวนพน้กงานท้�งหมูด้	หมูายถ้ึง	จำานวนพน้กงานข้องบรษ้ิัทฯ	โด้ยไมู่รวมูลกูจ้างท่�ไมู่ใช่พน้กงาน	เช่น	ผูู้้รบ้เหมูา	อาส่าส่มูค้ร	ผูู้้รบ้เหมูาช่วง
3	 จำานวนลกูจ้างท้�งหมูด้ท่�ไมู่ใช่พน้กงาน	หมูายถ้ึง	ลูกจ้างท่�ไมู่ใช่พน้กงาน	เช่น	ผูู้้รบ้เหมูา	อาส่าส่มูค้ร	ผูู้้รบ้เหมูาช่วง	โด้ยเป็นข้้อมูลู	ณิ	วน้ท่�	30	ก้นยายน	2566
4 พน้กงานประจำา	คือ	พน้กงานท่�มูส่่ญ้ญาจ้างก้บทางบรษ้ิัทฯ	แบบไมู่มูก่ำาหนด้เวลา	ซึ�งแบ่งออกมูา	2	ประเภท	คอื	พน้กงานเตม็ูเวลา	หรอื	พน้กงานไมู่เต็มูเวลา	
	 หากส่ญ้ญาจ้างไมู่มูก่ำาหนด้เวลาส่ิ�นส่ด่้
5	 ปรมิูณิฑ์ล	คอื	นครปฐมู	นนทบร่	่ปท่มูธุาน่	ส่มูท่รปราการ
6 พน้กงานช้�วคราว	หมูายถ้ึง	พน้กงานท่�มูส่่ญ้ญาจ้างก้บทางบรษ้ิัทฯ	แบบมูก่ำาหนด้วน้ท่�ส่ิ�นส่ด่้ส่ญ้ญาเลกิจ้างชด้้เจน

90 รายงานความยั่งยืน 2566



GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

ผู้่้บริิห�ริริะดับกัลื่�ง

คน 41 38 38 38 30 42 30

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

3.00 2.52 2.52 2.53 1.99 2.79 1.99

- อ�ย่ตี้ำ�กัว�� 30 ปĀ

คน - 0 0 0 0 0 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0 0 0 0 0 0

- อ�ย่ 30-50 ปĀ

คน - 29 23 30 15 31 15

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 1.92 1.53 1.99 1.00 2.06 1.00

- อ�ย่ม�กักัว�� 50 ปĀ

คน - 9 15 8 15 11 15

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0.60 0.99 0.53 1.00 0.73 1.00

ผู้่้บริิห�ริริะดับต้ี้น

คน 109 137 175 139 166 143 167

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

8.00 9.08 11.60 9.25 11.04 9.51 11.10

- อ�ย่ตี้ำ�กัว�� 30 ปĀ

คน - 5 3 4 2 3 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0.33 0.20 0.27 0.13 0.20 0.00

- อ�ย่ 30-50 ปĀ

คน - 123 160 125 152 129 154

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 8.16 10.61 8.31 10.11 8.58 10.24

- อ�ย่ม�กักัว�� 50 ปĀ

คน - 9 12 10 12 11 13

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0.60 0.80 0.66 0.80 0.73 0.86

พนักัง�นแลื่ะหัวหน้�ง�น

คน 1,160 526 577 519 596 551 626

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

85.00 34.88 38.26 34.51 39.63 36.64 41.62
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

- อ�ย่ตี้ำ�กัว�� 30 ปĀ

คน - 134 151 108 164 140 164

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 8.89 10.01 7.18 10.90 9.31 10.90

- อ�ย่ 30-50 ปĀ

คน - 335 388 356 392 340 418

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 22.21 25.73 23.67 26.06 22.61 27.79

- อ�ย่ม�กักัว�� 50 ปĀ

คน - 57 38 55 40 71 44

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 3.78 2.52 3.66 2.66 4.72 2.93

- จำานวนพนักงานแบ่งติามเช่ื้อช่าติิ

- ไทย

คน 1,350 708 786 702 788 742 825

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

98.91 46.95 52.12 46.68 52.39 49.34 54.85

- สิงคโปร์ิ

คน 4 3 2 3 2 0 1

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0.29 0.20 0.13 0.20 0.13 0.00 0.07

- ออสเตี้ริเลื่้ย

คน 0 0 0 0 0 0 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0 0 0 0 0 0 0

- ญ้�ป่่ น

คน 4 2 2 2 2 2 1

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0.29 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13 0.07

- เกั�หลื่้ใต้ี้

คน 1 0 1 0 1 0 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0.07 0 0.07 0 0.07 0 0

- พม��

คน 1 1 0 1 0 1 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0.07 0.07 0 0.07 0 0.07 0
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

- องักัฤษั

คน 0 0 0 0 0 0 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0 0 0 0 0 0 0

- ม�เลื่เซ้ย

คน 2 0 2 0 2 0 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0.15 0 0.13 0 0.13 0 0

- ไต้ี้หวัน

คน 1 0 1 0 1 1 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0.07 0 0.07 0 0.07 0.07 0

- จำน้

คน 2 0 0 0 0 0 0

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

0.15 0 0 0 0 0 0

405-2 สัดส่วนเงินเดือนและค่าติอบแทนอื่น ๆ ระหว่างเพศัหญิงและช่าย

ผู้่้บริิห�ริริะดับส่ง เท�� - - 0.76 0.86

ผู้่้บริิห�ริริะดับกัลื่�ง เท�� - - 1.06 0.95

ผู้่้บริิห�ริริะดับต้ี้น เท�� - - 1.04 1.09

พนักัง�นแลื่ะหัวหน้�ง�น เท�� - 0.93 0.93 0.99

401-1 จำานวนพนักงานท่ีเป็นกลุ่มเปราะบาง เช่่น ผู้ท่ีเกษียณิไปแล้ว กลุ่มผู้ทุพพลภาพ

กัลื่่�มท่พพลื่ภ�พ

คน - - 1 2 1 2 1 2

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- - 0.07 0.13 0.07 0.13 0.07 0.13

401-1 การจ้างพนักงานใหม่

จำำ�นวนแลื่ะสัดส�วนพนักัง�นใหม�
แบ�งตี้�มอ�ย่ทั�งหมด

คน 87 128 82 122 181 198 185 208

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

40.47 59.53 5.44 8.09 12.03 13.16 12.30 13.83

- อ�ย่ตี้ำ�กัว�� 30 ปĀ

คน - - 45 60 83 101 90 81

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- - 2.98 3.98 5.52 6.72 5.98 5.39
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

- อ�ย่ 30-50 ปĀ

คน - - 36 62 94 96 88 123

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- - 2.39 4.11 6.25 6.38 5.85 8.18

- อ�ย่ม�กักัว�� 50 ปĀ

คน - - 1 0 4 1 7 4

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- - 0.07 0.00 0.27 0.07 0.47 0.27

จำำ�นวนแลื่ะสัดส�วนพนักัง�นใหม�ทั�งหมด
แบ�งตี้�มพ่�นท้�

คน 87 128 82 122 181 198 185 208

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

40.47 59.53 5.44 8.09 12.03 13.16 12.30 13.83

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่

คน - - 62 94 174 189 165 185

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- - 4.11 6.23 11.57 12.57 10.97 12.30

- จำงัหวัดอ่�น ๆ

คน - - 20 28 7 9 20 23

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- - 1.33 1.86 0.47 0.60 1.33 1.53

401-1 การลาออกของพนักงาน

จำำ�นวนแลื่ะสัดส�วนพนักัง�นใหม�
แบ�งตี้�มอ�ย่ทั�งหมด

คน 202 138 147 183 188 167 187

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

14.80 9.15 9.75 12.17 12.50 10.61 11.89

- อ�ย่ตี้ำ�กัว�� 30 ปĀ

คน - 45 39 61 58 46 51

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 2.98 2.59 4.06 3.86 2.92 3.24

- อ�ย่ 30-50 ปĀ

คน - 83 101 114 119 99 124

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 5.50 6.70 7.58 7.91 6.29 7.88
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1	 อต้รากลบ้มูาทำางาน	=	(จำานวนพน้กงานท่�กลบ้มูาทำางานหลง้จากส่ิ�นส่ด่้ระยะการลาคลอด้/จำานวนพน้กงานตามูเพศัท่�ได้้ใช้ส่ทิธุิ�ลาคลอด้)	x	100
2 อต้ราส่่วนการคงอยู่ข้องพน้กงาน	=	(จำานวนพน้กงานท่�กลบ้มูาทำางานหลง้จากส่ิ�นส่ด่้ระยะการลาคลอด้และยง้ทำางานต่อหลง้จากน้�นไป	1	ปี	/จำานวนพน้กงานท่�กลบ้มูาทำางาน
	 หลง้จากส่ิ�นส่ด่้ระยะการลาคลอด้ข้องรายงานปีก่อนหน้า)	x	100

GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

- อ�ย่ม�กักัว�� 50 ปĀ

คน - 10 7 8 11 22 12

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0.66 0.46 0.53 0.73 1.39 0.76

จำำ�นวนแลื่ะสัดส�วนพนักัง�นใหม�ทั�งหมด
แบ�งตี้�มพ่�นท้�

คน - 138 147 183 188 167 187

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 9.15 9.75 12.17 12.50 10.61 11.89

- กัทม. แลื่ะปริิมณฑ์ลื่

คน - 135 146 172 168 139 163

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 8.95 9.68 11.44 11.17 8.83 10.36

- จำงัหวัดอ่�น ๆ

คน - 3 1 11 20 28 24

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- 0.20 0.07 0.73 1.33 1.78 1.52

401-3 การลาคลอดและดูแลบุติร

จำำ�นวนพนักัง�นทั�งหมดท้�ม้สิทธลิื่�คลื่อด
แลื่ะด่แลื่บ่ตี้ริ

คน 669 696 714 794 708 796 746 827

จำำ�นวนพนักัง�นท้�ใช้สิทธลิื่�คลื่อดแลื่ะด่แลื่บ่ตี้ริ คน 13 3 21 0 12 10 14

จำำ�นวนพนักัง�นท้�กัลื่ับม�ทำ�ง�นหลื่ังใช้สิทธิ
ลื่�คลื่อดแลื่ะด่แลื่บ่ตี้ริ

คน 0 11 2 18 0 12 9 14

จำำ�นวนพนักัง�นท้�กัลื่ับม�ทำ�ง�นหลื่ังใช้สิทธิ
ลื่�คลื่อดแลื่ะด่แลื่บ่ตี้ริ แลื่ะยังคงอย่�ทำ�ง�นตี้�อเน่�อง
เป็นเวลื่� 12 เด่อน

คน - - 0 11 0 12 0 8

อตัี้ริ�ส�วนกั�ริกัลื่ับม�ทำ�ง�นหลื่ังใช้สิทธิ
ลื่�คลื่อดแลื่ะด่แลื่บ่ตี้ริ1

% - - 66.67 85.71 100 100 100 100

อตัี้ริ�ส�วนกั�ริคงอย่�ขัองพนักัง�นหลื่ังใช้สิทธิ
ลื่�คลื่อดแลื่ะด่แลื่บ่ตี้ริ2 

% - - 100 100 100 66.67 100 66.67
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

404-1 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ค��ใช้จำ��ยในกั�ริฝ่ā กัอบริม บ�ท - 9,140,628.00 13,770,989.00 19,225,902

ค��ใช้จำ��ยในกั�ริฝ่ā กัอบริมเฉลื่้�ย บ�ทตี้�อคน 11,290.00 6,614.00 10,409.00 13,902

จำำ�นวนชั�วโมงฝ่ā กัอบริมเฉลื่้�ยขัองพนักัง�นทั�งหมด
เฉลื่้�ย
ชั�วโมง
ตี้�อคน

26 40 48 60 70 55 61

- ผู้่้บริิห�ริริะดับส่ง
เฉลื่้�ย
ชั�วโมง
ตี้�อคน

- 39 44 88 68 81 63

- ผู้่้บริิห�ริริะดับกัลื่�ง
เฉลื่้�ย
ชั�วโมง
ตี้�อคน

- 52 62 75 87 64 77

- ผู้่้บริิห�ริริะดับต้ี้น
เฉลื่้�ย
ชั�วโมง
ตี้�อคน

- 51 58 72 85 68 67

- พนักัง�นแลื่ะหัวหน้�ง�น
เฉลื่้�ย
ชั�วโมง
ตี้�อคน

- 37 45 46 54 50 58

เป้�หม�ยจำำ�นวนชั�วโมงฝ่ā กัอบริมเฉลื่้�ย
ขัองพนักัง�นทั�งหมด

เฉลื่้�ย
ชั�วโมง
ตี้�อคน

- 40 40 42

ร้ิอยลื่ะขัองพนักัง�นท้�ได้รัิบกั�ริอบริมเร่ิ�อง ESG

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- - 100 93

404-3 กั�ริทบทวนผลกั�ริปฏิบัตี้ิง�นตี้�มปกัตี้ิและกั�ริพัฒน�อ�ช้พ

พนักัง�นท้�ได้รัิบกั�ริปริะเมินผู้ลื่กั�ริปฏิิบัติี้ง�นแลื่ะ
กั�ริพัฒน�ในหน้�ท้�กั�ริง�น

% 100 100 100 100 100 100 100 100

- ผู้่้บริิห�ริริะดับส่ง % 100 100 100 100 100 100 100 100

- ผู้่้บริิห�ริริะดับกัลื่�ง % 100 100 100 100 100 100 100 100

- ผู้่้บริิห�ริริะดับต้ี้น % 100 100 100 100 100 100 100 100

- พนักัง�นแลื่ะหัวหน้�ง�น % 100 100 100 100 100 100 100 100

กั�ริปริะเมินคว�มผูกัพันของพนักัง�นท่้ม้ต่ี้อองค์กัริ1

ริะดับคว�มผู้่กัพันขัองพนักัง�นท้�ม้ตี้�อองค์กัริ % - 71.00 71.00 66.00

เป้�หม�ยริะดับคว�มผู้่กัพันขัองพนักัง�นท้�ม้
ตี้�อองค์กัริ

% - 60.00 60.00 65.00

- กัองทุนสำ�ริองเล้�ยงช้พ (Provident Fund)

จำำ�นวนพนักัง�นท้�เข้ั�ริ�วมกัองท่นสำ�ริองเลื่้�ยงช้พ 
(Provident Fund)

คน - - - 1,389
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

สุขภาพและความปลอดภัย

403-8 ความครอบคลุมของระบบการบริหารจดัการด้านอาช่ีวอนามัย ความปลอดภัย

พนักัง�น
คน 669 696 714 794 708 796 746 827

% 49.00 51.00 47.35 52.65 47.07 52.93 47.43 52.58

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�)
คน 0 0 0 0 10,220 6,795 0 0

% 0 0 0 0 60.06 39.94 0 0

ความครอบคลุมของระบบการบริหารจดัการด้านอาช่ีวอนามัย ความปลอดภัย ท่ีได้รับการติรวจสอบภายใน

พนักัง�น
คน 669 696 714 794 708 796 757 839

% 49.00 51.00 47.35 52.65 47.07 52.93 47.43 52.07

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�)
คน 0 0 0 0 0 0 0 0

% 0 0 0 0 0 0 0 0

ความครอบคลุมของระบบการบริหารจดัการด้านอาช่ีวอนามัย ความปลอดภัย ท่ีได้รับการติรวจสอบจากองค์กรภายนอก

พนักัง�น
คน 0 0 0 0 206 195 192 191

% 0 0 0 0 51.37 48.63 50.13 49.87

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�)
คน 0 0 0 0 0 0 0 0

% 0 0 0 0 0 0 0 0

403-9 จำานวนการเสียช่ีวิติอนัเน่ืองจากการบาดเจบ็จากการทำางาน

พนักัง�น คน
0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�) คน
0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

403-9 จำำานวนและอตัิราการบาดเจบ็ท่ีมีผลกระทบสูง ไม่รวมการเสียชี่วิติ

พนักัง�น

คน
0 0 1 0

0 0 0 0 1 0 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

0 0 0.31 0

0 0 0 0 0.31 0 0 0

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�)

คน

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0
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GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

จำานวนและอตัิราการบาดเจบ็อนัเน่ืองจากการทำางาน

พนักัง�น

คน
2 2 2 0

2 0 1 1 2 0 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

1.96 0.54 0.63 0

1.96 0 0.27 0.27 0.63 0 0 0

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�)

คน
0 2 0 0

0 0 2 0 0 0 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

0 0.19 0 0

0 0 0.19 0 0 0 0 0

อตัิราความถี่ของการบาดเจบ็ถึงขั้นหยุดงาน (Lost-Time Injury Frequency Rate: LTIFR)

พนักัง�น

คน 2 2 2 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

1.96 0.54 0.63 0

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�)

คน 0 2 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

0 0.18 0 0

จำานวนช่ั่วโมงการทำางาน

พนักัง�น ชั�วโมง 1,362,985 3,184,896 3,199,088 3,251,531

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�) ชั�วโมง 3,786,454 10,736,795 14,153,024 3,970,237

403-
10

จำานวนการเสียช่ีวิติอนัเน่ืองจากการเจบ็ป่วยจากการทำางาน

พนักัง�น

คน
0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�)

คน
0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

98 รายงานความยั่งยืน 2566



GRI ผลกั�ริดำ�เนินง�น หน่วย
2563 2564 2565 2566

ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง

จำานวนการเจบ็ป่วยอนัเน่ืองจากการทำางาน

พนักัง�น

คน
0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

ลื่่กัจำ�้งท้�ไม�ใช�พนักัง�น (ผู้่้รัิบเหม�)

คน
0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

คน / 1 
ล้ื่�นชั�วโมง

กั�ริ
ทำ�ง�น

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

- การติิดติามสภาพการทำางานด้านความปลอดภัย

ร้ิอยลื่ะขัองพนักัง�นท้�ได้รัิบกั�ริตี้ิดตี้�ม
สภ�พกั�ริทำ�ง�นด้�นคว�มปลื่อดภัยขัองพนักัง�น 
ณ จ่ำดปฏิิบัตี้ิง�น 

% - - 100 100

อตัี้ริ�กั�ริขั�ดง�น % - - 3.00 5.00

อตัี้ริ�กั�ริบ�ดเจำบ็ (ริวมถึึงโริค ภ�วะท่พพลื่ภ�พ 
แลื่ะกั�ริเส้ยช้วิตี้ ท้�เกัิดจำ�กักั�ริปฏิิบัติี้ง�น)

% - - 0.63 0

อตัี้ริ�กั�ริขั�ดง�นเน่�องจำ�กักั�ริบ�ดเจำบ็
จำ�กักั�ริทำ�ง�น

% - - 20.32 0

- การติิดติามผลด้านสุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี

อตัี้ริ�กั�ริทำ�แบบสำ�ริวจำเกั้�ยวกัับส่ขัภ�พแลื่ะ
คว�มเป็นอย่�ท้�ด้

% - - 100 100

อตัี้ริ�กั�ริตี้ริวจำส่ขัภ�พกั�ยแลื่ะส่ขัภ�พจำติี้ % - - 100 100

- การเฝ้าระวังความปลอดภัยในพื้นท่ีก่อสร้าง

อตัี้ริ�กั�ริบ�ดเจำบ็ 

% ขัอง
จำำ�นวน

พนักัง�น
ทั�งหมด

- - 0 0

เหตี้่กั�ริณ์ท้�เกัอ่บจำะเป็นอ่บัตี้ิเหตี้่ เหตี้่กั�ริณ์ - - 13 0

อตัี้ริ�กั�ริขั�ดง�น % - - 0.63 0

อตัี้ริ�คว�มร่ินแริงขัองอ่บัติี้เหตี้่ (อตัี้ริ�กั�ริขั�ดง�น
ตี้�อจำำ�นวนเหตี้่กั�ริณ์อ่บัติี้เหตี้่ท้�บันทึกัไว้)

% - - 20.32 0

ชุ่มช่นสัมพันธ์

413-1 ร้ิอยลื่ะขัองกั�ริดำ�เนินง�นท้�ม้ส�วนริ�วมกัับ
ช่มชนท้องถิึ�นกั�ริปริะเมินผู้ลื่กัริะทบ แลื่ะ/หร่ิอ
โคริงกั�ริตี้��งๆ สอดคล้ื่องตี้�มกัฎริะเบ้ยบ
ท้�เกั้�ยวข้ัอง

% - - 100 100

หมูายเหต:่	 1.		 ผู้ลความูผู้กูพน้ข้องพน้กงานท่�มูต่่อองค์กรปี	2566	มูาจากการส่ำารวจมูมู่มูองข้องพน้กงานต่อองค์กร	(Culture	Survey)	ส่อด้คล้องตามูนโยบายข้อง	Group
	 	 	 “-”	หมูายถึ้ง	ไมู่มูข้่้อมูลู
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ผลการดูำาเนนิงานดูา้นสิ�งแวดูลอ้ม

GRI ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�น หน�วย 2563 2564 2565 2566

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

ปริิม�ณก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัทั�งหมด

ตี้ัน
ค�ร์ิบอน

ไดออกัไซด์
เท้ยบเท��

(ตี้ัน CO2e)

13,877.37 110,514.65 106,052.27 98,960.29

305-1 ปริิม�ณก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัท�งตี้ริง (ขัอบเขัตี้ท้� 1) ตี้ัน CO2e 681.23 2,445.64 604.84 1,752.78

305-2 ปริิม�ณก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัท�งอ้อมจำ�กักั�ริใช้พลื่ังง�น 
(ขัอบเขัตี้ท้� 2) – Location Based Emissions

ตี้ัน CO2e 9,509.85 17,079.49 19,534.15 17,740.68

305-3 ปริิม�ณก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัท�งอ้อมอ่�นๆ 
ทั�งหมด (ขัอบเขัตี้ท้� 3)

ตี้ัน CO2e 3,686.291 90,989.52 85,913.28 79,466.83

- Category 3 กั�ริปลื่�อยก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกั
 ท�งอ้อมจำ�กักัิจำกัริริมท้�เกั้�ยวข้ัองกัับเช่�อเพลื่ิง
 แลื่ะพลื่ังง�น

ตี้ัน CO2e - 3,307.19 3,280.36 4,527.81

- Category 5 กั�ริปลื่�อยก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัท�งอ้อม
 จำ�กักั�ริกัำ�จำดัขัองเส้ยท้�เกัิดจำ�กักั�ริดำ�เนินกัิจำกัริริม
 ขัององค์กัริ

ตี้ัน CO2e - 1,021.18 1,903.54 1,905.58

- Category 7 กั�ริปลื่�อยก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัท�งอ้อม
 จำ�กักั�ริเดินท�งขัองพนักัง�น

ตี้ัน CO2e - 2,112.07 2,241.31 2,075.26

- Category 13 กั�ริปลื่�อยก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัท�งอ้อม
 จำ�กักั�ริปลื่�อยเช��สินทรัิพย์ขัององค์กัริ

ตี้ัน CO2e - 84,549.08 78,488.07 70,958.18

305-4 อตัี้ริ�กั�ริปลื่�อยก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัขัอบเขัตี้ท้� 1 แลื่ะ 2 
ตี้�อพ่�นท้�

ตี้ัน CO2e /
ตี้�ริ�งเมตี้ริ

0.00796 0.00306 0.00323 0.00289

อตัี้ริ�กั�ริปลื่�อยก๊ั�ซเร่ิอนกัริะจำกัขัอบเขัตี้ท้� 1 ถึึง 3 
ตี้�อพ่�นท้�

ตี้ัน CO2e /
ตี้�ริ�งเมตี้ริ

0.01084 0.01731 0.01703 0.01469

305-6 ปริิม�ณส�ริทำ�ลื่�ยโอโซน
kgCFC
-11e

0.55 1.49 23.32 1.50

305-7 ก๊ั�ซไนโตี้ริเจำนออกัไซด์ ก๊ั�ซซัลื่เฟอร์ิไดออกัไซด์
แลื่ะมลื่พษิัท�งอ�กั�ศอ่�น ๆ

กัิโลื่กัรัิม NA NA NA NA

302-1 พลังงาน

กั�ริใช้พลื่ังง�นทั�งหมดภ�ยในองค์กัริ
เมกัะวตัี้ต์ี้
-ชั�วโมง
(MWh)

21,473.60 42,976.69 41,535.28 38,915.55

พลื่ังง�นทดแทนท้�ใช้ภ�ยในองค์กัริ MWh 0 12.22 1.42 48.37

- พลื่ังง�นแสงอ�ทิตี้ย์ MWh 0 12.22 1.42 48.37

พลื่ังง�นจำ�กัเช่�อเพลื่ิงท้�ไม�ส�ม�ริถึทดแทนได้
ท้�ใช้ภ�ยในองค์กัริ

MWh 21,472.60 42,954.47 41,533.86 38,867.17

- กัริะแสไฟฟ้�ท้�ซ่�อม�ใช้ MWh 19,023.65 34,165.81 39,076.11 35,488.49

- ไอนำ�หร่ิอเช่�อเพลื่ิงท้�ไม�ส�ม�ริถึทดแทนได้ท้�ซ่�อม�ใช้ MWh 2,448.95 8,798.66 2,457.75 3,378.68

พลื่ังง�นจำ�กัเช่�อเพลื่ิงท้�ไม�ส�ม�ริถึทดแทนได้ท้�ขั�ย MWh 0 0 0 0

- กัริะแสไฟฟ้�ท้�ขั�ย MWh 0 0 0 0

- ไอนำ�หร่ิอเช่�อเพลื่ิงท้�ไม�ส�ม�ริถึทดแทนได้ท้�ขั�ย MWh 0 0 0 0

100 รายงานความยั่งยืน 2566



GRI ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�น หน�วย 2563 2564 2565 2566

302-2 กั�ริใช้พลัื่งง�นภ�ยนอกัองค์กัริ MWh 7,134.78 23,978.80 30,470.55 46,092.03

- พลัื่งง�นจำ�กัเช่�อเพลิื่งท้�ไม�ส�ม�ริถึทดแทนได้ MWh 7,134.78 23,978.80 30,470.55 46,092.03

- พลัื่งง�นทดแทนท้� MWh 0 0 0 0

302-3 อตัี้ริ�กั�ริใช้พลื่ังง�นภ�ยในองค์กัริตี้�อพ่�นท้�
MWh/

ตี้�ริ�งเมตี้ริ
0.0168 0.0067 0.0067 0.00578

303-3 น้ำา

ปริิม�ณนำ�ท้�ดึงจำ�กัแหลื่�งนำ�ในพ่�นท้�ทั�งหมด
แยกัตี้�มปริะเภทแหลื่�งนำ�

ลื่่กับ�ศก์ั
เมตี้ริ (m3)

262,893.00 998,163.38 1,037,672.84 2,574,389.27

นำ�ผู้ิวดิน m3 0 0 0 1,112,123.57

- นำ�ผู้ิวดินท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 < 1,000 mg/l

m3 0 0 0 1,112,123.57

- นำ�ผู้ิวดินท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

นำ�ใต้ี้ดิน m3 0 10,666.00 22,363.00 152,588.52

- นำ�ใต้ี้ดินท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 < 1,000 mg/l

m3 0 10,666.00 22,363.00 152,588.52

- นำ�ใต้ี้ดินท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

นำ�จำ�กักัริะบวนกั�ริผู้ลื่ิตี้ m3 0 0 0 0

- นำ�จำ�กักัริะบวนกั�ริผู้ลื่ิตี้ท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ� 
 < ทั�งหมด 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

- นำ�จำ�กักัริะบวนกั�ริผู้ลื่ิตี้ท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�
 ทั�งหมด > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

นำ�ทะเลื่ m3 0 0 0 0

- นำ�ทะเลื่ท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 < 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

- นำ�ทะเลื่ท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

นำ�จำ�กัองค์กัริอ่�น m3 262,893.00 987,497.38 1,015,309.84 1,309,677.18

- นำ�จำ�กัองค์กัริอ่�นท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด
 < 1,000 mg/l

m3 262,893.00 987,497.38 1,015,309.84 1,309,677.18

- นำ�จำ�กัองค์กัริท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) 101



GRI ผู้ลื่กั�ริดำ�เนินง�น หน�วย 2563 2564 2565 2566

303-3 ปริิม�ณกั�ริดึงนำ�ทั�งหมดจำ�กัแหลื่�งนำ�ตี้��งๆ ในพ่�นท้�ท้�ม้
คว�มเส้�ยงขั�ดแคลื่นนำ�

m3 0 80,403.00 80,809.20 2,574,389.27

นำ�ผู้ิวดิน m3 0 0 0 1,112,123.57

- นำ�ผู้ิวดินท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 < 1,000 mg/l

m3 0 0 0 1,112,123.57

- นำ�ผู้ิวดินท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

นำ�ใต้ี้ดิน m3 0 0 0 152,588.52

- นำ�ใต้ี้ดินท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 < 1,000 mg/l

m3 0 0 0 152,588.52

- นำ�ใต้ี้ดินท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

นำ�จำ�กักัริะบวนกั�ริผู้ลื่ิตี้ m3 0 0 0 0

- นำ�จำ�กักัริะบวนกั�ริผู้ลื่ิตี้ท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ� 
 < ทั�งหมด 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

- นำ�จำ�กักัริะบวนกั�ริผู้ลื่ิตี้ท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�
 ทั�งหมด > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

นำ�ทะเลื่ m3 0 0 0 0

- นำ�ทะเลื่ท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 < 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

- นำ�ทะเลื่ท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

นำ�จำ�กัองค์กัริอ่�น m3 0 80,403.00 80,809.20 1,309,677.18

- นำ�จำ�กัองค์กัริอ่�นท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 < 1,000 mg/l

m3 0 80,403.00 80,809.20 1,309,677.18

- นำ�จำ�กัองค์กัริท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

303-4 ปริมาณิน้ำาท่ีปล่อยออกสู่แหล่งภายนอก

ปริิม�ณนำ�ปลื่�อยออกัส่�พ่�นท้�ทั�งหมดแยกัตี้�มแหลื่�งริะบ�ย m3 210,314.40 798,530.70 830,138.27 729,248.13

- นำ�ผู้ิวดิน m3 0 0 0 706,166.98

- นำ�ใต้ี้ดิน m3 0 0 0 0

- นำ�ทะเลื่ m3 0 0 0 0

- องค์กัริอ่�น m3 210,314.40 798,530.70 830,138.27 23,081.15

ปริิม�ณนำ�ทิ�งท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
< 1,000 mg/l

m3 210,314.40 798,530.70 830,138.27 729,248.13

ปริิม�ณนำ�ทิ�งท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
> 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0

ปริิม�ณกั�ริทิ�งนำ�ทั�งหมดส่�แหลื่�งนำ�ตี้��งๆ 
ในพ่�นท้�ท้�ม้คว�มเส้�ยงขั�ดแคลื่นนำ�

m3 0 64,322.40 64,647.36 729,248.13

- ปริิม�ณนำ�ทิ�งท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 < 1,000 mg/l

m3 0 64,322.40 64,647.36 729,248.13

- ปริิม�ณนำ�ทิ�งท้�ม้ค��ขัองแขั็งลื่ะลื่�ยนำ�ทั�งหมด 
 > 1,000 mg/l

m3 0 0 0 0
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303-5 การใช้่น้ำา

ปริิม�ณกั�ริใช้นำ�ทั�งหมดในองค์กัริ m3 52,578.60 199,632.68 207,534.57 1,845,141.14

ปริิม�ณกั�ริใช้นำ�ทั�งหมดในองค์กัริในพ่�นท้�ท้�ม้คว�มเส้�ยง
ขั�ดแคลื่นนำ�

m3 - 16,080.60 16,161.84 1,845,141.14

ปริิม�ณกั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งกั�ริกัักัเกั็บนำ� ในกัริณ้ท้�พบว�� 
กั�ริกัักัเกั็บนำ�ส�งผู้ลื่กัริะทบอย��งม้นัยสำ�คัญ

m3 - - 0 0

306-3 ของเสียท่ีเกิดขึ้น

ปริิม�ณขัองเส้ยทั�งหมดท้�เกัิดขัึ�น ตี้ัน 1,505.00 991.43 2,011.64 2,274.31

- ปริิม�ณขัองเส้ยอนัตี้ริ�ยทั�งหมด ตี้ัน - - 0.04 0.09

- ปริิม�ณขัองเส้ยไม�อนัตี้ริ�ยทั�งหมด ตี้ัน 1,505.00 991.43 2,011.60 2,274.22

306-4 ปริมาณิของเสียท่ีไม่ถูกนำาไปกำาจดั

ปริิม�ณขัองเส้ยท้�ไม�ถึ่กันำ�ไปกัำ�จำดั ตี้ัน - 5.43 45.43 162.81

ปริิม�ณขัองเส้ยอนัตี้ริ�ยทั�งหมดท้�ไม�ถึ่กันำ�ไปกัำ�จำดั
แลื่ะถึ่กันำ�กัลัื่บม�ใช้ด้วยวิธต้ี้��งๆ

ตี้ัน - 0 0 0

ปริิม�ณขัองเส้ยอนัตี้ริ�ยท้�ถึ่กัดำ�เนินกั�ริภ�ยในองค์กัริ ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ซำ� ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ใหม� ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ด้วยวิธอ้่�น ๆ ตี้ัน - 0 0 0

ปริิม�ณขัองเส้ยอนัตี้ริ�ยท้�ถึ่กัดำ�เนินกั�ริภ�ยนอกัองค์กัริ ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ซำ� ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ใหม� ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ด้วยวิธอ้่�น ๆ ตี้ัน - 0 0 0

ปริิม�ณขัองเส้ยไม�อนัตี้ริ�ยทั�งหมดท้�ไม�ถึ่กันำ�ไปกัำ�จำดั
แลื่ะถึ่กันำ�กัลัื่บม�ใช้ด้วยวิธต้ี้��ง ๆ

ตี้ัน - 5.43 45.43 162.81

ปริิม�ณขัองเส้ยไม�อนัตี้ริ�ยท้�ถึ่กัดำ�เนินกั�ริภ�ยในองค์กัริ ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ซำ� ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ใหม� ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ด้วยวิธอ้่�น ๆ ตี้ัน - 0 0 0

ปริิม�ณขัองเส้ยไม�อนัตี้ริ�ยท้�ถึ่กัดำ�เนินกั�ริภ�ยนอกัองค์กัริ ตี้ัน - 5.43 45.43 162.81

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ซำ� ตี้ัน - 0 0 0

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ใหม� ตี้ัน - 5.43 45.43 162.81

- นำ�กัลื่ับม�ใช้ด้วยวิธอ้่�น ๆ ตี้ัน - 0 0 0
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306-5 ปริมาณิของเสียท่ีถูกนำาไปกำาจดั

ปริิม�ณขัองเส้ยท้�ถึ่กันำ�ไปกัำ�จำดั ตี้ัน 1,505.00 986.00 1,966.21 2,111.50

ปริิม�ณขัองเส้ยอนัตี้ริ�ยทั�งหมดท้��ถึ่กันำ�ไปกัำ�จำดั ตี้ัน 0 0 0.04 0.09

ปริิม�ณขัองเส้ยอนัตี้ริ�ยท้�ถึ่กัดำ�เนินกั�ริภ�ยในองค์กัริ ตี้ัน 0 0 0 0

- กั�ริเผู้� ซึ�งได้พลื่ังง�นกัลื่ับม� ตี้ัน - - 0 0

- กั�ริเผู้� ตี้ัน - - 0 0

- กั�ริฝั่งกัลื่บ ตี้ัน - - 0 0

- กั�ริกัำ�จำดัโดยวิธอ้่�น ๆ ตี้ัน - - 0 0

ปริิม�ณขัองเส้ยอนัตี้ริ�ยท้�ถึ่กัดำ�เนินกั�ริภ�ยนอกัองค์กัริ ตี้ัน 0 0 0.04 0.09

- กั�ริเผู้� ซึ�งได้พลื่ังง�นกัลื่ับม� ตี้ัน - - 0 0

- กั�ริเผู้� ตี้ัน - - 0.03 0.02

- กั�ริฝั่งกัลื่บ ตี้ัน - - 0.02 0.07

- กั�ริกัำ�จำดัโดยวิธอ้่�น ๆ ตี้ัน - - 0 0

ปริิม�ณขัองเส้ยไม�อนัตี้ริ�ยทั�งหมดถึ่กันำ�ไปกัำ�จำดั ตี้ัน 1,505.00 986.00 1,966.17 2,111.41

ปริิม�ณขัองเส้ยไม�อนัตี้ริ�ยท้�ถึ่กัดำ�เนินกั�ริภ�ยในองค์กัริ ตี้ัน 0 0 0 0

- กั�ริเผู้� ซึ�งได้พลื่ังง�นกัลื่ับม� ตี้ัน - 0 0 0

- กั�ริเผู้� ตี้ัน - 0 0 0

- กั�ริฝั่งกัลื่บ ตี้ัน - 0 0 0

- กั�ริกัำ�จำดัโดยวิธอ้่�น ๆ ตี้ัน - 0 0 0

ปริิม�ณขัองเส้ยไม�อนัตี้ริ�ยท้�ถึ่กัดำ�เนินกั�ริภ�ยนอกัองค์กัริ ตี้ัน 1,505.00 986.00 1,966.17 2,111.41

- กั�ริเผู้� ซึ�งได้พลื่ังง�นกัลื่ับม� ตี้ัน - 0 0 0

- กั�ริเผู้� ตี้ัน - 0 0 0

- กั�ริฝั่งกัลื่บ ตี้ัน 1,505.00 986.00 1,966.17 2,111.41

- กั�ริกัำ�จำดัโดยวิธอ้่�น ๆ ตี้ัน - 0 0 0

หมูายเหต:่		 1.	 ข้้อมูลูท่�ใช้ในการคำานวณิหาปรมิูาณิการปล่อยก๊าซคาร์บอนได้ออกไซด์้ส่ำาหรบ้การใช้พลง้งานไฟฟ้า	(Emission	factor)	คอื	0.499	ตน้คาร์บอนได้ออกไซด์้เท่ยบเท่าต่อ	

 
	 	 	 	 เมูกะวต้ต์-ช้�วโมูง	โด้ยอ้างองิข้้อมูลู	emission	factor	จากองค์การบรหิารจด้้การก๊าซเรอืนกระจก	(TGO)	ในเด้อืนเมูษัายน	2565
	 	 	 2.	 ข้้อมูลูท่�ใช้ในการคำานวณิหาปรมิูาณิการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง	(ข้อบเข้ตท่�	1)	รวบรวมูจากการใช้น้ามูน้เชื�อเพลงิท้�งในส่่วนงานอาคารและรถ้ยนต์ข้องบรษ้ิัทฯ	
	 	 	 	 อ่ปกรณ์ิด้บ้เพลงิ	และส่ารทำาความูเยน็ท่�ใช้ในอาคาร
	 	 	 3.	 ข้้อมูลูท่�ใช้คำานวณิการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางอ้อมูอื�นๆ	(ข้อบเข้ตท่�	3)	ในปี	2563	ครอบคลมู่ปรมิูาณิการใช้กระด้าษั	ปรมิูาณิข้องเส่ย่	การเด้นิทางเพื�อธุ่รกิจ

 	 	 	 	 โด้ยเครื�องบนิและรถ้ยนต์	รวมูถึ้งปรมิูาณิการใช้ไฟฟ้า	ส่ารทำาความูเยน็	และเชื�อเพลงิข้องผูู้้เช่าอาคาร	จากข้้อมูลูท่�บรษ้ิัทฯ	ส่ามูารถ้เก็บได้้เท่าน้�น
	 	 	 4.	 ข้้อมูลูท่�ใช้คำานวณิการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางอ้อมูอื�นๆ	(ข้อบเข้ตท่�	3)	ในปี	2564-2566	ประกอบด้้วยการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางอ้อมูจากกิจกรรมูตามู	
	 	 	 	 Category	3,	5,	7,	และ	13	เท่าน้�น	ซึ�งอ้างองิการต้�งส่มูมูตฐิานและวธิุก่ารคำานวณิตามูมูาตรฐานการทำาบญ้ชก๊่าซเรอืนกระจกส่ำาหรบ้ภาครฐ้และเอกชน	
	 	 	 	 Th	Greenhouse	Gas	Protocol		
	 	 	 5.	 ข้้อมูลูปรมิูาณินำาท่�ด้งึจากแหล่งนำาในพื�นท่�ท้�งหมูด้และปรมิูาณินำาท่�ปล่อยออกสู่่แหล่งภายนอก	ในปี	2566	มูก่ารพจิารณิาปรมิูาณินำาท่�ใช้รด้นำาต้นไมู้
	 	 	 	 ข้องกล่่มูอส่ง้หารมิูทรพ้ย์เพื�อการอยู่อาศัย้เพิ�มูเตมิู	จงึทำาให้ปรมิูาณินำาท่�ด้งึจากแหล่งต่างๆ	เพิ�มูส่งูข้ึ�น	รวมูท้�งพจิารณิาถ้ึงปรมิูาณินำาทิ�งจากระบบปรบ้อากาศั
	 	 	 	 ข้องกล่่มูอส่ง้หารมิูทรพ้ย์เพื�อการพาณิิชยกรรมูอก่ด้้วย	ซึ�งข้้อมูลูด้ง้กล่าวได้้ผู่้านการตรวจรบ้รองความูถู้กต้องตามู	GRI	Standards	จากหน่วยงานภายนอกแล้ว
	 	 	 6.		ข้องเส่ย่	คือข้้อมูลูท่�ได้้จากการช้�งนำาหน้ก
	 	 	 7.	 ข้้อมูลูการใช้พลง้งานภายนอกองค์กร	ครอบคลมู่ปรมิูาณิการเด้นิทางเพื�อธุ่รกิจ	โด้ยเครื�องบนิและรถ้ยนต์	รวมูถึ้งปรมิูาณิการใช้ไฟฟ้า	และเชื�อเพลงิข้องผูู้้เช่าอาคาร	
	 	 	 	 จากข้้อมูลูท่�บรษ้ิัทฯ	เก็บได้้เท่าน้�น
	 	 	 “-”	 หมูายถ้ึง	ไมู่มูข้่้อมูลู
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GRI Content Index

Statement of use
Frasers Property (Thailand) Public Company Limited has reported in accordance with the GRI 
Standard for the period of 1 October 2022 to 30 September 2023.

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector 
Standard(s)

GRI G4 Construction and Real Estate Sector (CRES). The Company will be validating its list of 
sustainability material issues with the latest GRI Sector Standard for the industry once it is 
published by GRI.

GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

General Disclosure

GRI 2: General 
Disclosures 
2021

2-1 Organizational 
details

13, 16

2-2 Entities included 
in the organization’s 
sustainability reporting

85

2-3 Reporting period, 
frequency and contact 
point

13, 105

2-4 Restatements of 
information

26

2-5 External assurance 13, 114-115

2-6 Activities, value 
chain and other 
business relationships

16-17

2-7 Employees 90

2-8 Workers who are not 
employees

90

2-9 Governance 
structure and 
composition

22, 37

2-10 Nomination and 
selection of the highest 
governance body

22

2-11 Chair of the highest 
governance body

One Report 2023 
PDF p.135

2-12 Role of the 
highest governance 
body in overseeing the 
management of impacts

One Report 2023 
PDF p.137-138
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GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

2-13 Delegation of 
responsibility for 
managing impacts

One Report 2023 
PDF p.137-138

2-14 Role of the highest 
governance body in 
sustainability reporting

26

2-15 Conflicts of interest
One Report 2023 
PDF p.127, 
156-157, 165-171

2-16 Communication 
of critical concerns

40, 88

2-17 Collective 
knowledge of the 
highest governance 
body

44-45, 80-83; 
One Report 2023 
PDF p.153

2-18 Evaluation of the 
performance of the 
highest governance 
body

One Report 2023 
PDF p.152-153

2-19 Remuneration 
policies

One Report 2023 
PDF p.155-156

2-20 Process to 
determine remuneration

One Report 2023 
PDF p.155-156

2-21 Annual total 
compensation ratio

- a, b, c
Confidentiality 
constraints

Annual total 
compensation 
ratio is 
confidential 
constraint 
information for 
FPT.

2-22 Statement on 
sustainable development 
strategy

4, 6

2-23 Policy 
commitments

36-37, 77; 
One Report 2023 
PDF p.94

2-24 Embedding policy 
commitments

All chapters

2-25 Processes to 
remediate negative 
impacts

23-25
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GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

2-26 Mechanisms for seek-
ing advice and 
raising concerns

40

2-27 Compliance with laws 
and regulations

35-46, 89

2-28 Membership 
associations

12

2-29 Approach to 
stakeholder engagement

23-25

2-30 Collective bargaining 
agreements

75

Materiality

GRI 3: Material
Topics 2021

3-1 Process to 
determine material 
topics

26-29

3-2 List of material 
topics

27-29

Technology and Innovation

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

31-32

GRI 203:
Indirect
Economic
Impacts 2016

203-1 Infrastructure 
investments and services 
supported

31-32, 70-71

203-2 Significant indirect 
economic impacts

31-32, 70-71

Corporate Governance and Ethics

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

35-46

GRI 205:
Anticorruption
2016

205-1 Operations 
assessed for risks 
related to corruption

86

205-2 Communication 
and training about 
anticorruption policies 
and procedures

86-87

205-3 Confirmed 
incidents of corruption 
and actions taken

88
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GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 206:
Anticompetitive
Behavior 2016

206-1 Legal actions for 
anti-competitive behavior, 
anti-trust, and monopoly 
practices

88

Risk Management and Compliance

GRI 2: General 
Disclosures 
2021

2-25 Processes to 
remediate negative 
impacts

41-46

2-27 Compliance with laws 
and regulations

35-46, 89

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

41-46

GRI 418:
Customer
Privacy 2016

418-1 Substantiated 
complaints concerning 
breaches of customer 
privacy and losses of 
customer data

46

Product Quality and Safety

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

76

GRI 416:
Customer
Health and
Safety 2016

416-1 Assessment of the 
health and safety impacts 
of product and service 
categories

89

416-2 Incidents of 
noncompliance 
concerning the health and 
safety impacts of products 
and services

89

Green Investment

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

47-50

Supply Chain Management

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

52-55

GRI 204: 
Procurement 
Practices 2016

204-1 Proportion of 
spending on local 
suppliers

- a, b, c
Information 
unavailable/ 
incomplete

FPT is in progress 
to enhance data 
collection and 
disclosure.
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GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 308: 
Supplier 
Environmental 
Assessment

308-1 New suppliers that 
were screened using 
environmental criteria

- a
Information 
unavailable/ 
incomplete

FPT is in progress 
to enhance data 
collection and 
disclosure.

308-2 Negative 
environmental impacts 
in the supply chain and 
actions taken

- a, b, c, d, e
Information 
unavailable/ 
incomplete

FPT is in progress 
to enhance data 
collection and 
disclosure.

GRI 414: 
Supplier Social 
Assessment

414-1 New suppliers that 
were screened using social 
criteria

- a
Information 
unavailable/ 
incomplete

FPT is in progress 
to enhance data 
collection and 
disclosure.

414-2 Negative social 
impacts in the supply chain 
and actions taken

- a, b, c, d, e
Information 
unavailable/ 
incomplete

FPT is in progress 
to enhance data 
collection and 
disclosure.

Biodiversity

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

56-57

GRI 304: 
Biodiversity 
2016

304-1 Operational sites 
owned, leased, managed 
in, or adjacent to, 
protected areas and areas 
of high biodiversity value 
outside protected areas

56-57

304-2 Significant impacts 
of activities, products, and 
services on biodiversity

56-57

304-3 Habitats protected 
or restored

56-57

304-4 IUCN Red List 
species and national 
conservation list species 
with habitat in areas 
a!ected by operations

56

Resource E!ciency (Energy)

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

58-61

GRI 302:
Energy 2016

302-1 Energy consumption 
within the organization

100

302-2 Energy consumption 
outside of the organization

101
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GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

302-3 Energy intensity 101

302-4 Reduction of energy 
consumption

49, 59-61

302-5 Reductions in energy 
requirements of products 
and services

100, 104

Climate Change

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

33-34, 58-61

GRI 201:
Economic 
Performance 
2016

201-1 Direct economic 
value generated and 
distributed

86

201-2 Financial 
implications and other 
risks and opportunities 
due to climate change

33-34; 
TCFD Report

201-3 Defined benefit 
plan obligations and other 
retirement plans

75

201-4 Financial assistance 
received from government

One Report 
2023 PDF 
p.189

GRI 305:
Emissions 2016

305-1 Direct (Scope 1) 
GHG emissions

100

305-2 Energy indirect 
(Scope 2) GHG emissions

100

305-3 Other indirect 
(Scope 3) GHG emissions

100

305-4 GHG emissions 
intensity

100

305-5 Reduction of GHG 
emissions

49, 59-61

305-6 Emissions of 
ozone- depleting 
substances (ODS)

100

305-7 Nitrogen oxides 
(NOx), sulfur oxides (SOx), 
and other significant air 
emissions

- a, b, c Not applicable

Data is not 
applicable due to 
FPT’s nature of 
business.
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GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

Resource E!ciency (Waste)

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

62-64

GRI 306:
Waste 2020

306-1 Waste generation 
and significant 
waste-related impacts

62-64

306-2 Management of 
significant waste-related 
impacts

62-64

306-3 Waste generated 103

306-4 Waste diverted from 
disposal

103

306-5 Waste directed to 
disposal

104

Resource E!ciency (Water)

GRI 3: Material
Topics 2021

303-1 Interactions with 
water as a shared resource

65-66

GRI 303:
Water and 
E"uents 2018

303-2 Management of 
water discharge-related 
impacts

65-66

303-3 Water withdrawal 101-102

303-4 Water discharge 102

303-5 Water consumption 103

Human Capital Development

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

80-83

GRI 401: 
Employment 
2016

401-1 New employee hires 
and employee turnover

93-95

401-2 Benefits provided 
to full-time employees 
that are not provided to 
temporary or part-time 
employees

74-75, 77, 79

401-3 Parental leave 95
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GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 404:
Training and 
Education 2016

404-1 Average hours of 
training per year per 
employee

96

404-2 Programs for 
upgrading employee skills 
and transition assistance 
programs

80-83

404-3 Percentage of 
employees receiving 
regular performance 
and career development 
reviews

96

Occupational, Health and Safety

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

72-76

GRI 403:
Occupational 
Health and 
Safety 2018

403-1 Occupational health 
and safety management 
system

72-73

403-2 Hazard 
identification, risk 
assessment, and incident 
investigation

72

403-3 Occupational health 
services

72

403-4 Worker participation, 
consultation, and 
communication on 
occupational health and 
safety

72

403-5 Worker training on 
occupational health and 
safety

73-75

403-6 Promotion of worker 
health

74-75

403-7 Prevention and 
mitigation of occupational 
health and safety impacts 
directly linked by business 
relationships

72-73

112 รายงานความยั่งยืน 2566



GRI
STANDARD/

OTHER
SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S)
OMITTED

REASON EXPLANATION

403-8 Workers covered by 
an occupational health and 
safety management system

97

403-9 Work-related injuries 97-98

403-10 Work-related ill 
health

98-99

Community Development

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

68-71

GRI 413: Local 
Communities 
2016

413-1 Operations with local 
community engagement, 
impact assessments, and 
development programs

99

413-2 Operations with 
significant actual and 
potential negative impacts 
on local communities

68-69

Human Rights

GRI 3: Material
Topics 2021

3-3 Management of 
material topics

77-79

GRI 405: 
Diversity and 
Equal 
Opportunity

405-1 Diversity of 
governance bodies and 
employees

78, 90-92

405-2 Ratio of basic salary 
and remuneration of 
women to men

93
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LRQA Independent Assurance Statement 
Relating to Frasers Property (Thailand) Public Company’ s Sustainability Report 
for the fiscal year 2023 (1st October 2022 – 30th September 2023) 
 
This Assurance Statement has been prepared for Frasers Property (Thailand) Public Company Limited in accordance with our 

contract but is intended for the readers of this Report.  
 

Terms of engagement 
LRQA was commissioned by Frasers Property (Thailand) Public Company Limited (FPT) to provide independent assurance on its 

Sustainability Report FY 2023 for the period from 1st October 2022 to 30th September 2023 (“the report”) against the assurance criteria 

below to a limited level of assurance with reference to GRI specific standard disclosures1 listed below and materiality of the 

professional judgement of the verifier using LRQA’s verification procedure.  LRQA’s verification procedure is based on current best 
practice, is in accordance with ISAE 3000 and uses the following principles of - inclusivity, materiality, responsiveness and reliability 

of performance data. 

 

Our assurance engagement covered FPT's operations and activities in Thailand only and specifically the following requirements: 

• Evaluating the reliability of data and information for only the selected environmental indicators listed below: 

- GRI 302-1 Energy within the organization  

- GRI 303-3 Water withdrawal  

- GRI 303-4: Water discharge  

- GRI 303-5: Water consumption  

- GRI 305-1 Direct greenhouse gas emissions (Scope 1)2  

- GRI 305-2 Energy indirect greenhouse gas emissions (scope 2). 

Our assurance engagement excluded the data and information of FPT’s operations and activities outside Thailand, as well as suppliers, 

contractors and any third parties mentioned in the report. 

 
LRQA’s responsibility is only to FPT.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end footnote. FPT’s 

responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information within the report and for 

maintaining effective internal controls over the systems from which the report is derived.  Ultimately, the report has been approved 

by, and remains the responsibility of FPT. 

 

LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that Frasers Property (Thailand) Public 

Company Limited has not, in all material respects: 

• Met the requirements above 

• Disclosed reliable performance data and information as no errors or omissions were detected. 

The opinion expressed is formed on the basis of a limited level of assurance and at the materiality of the professional judgement of 

the verifier.  

Note: The extent of evidence-gathering for a limited assurance engagement is less than for a reasonable assurance engagement.  Limited assurance 
engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites.  Consequently, the level of assurance obtained in a limited 
assurance engagement is substantially lower than the assurance that would have been obtained had a reasonable assurance engagement been performed.  
 

LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure.  The following tasks though were 

undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 

• Auditing FPT’s data management systems to confirm that there were no significant errors, material mis-statements in the 

report. We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, instructions, and systems, including those for 

internal verification.  We also spoke with those key people responsible for compiling the data and drafting the report. 

• Sampling on-site project and remotely performance data and information, for only the selected indicators, to confirm its 

reliability. 

• Sampling of evidence presented at FPT’s head office in Bangkok and project/area selected in sampled data to confirm the 

reliability of the selected indicators. The extent of evidence sampled for the selected indicators reflected the level of assurance 

applied. 
 

 
------------------------------------------------------------------------------- 
1 https://www.globalreporting.org (GRI Standard 2021) 
2 GHG quantification is subject to inherent uncertainty. 
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. 

 
LRQA’s Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
• Reliability: Data management systems are properly defined for the selected indicators. However, FPT should consider reviewing 

data collection and reporting tools related to water withdrawal usage e.g., data relevant to use of water in the garden and 
landscape management for residential business unit.  This will increase the accuracy of data reported in the future. 
 

LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and experience. The outcome 
of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior management to ensure that the approach applied 
is rigorous and transparent. 

This verification is the only works undertaken by LRQA for Frasers Property (Thailand) Public Company Limited as such does not 
compromise our independence or impartiality.  

 
 
 

 Dated: 20 December 2023 
Kamiga Sukkeaw 
LRQA Lead Verifier 

On behalf of LRQA (Thailand) Ltd. 
No. 252/123, Muang Thai - Phatra Complex Tower B, 26th Floor, 
Unit 252/123 (C), Ratchadaphisek Road, Huaykwang Sub-district,  
Huaykwang District, Bangkok, 10310 

LRQA reference: BGK00000968 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
LRQA Group limited its affiliates included LRQA (Thailand) Limited and subsidiaries, and their respective officers, employees or agents are, individually and 
collectively, referred to in this clause as 'LRQA'. LRQA Group limited assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense 
caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity 
for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. LRQA Group limited assumes no responsibility for versions translated into other languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 

Copyright © LRQA Group limited 2023.  
 
e information or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this 
information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. LRQA Group limited assumes no responsibility for versions translated into other languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 

Copyright © LRQA Group limited 2023.  
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ข้ัอมล่ื่จำ�กัแบบสอบถึ�มคว�มคดิเหน็ขัองผู้่้อ��นท้�มต้ี้�อริ�ยง�นคว�มยั�งยน่ปริะจำำ�ปĀ  2566 ฉบบัน้�จำะนำ�ม�ใช้เพ่�อปรัิบปร่ิงเน่�อห� ร่ิปแบบกั�ริเปÿ ดเผู้ย
 

ข้ัอมล่ื่แลื่ะพฒัน�กั�ริจำดัทำ�ริ�ยง�นในฉบบัตี้�อไป กัร่ิณ�ทำ�เคร่ิ�องหม�ย    ลื่งในช�อง    แลื่ะแสดงคว�มคดิเหน็ขัองท��นลื่งในช�องว��ง

1. ข้อมลูพืน้ฐานของท่าน    หญงิ  ช�ย  

2. ในฐานะผู้อา่นรายงานความยั่งยนืปĀ  2566 น้ี กรุณิาระบวุา่ท่านเป็นผู้อา่นจากกลุม่ใด

	  พนักัง�น  ลื่ก่ัค้�แลื่ะผู้่้เช��  นักัลื่งท่นแลื่ะผู้่้ถึอ่ห่้น   พนัธมติี้ริท�งธ่ริกิัจำ 

	  ค่�ค้�แลื่ะผู้่้รัิบเหม�   ภ�ครัิฐ   เจำ�้หน้�แลื่ะสถึ�บนักั�ริเงนิ  สงัคมแลื่ะชม่ชน 

	  เจำ�้ขัองท้�แลื่ะน�ยหน้�  อ่�นๆ โปริดริะบ ่

3. ท่านได้รับข้อมลูรายงานความยั่งยนืปĀ  2566 ฉบับน้ี ผา่นช่อ่งทางใด (ติอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

	  เวบ็ไซตี้ข์ัองบริิษััทฯ  ง�นสมัมน�  พนักัง�นขัองบริิษััทฯ 

	  กั�ริเข้ั�เย้�ยมชมบริิษััทฯ  อ่�นๆ โปริดริะบ ่

4. ท่านอา่นรายงานความยั่งยนืปĀ  2566 น้ีเพื่อวตัิถปุระสงค์ใด (ติอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)

	  เพ่�อศกึัษั�ข้ัอมล่ื่ปริะกัอบกั�ริตี้ดัสนิใจำลื่งท่น

	  เพ่�อใช้ปริะกัอบเป็นแนวท�งกั�ริจำดัทำ�ริ�ยง�นขัองตี้น

	  เพ่�อกั�ริศกึัษั�แลื่ะทำ�วจิำยั

	  อ่�นๆ โปริดริะบ ่

5. กรุณิาระบคุวามเหน็ของท่านติอ่รายงานความยั่งยนืปĀ  2566 ของบริษัทฯ

ม�กั ป�นกัลื่�ง น้อย ควริปรัิบปร่ิง

หลื่งัจำ�กักั�ริอ��นข้ัอมล่ื่ท้�เปÿ ดเผู้ยแล้ื่ว ท��นเข้ั�ใจำปริะเดน็สำ�คญัด้�นคว�มยั�งยน่
ขัองบริิษััทฯ เพย้งใด    

ข้ัอมล่ื่ท้�เปÿ ดเผู้ยน้�ตี้ริงกับัสิ�งท้�ท��นต้ี้องกั�ริทริ�บเพย้งใด    

ท��นมค้ว�มพงึพอใจำโดยภ�พริวมตี้�อริ�ยง�นท้�เปÿ ดเผู้ยขัองบริิษััทฯ เพย้งใด    

แบบสำารวจความคดิูเหน็ของผูอ่้าน
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ทำ่นสำมำรถจัดท�ำแบบส�ำรวจควำมคดิเหน็ข้องผืู่อ่้ำนในรูปแบบออนไลนไ์ดโ้ดยกำรสแกน QR code คลกิ
 

https://forms.office.com/r/EqVnRC9rTi 

หรือ สแกนส่งแบบฟอร์มที�ตอบแบบส�ำรวจนีม้ำยัง E-mail: FPT.RM.CGS@frasersproperty.com

บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี ้(ประเทศไทย) จำากดั (มหาชน) 
ขอขอบคณุอยา่งสูงสำาหรับความร่วมมอืของทา่น

6. กรุณิาเลอืกประเดน็สำาคัญด้านการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืท่ีมคีวามสำาคญัต่ิอท่าน โดยเลอืกได้มากกวา่ 1 ข้อ

ดูา้นธรรมาภบิาล ดูา้นสิ�งแวดูลอ้ม ดูา้นสังคม

 นวตัี้กัริริมแลื่ะเทคโนโลื่ย้  กั�ริเปลื่้�ยนแปลื่งสภ�พภม่อิ�กั�ศ  กั�ริพฒัน�สงัคมแลื่ะชม่ชน 

 กั�ริกัำ�กับัดแ่ลื่กัจิำกั�ริแลื่ะ 
 จำริริย�บริริณท�งธ่ริกิัจำ

 กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริห�วงโซ�อ่ปท�น  ส่ขัภ�พ อ�ชว้อน�มยัแลื่ะ 
 คว�มปลื่อดภยั 

 กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริคว�มเส้�ยง  คว�มหลื่�กัหลื่�ยท�งชว้ภ�พ  สทิธมิน่ษัยชน

 กั�ริลื่งท่นอย��งยั�งยน่  กั�ริบริิห�ริจำดักั�ริทรัิพย�กัริ
 อย��งมป้ริะสทิธภิ�พ 
 (พลื่งัง�น นำ� แลื่ะขัองเส้ย)

 กั�ริพฒัน�ทรัิพย�กัริบค่คลื่

 ค่ณภ�พแลื่ะคว�มปลื่อดภยั 
 ขัองผู้ลิื่ตี้ภณัฑ์์

7. กรุณิาระบขุ้อเสนอแนะอืน่ ๆ เพือ่นำาไปปรับปรุงการเปÿ ดเผยข้อมลูในรายงานความยัง่ยืนของบริษัทฯ ในปĀ ถดัไป
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เลขที่ 944 มิตรทาวน์ ออฟฟิศ ทาวเวอร์ ชั้นที่ 20-23 
ถนนพระราม 4 แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

โทรศัพท์ : +66 2483 0000

www.frasersproperty.co.th
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